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PHAN 1. GIOI THIEU VE CO SO GIAO DUC NGHE NGHIEP, KHOA
PHU TRACH CHUONG TRINH PAO TAO VA CHUONG TRIiNH PAO TAO

1. Théng tin chung vé co sé gido duc nghé nghiép
1.1. Tén co sé gido duc nghé nghiép:

TRUONG CAO PANG DU LICH NHA TRANG
1.2. Tén Tiéng Anh:

NHA TRANG TOURISM COLLEGE
1.3. Co quan chi quan:

BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
1.4. Pia chi Truong:
02 Dién Bién Phu, Phuong Vinh Hoa, TP. Nha Trang, Tinh Khanh Hoa;
1.5. Website: http://www.ntc.edu.vn

1.6. Nam thanh lap Trwong:

- Nam thanh 1ap dau tién: 2006

- Nam thanh 1ap truong cao dang nghé: 2011

- Nam doi tén truong: 2017

1.7. Loai hinh truong: Cong lap X} Tuthuc [ ]

1.8. Khai quat lich sir hinh thanh

Khoi ngudn dau tién ctia Trudng Cao diang Du lich Nha Trang 1a Trudng Trung
cip Du lich Nha Trang, dugc thanh 1ap theo Quyét dinh sé 481/QD-TCDL ngay
28/9/2006 cua Tong cuc trudéng Tong cuc Du lich. Pén dau nim 2008, truong truc
thuéc B6 Van hoa, Thé thao va Du lich theo Quyét dinh sb 742/Qb-BVHTTDL cua
B truong B Vin hoa, Thé thao va Du lich vé T6 chirc Truong Trung cép Du lich
Nha Trang.

Sau khoang thoi gian ngan nd luc phan dau, truong da dugce nang cap 1én thanh
Truong Cao dang nghé Du lich Nha Trang theo Quyét dinh sé 1518/QD-LDTBXH
ngay 21/11/2011 cua B9 truong Bo Lao dong - Thuong Binh va Xa hgi. Nam 2017,
Truong duoc doi tén thanh Truong Cao dang Du lich Nha Trang theo Quyét dinh sb
329/Qb-LDTBXH ngay 14/3/2017 cua Bo truéng Bo Lao dong - Thuong binh va Xa

hoi.


http://www.ntc.edu.vn/
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Str ménh: Truong Cao dang Du lich Nha Trang dong gop vao su phat trién cia
nganh du lich Khanh Hoa noi riéng va ca nudc ndéi chung thong qua viéc dao tao
nguf“)n nhan lyc du lich chét lugng cao, co tay nghé dat chuan khu vuc va quéc té:
nghién ctru khoa hoc va cung cép cac dich vu du lich dap ng nhu cau xa hoi. Phin
dau tro thanh trung tim dao tao nghé du lich chat luong cao ctia qubc gia, dao tao da
cip tir so cip dén Cur nhan thuc hanh. Phat trién va ddng hanh cung cac doanh nghiép
thong qua cac chuong trinh dio tao nguén nhan lyc theo huéng nghé nghiép g dung,
dat chuan qudc té. Mo rong hop tac véi cac nudce trong khu vuce va trén thé gidi.

1.9. Thanh tich ndi bat

Ké tir khi dugc nang cip thanh Trudng Cao dang nghé dén nay, Truong Cao

dang Du lich Nha Trang c6 nhitng thanh tich ndi bat sau:

Nhirng thanh tich dat dwgc trong giai doan nam 2011-2015:

Pé ghi nhan thanh qua tir su phan dau nd lyc khong ngimg cta Tap thé Truong
Cao dang Du lich Nha Trang, Nha trudng di duge Chinh pha, Bo Vin hoa, Thé thao
va Du lich, B0 Lao dong - Thuong binh va Xa hdi va cac B9, nganh lién quan ting
thudng nhiéu phan thudéng cao quy gdm:

- Nam 2011, Truong dugc B6 VHTTDL ting Bang khen vé thanh tich trong
cong tac dao tao giai doan 2007-2011 (Quyét dinh sé 2809/QD-BVHTTDL ngay
09/9/2011 cua Bo truong Bo6 VHTTDL); Chinh phu ting C& thi dua xuat sic nim
2011 (Quyét dinh s6 161/QP-TTg ngay 07/02/2012 ciia Thi tudng Chinh pha).

- Nim 2012, Trudng duoc B6 VHTTDL ting Bang khen Tép thé Lao dong xuét
sic nam 2012 (Quyét dinh s6 39/QD-BVHTTDL ngay 04/01/2013 cia B6 VHTTDL);
ting Bang khen vé thanh tich di tich cuc tham gia Hoi thi “Tai ning tré HSSV cac
truong Van hoa, nghé thuat, thé thao va du lich” (Quyét dinh s6 2270/QD-BVHTTDL
ngay 19/6/2012 cua Bo truong BO VHTTDL).

- Nam 2013, Truong dugc BoO LDTBXH tang Bé“mg khen vé& hoan thanh xuét sic
nhi¢m vy dang cai t6 chirc Hoi thi thiét bi day nghé toan quéc lan tht IV nam 2013
(Quyét dinh sé 1555/QD-LDTBXH ngay 11/10/2013 ctua Bo truéng Bo Lao dong,
Thuong binh va X3 hdi); UBND tinh Khanh Hoa ting Bé’mg khen 1a don vi xuét xuét
sdc toan dién nhit khdi thi dua céc trudng DH-CD-TCCN tinh Khanh Hoa nam hoc
2012-2013 (Quyét dinh s6 3017/QD-UBND ngay 26/11/2013 ctia Chu tich UBND tinh
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Khanh Hoa); B6 VHTTDL ting Co thi dua xuit sic nim 2013 (Quyét dinh sb
4667/QD-BVHTTDL ngay 31/12/2013 cia B VHTTDL)

- Nam 2014, Truong duoc B6 VHTTDL ting Bang khen tap thé lao dong xut
sic nim 2014 (Quyét dinh s6 4557/QD-BVHTTDL ngay 31/12/2014 cua Bo
VHTTDL); Truong dwgc UBND tinh Khanh Hoa ting Bang khen 1a don vi xuat xuat
sdc toan dién nhat khéi thi dua céc truong DH-CD-TCCN tinh Khanh Hoa nam hoc
2013-2014 (Quyét dinh s 2682/QD-UBND ngay 9/10/2014 cua Cha tich UBND tinh
Khanh Hoa); dugc Chu tich nudéc CHXHCNVN tiang Huan chuong lao dong hang 3
(Quyét dinh s6 2289/QP-CTN ngay 16/9/2014 cua Chu tich nudc).

- Nam 2015, Truong dugc UBND tinh Khanh Hoa tang B;’mg khen 1a don vi xuét
Xudt sic toan dién nhat khoi thi dua cac truong PH-CB-TCCN tinh Khanh Hoa nim
hoc 2014-2015 (Quyét dinh s 2845/QD-UBND ngay 08/10/2015 cta Chii tich UBND
tinh Khanh Hoa); dugc B VHTTDL c6ng nhan danh hiéu “Tap thé Lao dong xuét
sic” ndm 2015 (Quyét dinh sé 4521/QD-BVHTTDL ngay 25/12/2015 ctia BO trudng
Bo VHTTDL).

+ Truong dat chuan co quan vin hoa cap tinh Khanh Hoa.

+ Truong dugc cong nhan don vi dat ti€u chuin “An toan vé& An ninh trat tu”.

Nhirng thanh tich dat dwgc trong giai doan nam 2016-2023:

- Nam 2016, Trudng dugc UBND tinh Khanh Hoa ting Bang khen 13 don vi xuét
Xudt sic toan dién nhat khéi thi dua cac truéng DPH-CD-TCCN tinh Khanh Hoa nim
hoc 2015-2016 (Quyét dinh s6 2558/QD-UBND tinh ngay 30/8/2016 cta Chu tich
UBND tinh Khanh Hoa).

- Nam 2017, Truong duoc UBND tinh Khanh Hoa ting Bang khen vi c¢6 thanh
tich xut sic 13 nam thi hanh Luat Thi dua Khen thuéng (Quyét dinh sé 2855/QD-
UBND ngay 26/9/2017 cua Chu tich UBND tinh Khanh Hoa); BO VHTTDL tang
Bang khen tap thé lao dong xuit sic nim 2017 (Quyét dinh sé 5293/QD-BVHTTDL
ngay 28/12/2017 cua B6 VHTTDL).

- Nam 2018, Truong dugc UBND tinh Khanh Hoa tang Bé“mg khen 1a don vi xuét
sic toan dién khoi thi dua cac truong PH, CP tinh Khanh Hoa (Quyét dinh sb
2738/QD-UBND ngay 17/9/2018 cta Chu tich UBND tinh Khanh Hoa); dwoc Bo
VHTTDL ting Bing khen vi dd c6 thanh tich xut sic trong cong tac dao tao giai doan
2012-2017 (Quyét dinhsé 3737/QD-BVHTTDL ngay 04/10/2018 cia Bo truong Bo
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VHTTDL); B6 VHTTDL ting Bang khen tap thé lao dong xut sic nim 2018 (Quyét
dinh s6 5068/QD-BVHTTDL ngay 28/12/2018 ciia B6 VHTTDL).

- Nam 2019, Trudng duoc UBND tinh Khanh Hoa ting Bang khen vi d c6 thanh
tich tham gia phuc vy, t chirc Festival Bién Nha Trang — Khanh Hoa nim 2019
(Quyét dinh s6 2236QD-UBND ngay 03/7/2019 cua Cha tich UBND tinh Khanh
Hoa.); UBND tinh Khanh Hoa ting Co thi dua xuit sic (Quyét dinh s6 2888/QD-
UBND ngay 13/9/2019 ciua Chu tich UBND tinh Khanh Hoa); B VHTTDL tang Co
thi dua xudt sic (Quyét dinh sé 4895/QD-BVHTTDL ngay 31/12/2019 cua Bo
VHTTDL); Chinh phu ting Co thi dua xuat sic (Quyét dinh sé 671/QD-TTg ngay
21/5/2020 cua Bo VHTTDL).

- Nam 2020, Trudng dugc UBND tinh Khanh Hoa tiang Bang khen vi dé c6 thanh
tich xuét sic trong phong trao thi dua yéu nudc giai doan 2016-2020 (Quyét dinh sb
777/QD-UBND ngay 07/4/2020 cta Chu tich UBND tinh Khanh Hoa); ting Bang
khen 13 don vi xuét sic toan dién khéi thi dua cac truong PH, CP tinh Khanh Hoa
(Quyét dinh s6 2821/QD-UBND ngay 19/10/2020 ciia Chii tich UBND tinh Khanh
Hoa); BO VHTTDL ting danh hiéu “Tap thé lao dong xuat sic” nim 2020 (Quyét dinh
s6 4308 /QD-BVHTTDL ngay 29/12/2020 cua Bo VHTTDL); Bo VHTTDL ting Co
thi dua xuat sic nam 2020 (Quyét dinh s6 4309/QD-BVHTTDL ngay 29/12/2020 cta
B6 VHTTDL); Bo Lao dong, Thuong binh va xa hdi tdng Béng khen vi da c6 thanh
tich xuat sic trong cong tac hd trg khoi nghiép cho hoc sinh, sinh vién gido duc nghé
nghiép nam 2020 (Quyét dinh s6 1411/QD-UBND ngay 23/11/2020 ctia B6 truong Bo
LD, TB&XH);

- Nam 2021, Truong dugc UBND tinh Khanh Hoa ting Co thi dua xudt sic nam
hoc 2020-2021 (Quyét dinh s6 4062/QD-UBND ngay 10/11/2021 cta Chi tich UBND
tinh Khanh Hoa); B VHTTDL tiang danh hi¢u “Tap thé lao dong xudt sic” nam 2021
(Quyét dinh s 3588/QD-BVHTTDL ngay 31/12/2021 cia B6 VHTTDL); Bo
LD, TB&XH ting Bang khen vi di c6 nhiéu thanh tich trong cong tic dao tao, boi
dudng ngudn nhan luc du lich cac trinh d6, gbp phan ning cao chét luong cong tac
gido duc nghé nghiép (Quyét dinh s6 1469/QD-UBND ngay 28/12/2021 cua Bo
truong Bo LD, TB&XH); UBND tinh Khanh Hoa ting Bang khen da co thanh tich xuat

sdc vé clru tro va hoat dong an sinh x3 hoi trong coéng tac Phong, chéng dich COVID-
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19 (Quyét dinh s6 4245/QD-UBND ngay 22/11/2021 ctia Chu tich UBND tinh Khanh
Hoa);

- Nam 2022: Truong dugc Chu tich nudéc CHXHCNVN tang Huan chuong lao
dong hang Nhi (Quyét dinh s6 357/QD-CTN ngay 24/3/2022 ctia Chu tich nuéc).

1.10. Co ciu td chire
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1.11. Danh sach can b linh dao chii chét ciia nha trudng

Bdng 1: Danh sdch cdn bé lanh dao chii chot ciia Nha truong

Cic b phin Ho va tén Nam | Hoc ham, Chirc danh,
v P : sinh Hoc vi Chirc vu
Nguyén Dodn Thanh 1976 Tién si Hiéu trudng
1. Lanh dao Trud 5 Hié
anh Cao rwong Doan Xuan Nhan 1980 Thac si Phé Hleu
) truong
2. Cac to chirc Pang, Poan thanh nién, Cong Poan
Dang uy Nguyén Dodn Thanh 1976 Tién si Bi thu
Cong Doan truong Phan Ngoc Hau 1990 Thac si Chu tich
Doan Thanh nién Nguyén Thi Hong Phudc | 1991 Ctr nhéan Bi thu
Hoi sinh vién Tran Ngoc Phudc 1992 Thac si Chu tich
3. Truéng cac phong chirc ning
Phong o tao, Quan Iy khoa | | o 1pon 1981 | Thacsi | [nOtruong
hoc va Hop tac quoc té phong
\ A ; 2 X ~ < ~ Tru’(mg
Phong Hanh chinh, Tong hgp | Nguyen Hiru Thang 1980 Thac si phong
P_hong_ ? Ong tac Hoc sinh, Phan Ngoc Hau 1990 Thac si Tru\ong
sinh vién phong
Ph?ng Khao .t,h i va Bam bdo Tran Ngoc Huén 1976 Thac si Tru\ong
chat lugng gido duc phong
4. Trwéong cac Khoa
thoa‘Klen thirc co'ban - Co Nguyén Thi Kim Loan 1978 Thac si Truong Khoa
s& nganh
Kh?a guan t o }\Iha hang va Pham Hong Truyén 1981 Thac si Truong Khoa
Ché bién moén an
Khoa Quan tri khach san Truong Thi Ha 1983 Thac si Trudng Khoa
Khoa Quan tri Lir hanh, 2 \ - \
Huéng dn Du lich Tham Thanh Trung 1979 Thac si Truéng Khoa

1.12. Tong so can bd, nha gido, nhin vién ciia nha truomg (tinh dén thoi

diém danh gia): 106
- Nam: 34

-Nir: 72

1.13. Pdi ngii nha gi4o: 66, gdm: Nam: 21, Nit: 45

- Nha gido co hitu: 61
- Nam: 21

, gom:

- Nir: 40

- Nha gigo thinh giang: 05, gdbm:

- Nam: 0 - Nu:

1.14. Nghé dao tao va quy mé dao tao ciia nha truwong

05

1.14.1. Quy mé tuyén sinh va nganh, nghé dao tao ciia trwong

Theo Gidy chimg nhan ding ky hoat dong gido duc nghé nghiép (Gidy chung
nhan ding ky hoat dong gido duc nghé nghiép sb 288/2017/GCNDKHD-TCDN ngay
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31/7/2017; Gidy chting nhan ding ky bod sung hoat dong gido duc nghé nghiép sd
288a/2017/GCNDKBS-TCGDNN ngay 20/4/2020 va Gidy ching nhan diang ky b
sung hoat dong gido duc nghé nghiép s6 288b/2017/GCNPKBS-TCGDNN ngay
29/6/2020).

Bdng 2: Quy mé tuyén sinh va nganh, nghé dao tgo
theo GCN DK, BDKBS hoat dong gido duc nghé nghié¢p

. Ma Quymé | Quy md | Quy md
T Tén nganh, nghé dao naanh tuyén sinh tuyén sinh tuyén sinh Ta Trinh
tao 9anT | (GCN'sé | (GCN'sé | (GCNsb | ™8 | g
ngh€ | 588/5017) 88a/2020)288b/2020)
1| Quan tri khach san 6810201 | 150 100 80 330 d%i‘;
2| Quén tri khach san 5810201 | 105 105 nggg
3| Quan trj Lit hanh 6810104 | 70 70 | &
dang
4| Quén tri Lit hanh 5810104 | 35 35 nggg
~ ~ £ 14 L= Cao
5| K¥ thuat ché bién mén an | 6810207 120 120 2
dang
6| K§ thudt ché bién mon an | 5810207 | 30 30 nggg
L., A Cao
7| K& toan doanh nghi¢p 6340302 50 50 2
dang
8| Ké toan doanh nghiép | 5340302 | 30 30 nggg
. x . Cao
9| Huéng dan du lich 6810103 | 75 75 .
dang
10| Huéng din du lich 5810103 | 35 35 T;ggg
s Cao
11 | Quan tri Khu Resort 6810202 30 30 20 80 ding
12| Quan tri Khu Resort 5810202 | 30 30 nggg
13| Quén tri L& tan 6810203 | 60 60 | cao




dang

14| Nghiép vu L& tan 5810203 | 35 35 nggg
T Cao
15| Quan tri nha hang 6810206 120 120 2
dang
16 | Nghiép vu nha hang 5810206 | 30 30 nggg
17 | Nghiép vu nha hang 30 30 |Socép
Pha ché db udng z
18 (Bartender) 30 30 |Socap
19 Quan ly nha hang - khach 30 30 |Socp
san
20 Kiém soat gia von trong 30 30 |Socd
F&B p
21 Nghiép vu Lé tan khach 30 30 |Sochp
san
22 | Nghiép vu Luu tri 30 30 |Socép
23 Nghiép vu An ninh khach 30 30 [So chp
san
K§ thuat ché bién mén an z
24 Au- A 30 30 |Socap
25| K§ thuat 1am banh 30 30 |[Socap
26 Ky thuat cat, tia rau, cu, 30 30 So cép
qua
27 | Ké toan dich vy du lich 30 30 |Socép

1.14.2. S6 lwgng hoc sinh, sinh vién (s6 liéu 3 niam truée nim kiém dinh)

Badng 3: 86 lwong HSSV

Nam
Trinh d¢ dao tao 2020 2021 2022 2023
1. Cao dang 1.147 694 583 624
2. Trung cip 95 73 76 127
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Nam
Trinh d¢ dao tao 2020 2021 2022 2023
3. So cép 20 10 167 0
4. Lién két dao tao - - ; -
5. Dao tao thuong xuyén - - - -
Téng cong 1.262 777 826 751

1.15. Co s& vat chat, thw vién, tai chinh

1.15.1. Dién tich

- Co s6 1 tai s6 02 Pién Bién Phu, phuong Vinh Hoa, thanh phdé Nha Trang, c6
téng dién tich dat 39.885 m?, trong do:

+ Dién tich xay dung: 12.707 m?;

+ Dién tich cay xanh, luu khong: 14.160 m?.

- Co s6 2 tai Khu Tay Nam Hon Nghé, xa Vinh Ngoc, thanh phé Nha Trang, co
téng dién tich dat 74.900 m?, hién da 1ap du an va dang trinh B Van hoa, Thé thao va
Du lich phé duyét.

1.15.2. Dién tich hang muc va cong trinh

Bang 4: Dién tich hang muc va cong trinh cua Nha truong

Tong Da xay Dang xdy dyng
Tty songin | 5T D |
1 | Khu hiéu bd 4.375 4.375
2 | Phong hoc 1y thuyét 7.060 7.060
3 | Xuéng thuc hanh 4,650 4,650
4 | Khu phuc vu 8.673 8.673
4.1 | Thir vién 900 900
4.2 | Ky tdc xa 4.835 4.835
4.3 | Nha an + can tin 965 965
4.4 | Tram y té 450 450
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4.5 | Khu thé thao 1.523 1.523

5 | Khac (liét ké céc hang muc 1.740 1.740
cong trinh khac néu co)

A [ Nha & xe gido vién va 1.058 1.058

HSSV
B | Bé nudc ngdm va bé chira 670 670
C | Tram bom 12 12

Tong 26.498 | 26.498

1.15.3. Tong s6 dau sach, bso, tap chi trong thw vién ciia nha truwong: 14.021

- Tong dau sach thudc nghé dao tao cia truong: 1.403

- Ngoai ra, s6 dau sach dién tr hon 12.000 dau sach
1.15.4. Tong s6 may tinh ciia truwong : 367

- Dung cho van phong 77

- Dung cho hoc sinh hoc tap : 290

1.15.5. Tong kinh phi dao tao trong 3 nim tré lai day:

- Nam 2020: 23.836.969.000 dong
- Nam 2021: 21.039.014.700 dong
- Nam 2022: 21.011.998.262d6ng
1.15.6. Tong thu hoc phi (chi tinh hé chinh quy) trong 3 nim tré lai day

(theo s6 di quyét toan):

- Nam 2020: 19.892.520.000 dong
- Nam 2021: 17.376.683.000 dong
- Nam 2022: 16.246.664.000 dong
2. Thong tin khai quat vé don vi phu trach chwong trinh dao tao
2.1. Thong tin chung cia don vi
- Tén don vi: Khoa Quan tri Nha hang va Ché bién moén an
- Tén Tiéng Anh: Faculty of Restaurant and Culinary Management
- Nam thanh 1ap don vi: 2022
- Khoa Quéan trj Nha hang va Ché bién mon an dwoc thanh 1ap tir ngay 07 thang
03 nam 2022 do nhu cau phat trién, can ctr theo Quyét dinh s6 467/QD-BVHTTDL
ngay 07/3/2022 cia Bo trudng Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich vé viée sip xép, t6
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chuc lai cac phong, khoa, td chure truc thudc va sira ddi quy dinh vé co cAu td chuc cua
Truong Cao dang Du lich Nha Trang;

- Khoa dugc thanh 1ap trén co s& sap nhap Khoa Quan tri nha hang va Khoa K¥y
thuat ché bién mén an dugc thanh l4p theo Quyét dinh sb 3484/QD-BVHTTDL ngay
19 thang 9 nam 2018 ciia Bo trudng B Vian hoa, Thé thao va Du lich vé viéc quy dinh
chtre ning, nhiém vu, quyén han va co ciu t6 chirc ciia Trudong Cao dang Du lich Nha
Trang.

2.2. Chirc nang nhiém vu

Khoa Quan tri Nha hang va Ché bién moén an 1a don vi quan 1y chuyén mon
thudc Trudng; truc tiép quan 1y, to chirc thuc hién chuong trinh dao tao nganh, nghé
Quan tri nha hang, K¥ thuat ché bién mon an, Ké toan doanh nghiép trinh d6 cao dang,
trung cép; thuc hién ké hoach giang day, hoc tap, nghién ctru khoa hoc va cac hoat
dong gio duc khéac theo ké hoach, quy dinh ciia Truong, gom:

Quan ly gido vién, nhan vién, nguoi hoc thugc don vi minh.

Quan ly, st dung c6 hi¢u qua co sé vat chét, thiét bi theo quy dinh cua Hiéu
truong; dé xuat, xay dung cac ké hoach bo sung, bao tri thiét bi dao tao.

Chiju trach nhiém vé ndi dung, chat luong, tién do giang day, hoc tap mot s6 mon
hoc trong chuong trinh, ké hoach giang day ctia Truong va cua Khoa.

- Phéi hop véi phong DPT,QLKH&HTQT xay dung chuan dau ra, chuong trinh
dao tao cua tung nghé theo tirng trinh d6 dao tao thudc khoa hoac do Hi¢u truong giao;

Nghién ctru cai tién phuong phap giang day, trién khai cac hoat dong hoc thuat
nham nang cao chat lugng dao tao va nghién ciru khoa hoc.

Trién khai ké hoach giang day, hoc tap va nghién ciru khoa hoc cong nghé cta
giang vién, gido vién cua bd mon;

Thyc hién bién soan chuong trinh, gido trinh, hoc li€u khi dugc phan cong; to
chtrc nghién ctru d6i méi ndi dung, céi tién phuong phap giang day nhim nang cao
chat luong dao tao.

Thuc hién ké hoach giang day, hoc tap va cac hoat dong ngoai khda khac theo
chuong trinh, ké hoach giang day hang nim cta Truong.

- Phéi hop véi phong Khao thi va Pam bao chat lugng gido duc xay dung va thuc
hién phuong phap kiém tra, thi, danh gia két qua hoc tap, rén luyén ciia ngudi hoc; xay

dung, bd sung ngan hang cau hoi dé thi.
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- Phéi hop voi phong Cong tac HSSV xdy dung ké hoach va to chirc thuc hién
cong tac gido duc chinh tri, tr tudng, dao duc, 161 sdng cho hoc sinh sinh vién.

- Phéi hop véi phong Hanh chinh, Tong hop xay dung ké hoach dao tao, bdi
dudng nang cao trinh do chuyén mon, nghi¢p vu cho nha giao thudc khoa.

- Thyc hién ché d6 bao cao theo quy dinh cta Hiéu truong.

- Thuc hién cac cong viéc khac do Hi¢u truong giao.

2.3. Co ciu t6 chirc va nhén sw

Khoa gém 5 t6 b mon truc thudc:

- B4 mon Ké toan doanh nghiép

- BO mon Nghi¢p vu nha hang

- BO mon Nghié¢p vu Pha ché

- BO mon Ché bién moén an Au - A

- B6 mon Ché bién Banh Au -A

Co ciu t6 chirc bd may nhén su: 1 trudng khoa; 1 pho truong khoa, 2 trudng bd
mon; 18 giang vién.

2.4. Thanh tich néi bat- thanh tich Khoa Quan tri nha hang va Ché bién
mon an

2.4.1. Nhirng thanh tich dat dwgc trong nam hoc 2020-2021

- Hai c4 nhan dat chién si thi dua co so: Pham Hong Truyén, Nguyén Tan Hué.

2.4.2. Nhirng thanh tich dat dwgcc trong nam hoc 2021-2022

- Hai c4 nhan dat chién si thi dua co so: Pham Hong Truyén, Nguyén Tan Hué.

- Tap thé khoa duoc cong nhan danh hiéu “Tap thé lao dong xuét sic nam hoc
2021-2022” theo Quyét dinh s6 ... /QD-BVHTTDL ngay thang niam 2022 cua Bo
trudng BO Van hoa, Thé thao va Du lich.

2.4.3. Nhirng thanh tich dat dwgc trong nam hoc 2022-2023:

- Hai ¢4 nhan dat chién si thi dua co so: Pham Hong Truyén, Nguyén Tan Hué.

- Tap thé khoa duoc cong nhan danh hi¢u “Tap thé lao dong xudt sic nam hoc
2022-2023” theo Quyét dinh sb ... /QD-BVHTTDL ngay thang nidm 2023 cua Bo
truong BO Van hoa, Thé thao va Du lich.

- Tap thé khoa duoc nhan Béng khen “Hoan thanh xuét sic nhiém vu 2 nam lién
tuc 2021-2022, 2022-2023” theo Quyét dinh s6 ... /QD-BVHTTDL ngay thang nim
2023 cua Bo truong B Vin hoa, Thé thao va Du lich.
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2.5. Tong sb can b, nha gido, nhan vién cia Khoa (tinh dén thoi diém danh

gia): 18
-Nam: 6 - Nir: 12

2.6. Pdi ngii nha gido gidng day chwong trinh dao tao: 17, gdm: Nam: 6, Nir:
11

- Nha gido co hiru: 15, gdbm: Nam: 5 ; Nur: 10

- Nha giao thinh giang: 2, gdm: Nam: 1 ; Nir: 1

3. Thong tin vé chwong trinh dao tao

3.1. Ngi dung chwong trinh dao tao

Tén nganh, nghé: KY THUAT CHE BIEN MON AN

M3 nganh, nghé: 6810207

Trinh dg dao tao: Cao dang

Hinh thirc dao tao: Chinh quy

Poi twong tuyén sinh: Tt nghiép Trung hoc phd thong hodc twong duong
Thaoi gian dao tao: 2,5 ndm

- Muc tiéu dao tao

* Muc tiéu chung:

Pao tao nhan luc truc tiép cho Nganh K¥ thuat ché bién mon in, co nang luc
hanh nghé niu an tuong Ung vdi trinh d§ dao tao, c6 dao duc, stic khoe, cod trach
nhiém nghé nghiép, c¢6 kha ning sang tao, thich tng véi méi trudong lam viéc nganh
bép trong bdi canh hoi nhap quéc té, bao dam nang Xuit, chét luong lao dong; tao diéu
kién cho nguoi hoc sau khi hoan thanh khoa hoc c6 kha nang tim viéc lam tai cac nha
hang, ty m¢ cac nha hang hodc hoc 1én trinh cao hon.

* Muc tiéu cu thé:

bao tao trinh d0 cao déng Quan tri ché bién moén an dé nguoi hoc ¢6 nang luc
thue hién dugc cac cong viée cua trinh do trung cip va giai quyét duoc cac cong viee
c6 tinh phtrc tap cia chuyén nganh Quan tri ché bién moén in, c6 kha ning sang tao,
tmg dung k¥ thuat, cong nghé hién dai vao cong viéc quan Iy nha hang, huéng dan va
giam sat dugc nguoi khac trong nhom thuc hién cong viée. Cu thé nhu sau:

Kién thire:

- Poc, hiéu dung cong thire ché bién, yéu cau cam quan cua cac mén an pho bién;
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- Liét ké dugc cac loai nguyén li€u chinh, nguyén li¢u phu va nguyén li¢u gia vi
st dung trong ché bién cac mén in co ban A, Au...;

- Liét ké duoc cac loai trang thiét bi, dung cu chu yéu o bd phan ché bién, mé ta
dugc cong dung va nhitng diém can chi y cua ching khi sir dung;

- Phén tich duoc cac yéu cu cta cac quy trinh nghiép vu co ban: Chuan bi ché
bién; vé sinh khu vuc ché bién; quy trinh ché bién cac loai nudc dung, moén an ché
bién tir thit, rau, hai san; cac moén an A, Au...;

- Trinh bay dugc tiéu chuin chat lwvong dich vu dn udng va cach thirc danh gia
chat luong. Pé xuat dugc cac bién phap nang cao chat luong;

- Trinh bay dugc nguyén 1y, qué trinh quan tri n61 chung, quan tri con nguoi, tai
san, tai chinh, quan tri marketing trong kinh doanh an udng;

- Mo ta dugc quy trinh 1ap ké hoach, td chirc thuc hién, giam sat, kiém tra va
danh gia két qua cong viéc tai cac bo phan ctia nha hang, b phan ché bién mén an;

- Phan tich duoc tim quan trong cua v¢ sinh, an toan thyc phém va an toan lao
dong trong qua trinh ché bién;

- Trinh bay dugc cic nguyén tic dam bao vé sinh an toan thuc phadm va an toan
lao dong;

- Trinh bay duoc céc kién thirc bd tro nghé nghiép nhu: Téng quan du lich khach
san, xay dung thyc don, van hoa am thuc, sinh 1y dinh dudng, thuong phém va an toan
thuc pham...;

- Trinh bay dugc nhiing kién thtrc co ban vé chinh tri, vin hoa, xa hoi, phap luét,
quéc phong an ninh, gido duc thé chit theo quy dinh.

Ky nang:

- Pam béo vé sinh, an toan, an ninh va bao vé moi trudng... dap Gng nhu ciu cia
khach du lich;

- Thyc hién an toan lao dong, phong chay, chita chdy trong qué trinh ché bién
mon an;

- Quan 1y va to chirc diéu hanh san xuét kinh doanh tai cac bép trong nha hang,
khach san;

- Thyc hién duoc cac cong viéc c6 lién quan dén nghiép vu ché bién mén an
nhu:

+ Xay dung dugc cac thuc don phit hop voi cac ddi tuong khach cu thé;
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+ Xay dung duogc dinh mic ché bién tai bod phan, mua va bao quan nguyén vat
liéu ché bién dung k§ thuat;

+ Thyc hién viéc so ché thuc pham, nguyén liéu ché bién theo ding cac nguyén
tic quy trinh k¥ thult;

+ Ché bién duoc cac moén an chi yéu dé phuc vu khach trong cac nha hang;

+ Phéi hop véi bo phan ban trong qua trinh phuc vu khach in udng.

- Thyc hién dugc cac cong viéc lién quan dén quan tri nhan lyc, quan tri co s&
vat chét k¥ thuat, quan tri chat luong trong ché bién mén an;

- Str dung, van hanh ding, an toan céc loai trang thiét bi trong ché bién mén an;

- Phan tich, danh gia dugc két qua hoat dong kinh doanh cua cac bo phan, ca
nhan c6 lién quan dén qua trinh ché bién mon an va co6 thé dé xuat duoc cac giai phap
nhim nang cao két qua hiéu qua kinh doanh;

- Dy thdo duogc cac loai bao cao, tham gia soan thao dugc mot s6 loai hop déng
ky két hop ddng voi cac nha cung ing nguyén liéu, thuc pham... ;

- Sur dung cong ngh¢ thong tin co ban theo quy dinh; khai thac, xtr ly, ung dung
cong nghé thong tin trong cong viéc chuyén moén cua nganh, nghé.

- Str dung duoc ngoai nglt co ban, dat bac 2/6 trong Khung nang lyc ngoai ngix
ctia Viét Nam; danh gia ning luc tiéng Anh theo quy dinh tai chuong trinh mén hoc
Tiéng Anh ban hanh theo Quyét dinh s 03/2019/TT-BLDTBXH ngay 17/01/2019 cia
B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; irng dung duoc ngoai ngit vao cong viéc
chuyén mon ctia nganh, nghé.

Mire dj tw chu va trach nhiém:

- Lam viéc ddc lap hodc theo nhém trong cac bép tai khach san, nha hang dat két
qua;

- Tu x1r Iy cac cong viée hang ngdy trong cac bép, giai quyét duoc cac tinh hudng
khach dit an, bd sung thém suat dn hodc thay dbi thuc don trong nhitng trudng hop bat
thuong;

- Huéng dan, giam sat nhitng nhan vién bép chinh hodc phu bép thuc hién nhiém
vu dugc giao trong ngay/ca;

- Chiju trach nhiém c4 nhan va trich nhiém vé&i nhom trudc tong bép trudong

nhiing cong viéc dugc giao phu trach;
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- Panh gia chat lugng mon an, vé€ sinh an toan thuc phém va két qua kinh doanh
an udng cua bd phan ché bién dugc phan cong.

* Vi tri viéc 1am sau khi tot nghiép:

Sau khi t6t nghiép ngudi hoc ¢6 ning luc dap tmg cic yéu cau tai cac vi tri viée
lam cta nganh, nghé bao gdom:

Sau khi t6t nghiép ngudi hoc ¢6 ning luc dap tmg cic yéu cau tai cac vi tri viée
lam cua nganh, nghé bao gdom:

- Phu bép (tai khach san 1 - 5 sao);

- Pau bép chinh so ché va ché bién nudc dung, x4t (tai khach san 1 - 5 sao);

- Pau bép chinh xa lat va dd nguoi (tai khach san 1 - 5 sa0);

- Pau bép chinh bép A (tai khach san 1 - 5 sao);

- Pau bép chinh bép Au (tai khach san 1 - 5 sao0);

- Pau bép chinh bép tiéc (tai khach san 1 - 5 sao);

- Pau bép chinh bép banh va mon an trang miéng (tai khach san 1 - 5 sa0);

- Bép truong/trudong bd phan bép so ché (tai khach san 1 - 3 sa0);

- Bép truong/trudong bd phan bép xa 1at va dd nguodi (tai khach san 1 - 3 sa0);

- Bép truong/trudng bd phan bép A (tai khach san 1 - 3 sao);

- Bép truong/trudong bd phan bép Au (tai khach san 1 - 3 sa0);

- Bép truong/trudng bd phan bép tiéc (tai khach san 1 - 3 sao);

- Bép trudng/truong bd phan bép banh va moén an trang miéng (tai khach san 1 -
3 520).

Phwong thirc dao tao

Phuong thirc t6 chitc dao tao ctia Khoa d6i véi hé chinh quy dugc to chic tap
trung tai Truong; ddi vai dao tao nghé SO cép, ngén han, dao tao theo don dat hang,
bdi dudng c6 thé to chirc tai Trudng hodc tai doanh nghiép tuy thudc vao tinh hinh
thue tién va yéu cau dao tao.

Trinh d6 cao dang 2,5 nam: Day nghé trinh d9 cao dang nham trang bi cho ngudi
hoc nghé kién thirc chuyén mén va ning luc quan tri diéu hanh, ning luc thyc hanh
céc cong viéc ciia nghé Quan tri nha hang, c¢6 kha ning lam viéc doc 1ap va to chirc
lam viéc theo nhom; c6 kha nang sang tao, ing dung k¥ thuat, cong nghé vao cong
viée; giai quyét duoc cac tinh hudng phirc tap trong thuc té; co dao duc, luong tim

nghé nghiép, y thirc ky luat, tic phong cong nghiép, cé stic khoé, tao diéu kién cho
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nguodi hoc nghé sau khi tot nghi¢p c6 kha nang tim viéc lam, ty tao viéc lam hodc tiép

tuc hoc 1én trinh d0 cao hon.

* Khéi lwgng kién thirc va thoi gian khéa hoc:

-S6 luong mdn hoc, Mo-dun: 29

- Khéi luong kién thtc toan khéa hoc: 94 Tin chi

- Khéi lwong cac mon hoc chung/dai cuong: 435 gioy

- Khdi lugng cac mon hoc, Mo-dun chuyén mon: 2115gio

- Khéi lwong 1y thuyét: 505 gid; Thuc hanh, thyc tap, thi nghiém: 1957 gid

* Noi dung chwong trinh

Thaoi gian hoc tap (gio)
Trong do
. . , Thwe hanh
Ma Tong Ly thuyeét
) , TT/TN/BT/TL
MH/M | Tén mon hoc/mé dun | so tin | Tong .,
. Tw Kiém
b chi i)
Thw | hoc | Thuc | Tw hoc | tra
choc| cé hoc | cOHD
HD
| Cac mon hgc chung 19 435 | 157 | 300 | 255 125 23

68102
06MH Chinh tri 4 75 41 80 24 15 5

01
68102
06MH Phap luat 2 30 18 40 10 5 2

02
68102
06MH Gido duc thé chat 2 60 5 | 10 | 51 25 4

03
68102 . ,

Giao duc Quoc phong
06MH . ] 3 75 36 60 35 15 4
va An ninh

04

68102
Tin hoc 3 75 15 30 58 30 2

06MH
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05
68102
06MH Tiéng anh 5 120 42 80 72 35 6
06
I Cac mo6n hoc, mo dun
o 73 | 1980 | 360 1582 38
chuyén mon
1.1 Mobn hoc, moé dun co
8 180 60 | 120 | 112 60 8
/3
68102
07MH ) 2 45 15 30 28 15 2
Van hoa am thuc
07
68102
07MH 2 45 15 30 28 15 2
Sinh ly dinh dudng
08
68102
07MH , 2 45 15 30 28 15 2
Thuong pham & ATTP
09
68102
Quan tri tac nghiép
07MH 2 45 15 30 28 15 2
10
1.2 Cac mon hoc, mé dun
63 | 1755 | 285 | 570 | 1442 510 28
chuyén moén
68102
07MP | Tiéng Anh chuyén 3 75 15 | 30 | 58 30 2
11 nganh 1
68102
07MD | So ché, cit, thai thuc 4 105 | 15 | 30 | 88 45 2
12 | pham
68102
07MP | Cit tia rau, ci, qua, hoa | 3 75 15 | 30 | 58 30 2
13 | trang tri
68102 | Tiéng Anh chuyén 3 75 15 | 30 | 58 30 2
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07MD
14

nganh 2

68102
07Mb
15

Ché bién nudc dung,
sOt va cac mon an khai

vi

120

30

60

88

45

68102
07Mb
16

Phuong phap 1am chin
va phéi hop nguyén

liéu, gia vi

120

30

60

88

45

68102
07Mb
17

Ché bién mon an Viét

Nam

120

30

60

88

45

68102
07Mb
18

Ché bién moén an A

120

30

60

88

45

68102
07MD
19

Ché bién banh A

105

15

30

88

45

68102
07MD
20

Xay dung thuc don

45

15

30

28

15

68102
0/MH
21

Hach toan dinh mirc

45

15

30

28

15

68102
07MD
22

Nghi¢p vu Ban

75

15

30

58

30

68102
07MD
23

Ché bién moén an Au

120

30

60

88

45

68102

Ché bién banh Au

105

15

30

88

45
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07Mb
24
68102
07Mb | Thuc tap co so 5 225 225
25
68102
07MP | Thuc tap t6t nghiép 5 225 225
26
Mon hoc, mé dun tw
1.2 chon 2 45 15 30 28 15 2
68102 i
o7mp | O St s kien 2 | 45 | 15 | 30 | 28 | 15 2
27
68102 | Nghi¢p vu Bar
07Mb 2 45 15 30 28 15 2
28
Cong 92 2415 | 517 | 400 | 1837 525 61
Kiém tra trinh d6 ngoai ngix | Sinkh vién dat trinh d6 ngoai ngit bac 2/6 Khung ning
theo chuin diu ra lyc ngoai ngir cua Viét Nam

* Huéng din sir dung chwong trinh

i) Cdc mén hoc chung bt buéc do Bé Lao dong - Thwong binh va Xa hi phoi

hop véi cic Bé/ Nganh to chirc xdy dung va ban hanh dé dp dung thuce hién

i) Huwong din xdc dinh ngi dung va thoi gian cho cdc hoat dpng ngoai khéa
(dwoc bé tri ngodi thoi gian dao tao) nham dat dwoc muc tiéu gido duc toan dién

- Qué trinh dao tao can to chic cac hoat dong ngoai khod nhu vin hda, van
nghé, thé thao, tham quan d& ngoai dé ting cuong kha niang giao tiép cho sinh vién.
Ngoai ra can trang bi cac dau sach, gido trinh tai thu vién dé phuc vu qua trinh
nghién ctu cac kién thac chuyén mén va tim kiém théng tin nghé nghiép trén
mang Internet;

- Pé sinh vién c6 nhan thirc day du vé nghé nghiép dang theo hoc, truong nén b
tri tham quan mot sé co s& doanh nghiép dang san xuat kinh doanh phu hop véi nghé

dao tao;
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- Thoi gian hoat dong ngoai khoa dugc bd tri ngoai thoi gian dao tao chinh khoa.

Hoat dong ngoai

TT Hinh thire Thoi gian Muc tiéu
khoa

Phé bién céc qui
ché dao tao
nghé, nodi quy
Cua

1 |Chinh tri dau khéa | Tap trung Sau khi nhap hoc truong va 16p
hocPhan 16p,

lam quen véi
gido vién chu

nhiém

Ca nhan, nhdém
thuc hién hoac
sinh hoat tap thé;

Qua cac phuong

5 gid dén 6 gio; 17 gio
dén 18 gio hang ngay
hoac ngoai gio hoc
hang ngay

Vao cac ngay 1€ lén

- Nang cao ky

ning giao tiép,

Hoat dong van hoa, [tién thong tin dai|trong nam: .
, o N o kha nang lam
van nghé¢, thé thao, da|ching. - Lé khai giang nam| )
o o N . viéc nhdm
2 |ngoai, vui choi, giai|Ngoai ra, Doan|hoc moi . ]
Co . : \ \ - Ren luyén y
tri va cac hoat dong|thanh nién c6 thé|- Ngay thanh Ilap ,
o . . . . thirc t6 chirc ky
doan thé to chuc cac budi|Dang, Doan . .
_ . . luat, long Yyéu
giao luu, cac|- Ngay thanh lap .
. . | nghg, yéu truong
buoi sinh hoat|truong, 1€ ky niém
vao cac toi thir 7,(20/11, thanh  lap
chu nhat Nganh, cac ngay 1€ lon
trong nam
. - Rén luyén y
Tham quan phong . .
. , Vao dip he, ngay|thic to chuc ky
3 |truyén thong cua|Tép trung .
nghi trong tuan luat, long yéu
nganh, cua truong .
nghe, yéu truong
4 |Tham quan thyc t¢ | Tap trung, nhdm |Moi hoc ky mot lan; |- Nhan thirc day
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hodc trong qua trinh|du vé nghé
thyuc tap - Tim kiém co

ho1 viée lam

- Nghién ctru, bo
sung cac kién
thirc chuyén
Poc va tra ciu sach,| Ngoai thoi gian |mon

5| _ _ Ca nhan B
tai liéu tai thu vién hoc tap - Tim kiém
thong tin nghé
nghiép trén

mang Internet

* Hwong dén t6 chive kiém tra, thi hét mén hoc, mé-dun

Tat ca cac mdn hoc, mo-dun trong chuwong trinh dao tao déu duoc to chirc kiém
tra thuong xuyén, kiém tra dinh ky va thi két thac moén hoc, mé-dun theo quy dinh
hién hanh. Mdi mén hoc, md-dun c6 1 diém kiém tra thuong xuyén/l tin chi; 1 diém
kiém tra dinh ky/1 tin chi.

* Hwéng din xét cong nhin tot nghiép

- Ngudi hoc phai hoc hét chuwong trinh ddo tao trinh do cao dang nganh Quan tri
Nha hang va phai tich lily di sé mo-dun hodc tin chi quy dinh trong chwong trinh dao
tao.

- Hiéu truéng Nha truong cin cir vao két qua tich iy cua ngudi hoc; mot sé yéu
cau vé két qua hoc tap ddi v6i nhém mén hoc, mo-dun thudc chuwong trinh dao tao va
mot sb diéu kién khac do Hiéu truong quy dinh dé xét cong nhan tot nghiép cho nguoi
hoc.

- Hiéu trudng nha truong cin clr vao két qua xét cong nhan t6t nghiép dé cip
bang t6t nghiép va cong nhan danh hiéu cir nhan thyc hanh theo quy dinh cta trudng.

4. Co sé vat chit phuc vu chuwong trinh dao tao

Céc phong hoc 1y thuyét déu c6 quy chuan két ciu, kién tric va ndi that dam bao
céc yéu cau vé an toan, hé thong chiéu sang va thong gid; mdi phong hoc déu trang bi
day du cac trang thiét bi nhu ban ghé giang vién, hoc sinh, bang chong 16a, hé thong

chiéu sang va tivi man hinh l6n...
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Céc phong thyc hanh c6 quy chuan xay dung, két ciu, kién tric dam bao cac yéu
ciu vé an toan, hé thdng chiéu sang, thong gio, cip thoat nude, phong chdng chay nd
du va dung quy chuan, thuan tién cho viéc giang day, hoc tip cua giang vién va hoc
sinh.

MJi phong thuc hanh déu c6 di chung loai, s6 luong thiét bi day nghé theo quy
dinh trong chuong trinh day nghé va phu hop véi quy mé dao tao. Cac thiét bi day
nghé dam bao 100% hoat dong tot. Cac thiét bi day nghé duoc bd tri hop 1y, an toan,
thuan tién cho vi¢c di lai, van hanh, bao dudng va t6 chirc hoat dong day va hoc.

Cac phong thyc hanh dugc Khoa b6 tri, khai thac, str dung hiéu qua, an toan dap
mg yéu cau quy mé dao tao cua Nghé; to chirc giang day dung cong ning cho ting
phong hoc, phong thuc hanh.

5. Quy md tuyén sinh nganh, nghé Ky thuit Ché bién moén in

Theo Gidy chimg nhan ding ky hoat dong gido duc nghé nghiép (Gidy chung
nhan ding ky hoat dong gido duc nghé nghiép s6 288/2017/GCNDKHD-TCDN ngay
31/7/2017; Giay chung nhan ding ky bo sung hoat dong gido duc nghé nghiép sd
288a/2017/GCNPKBS-TCGDNN ngay 20/4/2020 va Giay ching nhan ding ky bo
sung hoat dong gido duc nghé nghiép sd 288b/2017/GCNDKBS-TCGDNN ngay
29/6/2020).

Bdng 2: Quy mé tuyén sinh va nganh, nghé dao tao
theo GCN DK, PKBS hoat djng gido duc nghé nghiép

Ma Quymé | Quy md | Quy md
T Tén nganh, ngheé dao naanh tuyén sinh|tuyén sinh|tuyén sinh Tén Trinh
tao 98, | GeNss | (GeNsé | (GeNsé | O™ | ap
ngh€ | 588/2017) 288a/2020) 288/2020)
K§ thuat Ché bién md Cao
1| DY HUaEC DIE MO ) 6810207 | 120 120 | =
an dang
K§ thuat Ché bién md Trun
o | WY ThUALEREDIEN MO 5010507 | 30 30 4ng
an cap

6. SO lwgng sinh vién nganh, nghé K§ thuit Ché bién moén in (s6 liéu 3 nim

trueée niam kiém dinh)

Bang 3: S6 lwong HSSV

Nam
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Trinh d9 dao tao 2020 2021 2022 2023
Cao dang 311 311 311 311
Trung cap 67 67 67 67

Tong cong 378 378 378 378

7. Co s& vat chat, thw vién, tai chinh

7.1. Dién tich hang muc va céng trinh

Bang 4: Dién tich hang muc va cong trinh cua Nha truong

Tong Da xdy Dang xdy dung

TT | Hang muc, cong trinh dié(ﬂnlqul d(:}’%’ Di(érrrllzt)iCh h];)};iitﬁ;arflh

1 | Khu hi¢u bd 4.375 4.375

2 | Phong hoc 1y thuyét 7.060 7.060

3 | Xudng thuc hanh 4.650 4.650

4 | Khu phuc vu 8.673 8.673
4.1 | Thu vién 900 900
4.2 | Ky tuc xa 4.835 4.835
4.3 | Nha an + can tin 965 965
4.4 | Tramy té 450 450
4.5 | Khu thé thao 1.523 1.523

Tong 26.498 | 26.498

7.2. Tong s6 dau sach, bao, tap chi trong thw vién ciia chwong trinh dao tao:
14.021

- Tong dau sach thudc nghé dao tao cua truong: 1.403

- Ngoai ra, s6 dau sach dién tir hon 12.000 dau sach

7.3. Téng s6 may tinh cia trudng

- Dung cho van phong 77

- Dung cho hoc sinh hoc tap : 290
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8. Tong kinh phi dao tao trong 3 nim tré lai diy:

- Nam 2020:  3.088.593.555 dong

-Nam 2021:  3.248.600.717 dong

-Nam 2022: 3.846.176.586 dong

9. Téng thu hoc phi (chi tinh hé chinh quy) trong 3 nim tré lai diy (theo sb

di quyét toan):

- Nam 2020: 2.742.459.000 dong

-Nam 2021:  2.544.909.000 dong

-Nam 2022: 2.638.162.000 dong
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PHAN II.
KET QUA TU PANH GIA CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO

1. Tong quan chung

1.1. Can cwr tr danh gia

Thong tu s6 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15 thang 12 nim 2017 cta B trudng
Bo Lao dong - Thuong binh va X4 hoi quy dinh Hé thong bao dam chét luong cua co
sO gido duc nghé nghiép;

Thong tu s6 15/2017/TT-BLDTBXH ngay 08 thang 06 nim 2017 ctia Bo trudng
Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi quy dinh tiéu chi, tiéu chuan kiém dinh chat
luong gido duc nghé nghiép;

Cong vin sb 454/TCGDNN-KPCL ngay 25 thang 3 nim 2019 cia Téng Cuc
Giao duc nghé nghiép vé viéc hudng dan danh gia tiéu chuan kiém dinh chat luong co
sO gido duc nghé nghiép ddi véi truong trung cap, trudng cao ding.

1.2. Muc dich tu danh gia

Néng cao nhan thirc ctia can b9, gidng vién, nhan vién va hoc sinh sinh vién trong
toan truong vé tAm quan trong ctia cong tac tu danh gia chat luong, tw danh gia cac
diéu kién bao dam chat luong gido duc nghé nghiép cua nha truong theo b tidu chi,
tiéu chudn kiém dinh chét lugng trudng Cao ding, qua d6 huy dong tit ca cac don vi
trong toan trudng cung thyc hién cong tac tu danh gia chat luong.

bénh gia dugc muc do thyc hién muc ti€u, chuong trinh, ndi dung giang day, co
s& vat chat, trang thiét bi thuc hanh, dich vu cho nguoi hoc cua Nha truong va cac diéu
kién, phuong thirc day va hoc cua HSSV, cta gidng vién so voi bd tiéu chi.

Xac dinh mirc do dat dugc cua Nha truong thong qua viée ddi chiéu, so sanh vai
céc yéu cau cua b tiéu chi kiém dinh chat luong giao duc nghé nghiép ciia trudng cao
dang. Phat hién cac diém khong phu hop can cai thién trong thoi gian ngin, trung va
dai han. Qua do, giup Nha truong hoach dinh chién luoc phat trién cac nguén luc trong
ting giai doan, tién t6i xay dung Trudng tré thanh trudng Cao dang chat lugng cao,
khang dinh uy tin va thuong hiéu Nha trudng.

1.3. Yéu céu tr danh gia

DPam bao danh gia toan bd hoat déng ctia nha truong; Co sy tham gia cua tat ca

don vi, cd nhan ¢6 lién quan.
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Panh gia theo hé thong tiéu chi, tiéu chuan kiém dinh chat luong gido duc nghé
nghiép hién hanh va cac huéng dan co lién quan.

Pam bao trung thuc, khach quan, diy du minh chimg hop 1& dé ching minh cho
nhan dinh trong tu danh gia chét lugong.

Két qua tu danh gia chat lwong phai dugc cong khai trong ndi bd co s gido duc
nghé nghiép, duoc cip nhat vao co s dit liéu cua hé théng thong tin quan 1y cua co
quan quan 1y nha nudc vé gido duc nghé nghiép va duoc luu trit cling toan bd minh
ching, tai li¢u lién quan.

1.4. Phuwong phap tu danh gia

a. Phuong phéap nghién ctru tai lidu

Phuong phép nghién ctru tai licu 1a mét trong nhitng phuong phap thu thap thong
tin thuong duoc dung trong tu danh gia chit luong, hiéu qua hoat dong cua truong.
Nghién ciru cac thong tin, minh ching ty dénh gia chat lugng da thu thap duoc, tir d6
xtr 1y, phén tich thong tin, minh chimg ty danh gia chat lugng gido duc nghé nghiép.

b. Phuong phap quan sat

Phuong phap quan sat la mot trong nhitng phuong phép thu thap thong tin
thuong dugc dung trong viéc nghién ctru hiéu qua hoat dong cua mot don vi.

c. Phuong phap diéu tra khao sat bang phiéu, bang hoi

Phuong phép diéu tra khao sat 1a mot trong nhitng phuong phép thu thap thong
tin thuong dwgc dung nhiéu trong tuw danh gia chat luong, hiéu qua hoat dong cua
truong.

1.5. Cac buée tién hanh ty danh gia

Cac budc ty danh gia tuan thii theo Piéu 15, Thong tu s6 28/2017/TT-
BLDTBXH ngay 15/12/2017 cua Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi quy dinh hé
thong bao dam chét lugng ctia co sé gido duc nghé nghiép.

- Thanh 1ap Hoi dong tu danh gia chat luong;

- Thyc hién ty danh gia chat luong;

+ Phan cdng Khoa Quan tri nha hang va Ché bién moén an phdi hop v6i Phong
KTDBBCLGD chu tri thyc hién ty danh gia chét lugng chuong trinh dao tao;

+ Thyc hién céc ndi dung tu danh gia chét luong, bao gém: Lap ké hoach tu
danh gia chét luong trinh Hiéu truéng phé duyét; thu thap, phan tich va xir 1y thong

tin, minh ching, danh gia mic do dat dugc theo quy dinh tiéu chi, tiéu chuan kiém
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dinh chit luong gido duc nghé nghiép va cic huéng dan co6 lién quan ctia Tong cuc

Gido duc nghé nghiép; tong hop va viét bao céo tu danh gia chit lwong theo miu quy

dinh; 1dy y kién cac don vi lién quan thudc co so gido duc nghé nghiép, tong hop va

hoan thién bao céo giri Hoi ddng tu danh gia chét luong;

- Théng qua va phé duyét bao cio tu danh gia chét luong;

- Cong bd bao cdo tu danh gia chit luong va giri co quan c6 thAm quyén.

2. Tw danh gia
2.1. Tong hop két qua tw danh gia

Tw danh gia
cda co sé giao

(Ghi ddy dii ngi dung tiéu chi, tiéu chudn) chuin  nghiép vé
chwong trinh
dao tao
. . . . Pat tiéu chuan
DE XUAT CAP PO PAT BPUQC R
v : kiém dinh
Tong diém 100 98
1  Tiéu chi 1: Muc tiéu, quan ly va tai chinh 6 6
Tiéu chuan 1.1. Muc tiéu cta chuong trinh ddo tao phu
hop muc ti€u cua co s¢ dao tao va nhu cau thi truong lao 5 5
dong, dugc cong bd cong khai va duogc ra soat, didu
chinh theo quy dinh
Tiéu chuan 1.2. Co s& dao tao co van ban giao nhi¢m vy
cu thé cho khoa/don vi phu trach chuong trinh ddo tao
va cac don vi co lién quan dén viéc thuc hién chuong 5 )
trinh dao tao; khoa/don vi phu trach chuong trinh dao
tao hoan thanh cac nhiém vu dugc giao li€én quan dén
chuong trinh dao tao
Tiéu chuan 1.3. Hang ndm, co s¢ dao tao nghién ciru,
xéac dinh dinh muc chi ti thiéu cho mot ngudi hoc, dam 5 5
bao chit lugng cuia chwong trinh ddo tao va c6 di ngudn
thu hop phap dé thuc hién chuong trinh ddo tao.
2 Tiéu chi 2: Hoat dong dao tao 14 12
Tiéu chuén 2.1. Hang nam, co s¢& dao tao thuc hién cong 5 0

tac tuyén sinh theo quy dinh; két qua tuyén sinh dat tbi
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TT

Tiéu chi, tiéu chuin

(Ghi day dii ngi dung tiéu chi, tiéu chudn)

Diém
chuan

Tw danh gia
cua co so giao
duc nghé
nghiép vé
chuwong trinh
dao tao

thiéu 80% chi tiéu theo ké hoach cua co s¢ dao tao.

Tiéu chuan 2.2. Co s& dao tao cd ké hoach dao tao va to
chtrc dao tao theo quy dinh

Tiéu chuan 2.3. Thuc hién phuong phap dao tao phi hop
vo1 nd1 dung chuong trinh dao tao, két hop ren luyén
nang luc thuc hanh véi trang bi kién thirc chuyén mén;
phat huy tinh tich cuc, tu gidc, ndng dong, kha ndng lam
viéc doc lap, t6 chure 1am viée theo nhém cua nguoi hoc;
thuc hién ung dung cong nghé thong tin, truyén thong
trong hoat dong day va hoc.

Tiéu chuan 2.4. Co s& dio tao phoi hop véi don vi st
dung lao dong trong viéc to chirc, huéng din cho ngudi
hoc thyc hanh, thyc tap tai don vi st dung lao ddng;
100% nguodi hoc trude khi tdt nghiép déu duogc thuc
hanh tai don vi st dung lao dong phu hop véi nganh,
nghé dao tao.

Tiéu chuan 2.5. T6 chtic kiém tra, thi, xét cong nhén tot
nghiép, danh gia két qua hoc tip, rén luyén, cip vin
bang theo quy dinh; c¢6 hd so ngudi hoc di va ding theo
quy dinh.

Ti€u chuan 2.6. T6 chuc kiém tra, giam sat hoat dong
day va hoc theo quy dinh; sir dung két qua kiém tra dé
kip thoi diéu chinh cac hoat dong day va hoc cho phu
hop.

Tiéu chuan 2.7. T chic dao tao lién thong theo quy
dinh.

Tiéu chi 3: Nha gido, can b quan ly va nhan vién

16

16

Tiéu chuan 3.1. 100% nha gido tham gia giang day dat
chuan vé chuyén mén, nghiép vu theo quy dinh.

Tiéu chuan 3.2. Hang nam, 100% nha gido hoan thanh
cac nhi¢m vu do co s¢ dao tao giao.

Tiéu chuan 3.3. Pam bao tit ca cac mo-dun, modn hoc
thudc chuong trinh dao tao c¢6 du nha gido ding 16p;
dam bao ti 16 s ngudi hoc/lop va ti 16 quy dbi ngudi
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Tw danh gia
cua co so giao

- Tiéu chi, tiéu chuén Diézn duc nghé‘
(Ghi day dii ngi dung tiéu chi, tiéu chudn) chuan  nghiép veé
chuwong trinh
dao tao
hoc/nha gido theo quy dinh.
Tiéu chuan 3.4. Hang nim, toi thiéu 50% nha gido co
hitu day cac moén chuyén mén nganh, nghé tham gia
a A s 1n e re A 2 2
nghién ctru khoa hoc, cac hoi thi nha gidao day gidi, hoi
thi thiét bi tw 1am céc cép.
Tiéu chuan 3.5. Hang nam, co so dao tao to chirc cho
N . ., , N 2 2
nha gido co hitu tham gia cac khoa hoc tap, boi dudng.
Tiéu chuén 3.6. 100% nha gido co hiru di thuc tap tai cac 5 5
don vi str dung lao dong theo quy dinh.
Ticu chgén 3.7. 100% cén bd quan 1y va nhan vién dat 5
chuan vé chuyén mon, nghi¢p vu theo quy dinh.
Tiéu chuan 3.8. Hang nam, 100% can b quan ly va
nhan vién hoan thanh cac nhiém vu do co s& dao tao 2 2
giao.
4 Tiéu chi 4: Chwong trinh, gido trinh 24 24
Tiéu chudn 4.1. Chuong trinh dao tao duoc xay dung
hodc lwa chon, tham dinh, ban hanh, danh gia va cap 2 2
nhat theo quy dinh.
Ti€u chuan 4.2. C6 sy tham gia cua it nhat 02 don vi sit
dung lao dong trong qua trinh xay dyng va tham dinh 2 2
chuong trinh dao tao.
Tiéu chuan 4.3. Chuong trinh dao tao thé hién duoc khoi
luong kién thire téi thiéu, yéu cau vé ning luc ma ngudi 2 2
hoc dat duoc sau khi tot nghiép.
Ti€u chuan 4.4. Chuong trinh dao tao thé hién dugc su
phan bo thoi gian, trinh ty thyc hién cac mo-dun, mon
2 s ) A A e, N 2 2
hoc dé dam bao thuc hi¢n dugc muc ti€u gido duc nghé
nghiép.
Tiéu chuan 4.5. Chuong trinh dao tao thé hién duoc
nhiing qyéuqce‘iu tdi thiéu vé co s& vat chat, doi ngil giéo 5 5
vién dé trién khai thyc hién chuong trinh dao tao nham
dam bao chét lugng dao tao.
Tiéu chuan 4.6. Chuong trinh dao tao thé hién duoc 5 5

phuong phap danh gia két qua hoc tap, xac dinh muc do
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Tw danh gia
cua co so giao

- Tiéu chi, tiéu chuén Diézn duc nghé‘
(Ghi day dii ngi dung tiéu chi, tiéu chudn) chuan  nghiép veé
chuwong trinh
dao tao

dat yéu cau vé nang luc ctua ngudi hoc sau khi hoc xong
cac mo-dun, mon hoc cua chuong trinh dao tao.
Tiéu chudn 4.7. Chuong trinh dao tao dam bao phu hop
v6i yéu cau phat trién cua nganh, dia phuong va d’ét 5 5
nudc, phu hop véi ky thuat cong nghé trong san xuat,
dich vu.
Tiéu chuan 4.8. Chuong trinh dao tao dam bao vi¢e lién
thong giita cac trinh do dao tao trong hé thong gido duc 2 2
qudc dan.
Tiéu chuan 4.9. C6 du gido trinh cho cic mo-dun, mén 5 5
hoc cua chuong trinh dao tao.
Tiéu chuan 4.10. 100% gido trinh dugc bién soan hoac
lua chon, thAm dinh, ban hanh, danh gia va cap nhat theo 2 2
quy dinh.
Tiéu chuan 4.11. Gido trinh cu thé hoa yéu cau vé noi
dung kién thirc, k§ ning cta timg mo-dun, mon hoc 5 5
trong chuong trinh dao tao; néi dung gido trinh phu hop
dé thyc hién phuong phap day hoc tich cuc.
Tiéu chuan 4.12. Noi dung, gido trinh dam bao phu hop 5 5
v6i cong nghé trong san xuat, kinh doanh, dich vu.

. Tléu chi 5: Co sé vat chit, thiét bi dao tao va thw 16 16
vién
Tiéu chuan 5.1. Phong hoc, phong thi nghiém, xudng
thyc hanh, hé thong dién, nuéc dam bao quy chuan xay 2 2
dung va yéu cau dao tao.
Tiéu chudn 5.2. am bao du chung loai thiét bi dao tao ) )
dap tng yéu cau cua chuong trinh dao tao.
Tiéu chuan 5.3. Pam péo du sb luong thiét bi dao tao 5 5
dap img quy mo, yéu cau dao tao.
Tiéu chuan 5.4. Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao dugc
b tri hop 1y, thuan tién cho viéc thuc hanh, dam bdo cac
yéu cau su pham, an toan lao dong, v¢ sinh cong nghiép, 2 2

vé sinh moi truong; thiét bi dao tao c6 ho so quan ly rd
rang, duoc s dung dung cong nang, quan ly, bao tri,




33

TT

Tiéu chi, tiéu chuin

(Ghi day dii ngi dung tiéu chi, tiéu chudn)

Diém
chuan

Tw danh gia
cua co so giao
duc nghé
nghiép vé
chuwong trinh
dao tao

bao dudng theo quy dinh.

Tiéu chuén 5.5. Nguyén, nhién, vat li¢u dugc bo tri sép
xép gon gang, ngin nip thuan tién; duoc quan ly, cip
phat, str dung theo quy dinh; dap tng ké hoach va tién
do dao tao.

Tiéu chuan 5.6. Thu vién c6 du chuong trinh, gido trinh
da duogc co s dao tao phé duyét; mdi loai gido trinh c6
t6i thiéu 05 ban in va dap tmg dugc nhu cau nghién ctu,
hoc tap cua nha gido va nguoi hoc; cé du sach, tap chi,
tai liéu tham khao téi thiéu 05 dau sach/nguoi hoc;
100% chuong trinh, gido trinh duoc s6 hoa va tich hop
v6i thu vién dién tr phuc vu hiéu qua cho hoat dong dao
tao.

Tiéu chuan 5.7. Thu vién duoc trang bi may tinh va ndi
mang internet dap Ung nhu cau day, hoc va tra ciru tai
lidu.

Tiéu chudn 5.8. C6 cac phan mém ao mo phong thiét bi
day hoc thuc té trong giang day.

Tiéu chi 6: Dich vu cho ngwoi hoc

Tiéu chuan 6.1. Nguoi hoc duoc cung cap day du thong
tin vé chuong trinh dao tao; quy ché dao tao; quy ché
cong tac hoc sinh, sinh vién; quy ché kiém tra, thi, xét
cong nhan t6t nghiép; ndi quy, quy ché cua co sd dao tao
va céc ché do, chinh sach ddi vai nguoi hoc.

Ti€u chuan 6.2. Nguodi hoc dugc hudng cac ché do,
chinh séch theo quy dinh; co s¢ dao tao c6 chinh sach va
thyc hién chinh sach khen thudng, dong vién khuyén
khich kip thoi dbi véi ngudi hoc dat két qua cao trong
hoc tap va tu van, hd trg kip thoi cho ngudi hoc trong
qua trinh hoc tap.

Tiéu chuan 6.3. Hang nim, co sé dao tao cung cip cho
ngudi hoc cac thong tin vé nghé nghiép, thi truong lao
dong va viéc lam; thyc hién trg gitap, gioi thi¢u viéc lam
cho ngudi hoc sau khi tot nghiép.
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TT

Tiéu chi, tiéu chuin

(Ghi day dii ngi dung tiéu chi, tiéu chudn)

Diém
chuan

Tw danh gia
cua co so giao
duc nghé
nghiép vé
chuwong trinh
dao tao

Tiéu chuan 6.4. Co s& dao tao thuc hién da dang hoa cac
hoat dong xa hoi, van hda van nghé, thé duc thé thao cho
nguoi hoc.

Tiéu chi 7: Giam sat, danh gia chat lwong

16

16

Tiéu chuan 7.1. Hang nim, thu thap y kién t6i thiéu 10
don vi str dung lao dong vé mitc d6 dap ung cua ngudi
tdt nghi¢p dang lam vi¢c tai don vi st dung lao dong va
su phu hop cta chuong trinh ddo tao véi thuc tién san
xuat, kinh doanh, dich vu.

Tiéu chuan 7.2. Thyc hién diéu tra lan vét doi véi nguoi
t6t nghiép dé thu thap thong tin vé viéc lam, danh gia vé
chét luong dao tao cia co sd dao tao va sy phu hop cua
chuong trinh dao tao vai vi tri vige lam ctia nguoi tot
nghiép.

Tiéu chuan 7.3. Hang nam, thu thap y kién t6i thiéu 50%
nha gido, can bd quan 1y vé cac ndi dung lién quan dén
cong tac day va hoc, tuyén dung, b nhiém, boi dudng,
phan loai va danh gia nha gido, can b quan ly.

Tiéu chuan 7.4. Hang nam, thu thap ¥ kién t6i thiéu 30%
ngudi hoc vé chat luong, hiéu qua cua cac hinh thuec,
phuong thirc dao tao, chét luong giang day, vi¢c thuc
hién ché d6, chinh sach va cac dich vu ddi véi nguoi
hoc.

Ti€u chuan 7.5. Co s¢ dao tao thuc hién tu danh gia chat
lugng chuong trinh dao tao theo quy dinh.

Tiéu chuan 7.6. Hang nam, co s¢ dao tao co ké hoach cu
thé va thuc hién cai thién, nang cao chit luong chuong
trinh ddo tao trén co s& két qua tu danh gia cla co so
dao tao va két qua danh gia ngoai (néu co).

Tiéu chuan 7.7. Trong vong 06 thang ké tir khi tot
nghiép, tbi thiéu 80% nguoi hoc ¢6 viéc 1am phu hop véi
nganh, nghé dao tao.

Tiéu chuan 7.8. Toi thiéu 80% don vi str dung lao dong
dugc diéu tra hai long véi kién thic, k§ ning, ning luc
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Tw danh gia
cua co so giao

- Tiéu chi, tiéu chuén Piém duc nghé
(Ghi day dii ngi dung tiéu chi, tiéu chudn) chuan  nghiép veé
chuwong trinh
dao tao

tu chil va trach nhiém nghé nghiép ciia ngudi tot nghiép

lam viéc tai don vi st dung lao dong.

2.2. Tw danh gia theo tirng tiéu chi, tiéu chuin
2.2.1. Tiéu chi 1: Muc tiéu, quén ly va tai chinh
Panh gia tong quit tiéu chi 1:

Mé diu:

Truong Cao déng Du lich Nha Trang hién dang thuc hién dao tao nghé Quan tri
khach san, trinh d6 cao déng. Muc ti€u chuong trinh nhiam dao tao ra nguén nhan luc
cd dao dirc; c6 ¥ thire t6 chire - ky luat; c6 luong tAm nghé nghiép; ¢ kién thuc, ki
nang; co tac phong cong nghiép; ning dong, sang tao; dap tng dugc yéu ciu cia
doanh nghi¢p kinh doanh dich vy luu tra va an uéng; tao tién dé cho sinh vién sau khi
tbt nghi¢p da kha nang tim duogc viéc lam va tu tao viéc lam; tiép can duoc vdi trinh
do k¥ thuat cua khu vyc va thé gi61 trong linh vuc dugc dao tao.

* Nhitng diém manh:

Chuong trinh ddo tao nganh, nghé Ky thuat Ché bién mén an, trinh do cao dang
dugc xay dung dung theo quy dinh tai Thong tu 03/2017/TT-BLDTBXH ngay 01
thang 3 nim 2017 cua Bo Lao dong -Thuong binh va Xa hoi quy dinh vé quy trinh xay
dung, tham dinh va ban hanh chuong trinh; td chuc bién soan, lva chon, thim dinh
gido trinh dao tao trinh dd trung cép, trinh do cao drflng. Muc ti€u cta chuong trinh
duogc thiét ké phu hop voi khung ning luc chung ciia ngudi hoc tot nghiép ¢ hé cao
dang, bam sat nhu cau thyc tién cia doanh nghiép kinh doanh an udng trong va ngoai
nudc.

Muc tiéu ctua chuong trinh dao tao dugc xac dinh cu thé theo tung ndm hoc va
dugc cong bd cong khai rong rii t6i toan thé can bo, giang vién va sinh vién trong toan
Truong théng qua cac hinh thic tuyén truyén cu thé va dugc céng bd bang nhiéu hinh
thirc trén cac phuong tién thong tin, tai liéu gidi thiéu vé Trudong va Website cua

Truong.
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Qua trinh trién khai t6 chirc dao tao nganh, nghé K¥ thuat Ché bién mon an, trinh
do cao déng do khoa chuyén mén truc tiép thuc hién dudi su chi dao cia PBang uy,
Lanh dao truong. Bén canh d6 cac phong, khoa chuyén mén phéi hop thuc hién theo
chtrc nang cua tung don vi.

Phong Pao tao, Quan 1y khoa hoc va Hop tac qudc té phdi hop véi Khoa trong
cong tac quan 1y, cap nhat, diéu chinh chwong trinh dao tao, ké hoach va tién d6 dao
tao, diéu phdi giang vién, quan 1y hé thong so sach, ho so dio tao.

Phong Khéo thi va Dam bao chét lugng gido duc phdi hop véi Khoa trong cong
tac danh gia chat lugng dio tao thong qua cac ky thi, danh gia chat lwong ngudi hoc.

Phong Coéng tac hoc sinh sinh vién phdi hop véi Khoa trong qua trinh quan 1y
hoc sinh, sinh vién, thuc hién cac ché do chinh sach, dap ung cac dich vu cua nguoi
hoc, tu van gidi thiéu viéc lam.

Phong Hanh chinh, Téng hop phdi hop voi Khoa trong qua trinh tuyén dung va
bd nhiém nhan sy, quan ly tai san va cép phat nguyén nhién vat li¢u phuc vu dao tao.

Nha truong xdy dung van ban quy dinh vé dinh mic kinh té - k§ thuat trong dao
tao, trong d6 xac dinh rd cac nguodn luc vé tai chinh dap tng muc tiéu dao tao. Cac
ngudn thu phuc vu do tao nganh, nghé K thuat Ché bién mén an, trinh do cao dang
dugc thuc hién theo quy dinh. Cong tdc quan ly tai chinh cua Trudng tur viée 1ap du
toan, thuc hién thu chi, quyét toan, luwu trit ho so chirng tr va bdo cdo tai chinh déu
dung voi cac quy dinh vé quan 1y tai chinh, dam bao muc tiéu phat trién cta Trudng
trong cac nam 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024.

* Nhitng ton tqi:

Do gi4 ca trén thi truong bién dong tai nhitng thoi diém khac nhau, nén ké hoach
tai chinh vé phﬁn vat tu phuc vu thuc hanh chua dugc chu dong va thi truong lao dong
chua 6n dinh do nén kinh té bi anh huong sau dai dich covid — 19.

* Ké hoach néng cao chdt lwong:

Lap dinh mirc trén co s& nghién ciru k§ thi truong mot sé nguyén nhién vat liéu
chu yéu phuc vu cong tac giang day nghé Quan tri khach san.

Khao sat nhu cau tuyén dung nhan lyc cia cac khach san dé cé phuong an dao
tao dao tao dap tmg nhu cau tuyén dung nhan luc cia cac khach san.

C6 tong két danh gia va phén tich chi tiét cac yéu t6 anh huodng truc tiép dén

nguyén nhién vat li¢u va nhu cau nhan lyc.
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C6 cam két 6n dinh gia voi cac nha cung cdp nguyén nhién vat lidu phuc vu dio
tao nghé KTCBMA.,

Diém danh gia tiéu chi 1

Tiéu chi, tiéu chuin Piém tu danh gia
Tiéu chi 1 6
Tiéu chuén 1 2
Tiéu chuén 2 2
Tiéu chuan 3 2

Tiéu chuin 1: Muc tiéu ciia chwong trinh dao tao phu hop muc tiéu ciia co sé dao
tao va nhu ciu thi truomg lao dong, dwogc cong bo cong khai va dugc ra soat, dicu
chinh theo quy dinh.

Mo ta, phdn tich, nhdn dinh:

Truong Cao dang Du lich Nha Trang dugc thanh 1ap theo Quyét dinh s6
1518/Qb-LBTBXH ngay 21/11/2011 cua Bo truéng Bo Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi trén co s& nang cap tir Trudong Trung cap Du lich Nha Trang; dugc dbi tén tai
Quyét dinh sd 329/QD-LDPTBXH ngay 14/3/2017 cia Bo truong Bo Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi. Chtc ning, nhiém vu cia trudng duoc quy dinh Quyét dinh
thanh 1ap truong 1a: “Dao tao theo 3 cip trinh do: cao dang nghé, trung cap nghé va so
cAp nghé; boi dudng nang cao trinh d6 k¥ nang nghé cho ngudi lao dong; nghién ctu,
tmg dung k¥ thuat - cong nghé nang cao chét lwong, hiéu qua dao tao; to chic san
xuét, kinh doanh, dich vu theo quy dinh ctia phap luat (1.1.01 - Quyét dinh cia Bé
truéng B6 LPDTBXH thanh Idp Truong Cao dang nghé Du lich Nha Trang; 1.1.02 -
Quyét dinh cua B¢ truong Bo LDTBXH vé viéc doi tén truong).

Nam 2018, Truong dugc B VHTTDL quy dinh chirc nang, nhiém vu tai Quyét
dinh s6 3484/QD-BVHTTDL ngay 19/9/2018 quy dinh chiic ning, nhiém vy, quyén
han va co cdu to chirc cua truong, trong d6, Trudng Cao dang Du lich Nha Trang c6
chtrc nang ddo tao, boi dudng ngudn nhan lyc cb trinh d6 cao dang va trinh d6 thap
hon trong linh vuc du lich va céc linh vuc lién quan dén du lich; nhiém vu cua truong

la: Xay dung chién lugc phat trién truong, ké hoach vé cong tac dao tao, boi dudng
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nguén nhan lyc, nghién ctru khoa hoc va thuc hién sau khi dugc B6 VHTTDL phé
duyét; xdy dung chuong trinh, gido trinh theo quy dinh; x4y dung ké hoach va té chirc
tuyén sinh; to chuc thi, kiém tra, t6t nghiép, cdp vin bang, ching chi; té chirc NCKH
va tmg dung két qua NCKH, chuyén giao cong nghé vao thuc tién; to chirc cic hoat
dong tu van, dich vu phu hop véi chlic ndng, nhiém vu; hop tac, lién két trong va
ngoai nudc thudc linh vuc du lich va cac linh vuc c6 lién quan dén du lich nham nang
cao chat lwong dao tao; cai tién cong tac quan 1y, tinh gon bo may, thuc hién cai cach
hanh chinh theo ké hoach ciia B VHTTDL; xac dinh vi tri viéc lam, co ciu td chuc
theo chitc danh nghé nghiép, quan 1y nhan sy theo phan cip; quan ly, s dung tai
chinh, tai san va cic ngudn thu theo quy dinh; kiém dinh va dam bao chét luong dao
tao; xdy dung trang thong tin dién tir, quan 1y va cung cip cac ngudn thong tin cia
truong, tham gia vao hé théng vao hé thong thong tin chung cua cac truong cao dang,
cac B0y, nganh c6 lién quan; thuc hién cac nhiém vu theo Diéu 18 trudong cao déng
(1.1.03 - Quyét dinh ciia B¢ VHTTDL quy dinh chirc ndng, nhiém vy, quyén han va co
cdu té chire ciia truong).

Muc ti€u cua Truong dugc xac dinh cu thé trong Dé an thanh 1ap truong, Pé an
phat trién Truong giai doan 2014 - 2020 va tam nhin dén nim 2030 dugc Bo
VHTTDL phé duyét tai Quyét dinh s6 68/QDP-BVHTTDL ngay 09/01/2014 cua B
truong Bo VHTTDL, cu thé: Muc tiéu cta trudng 1a “Phat trién trd thanh co so day
nghé, vira nghién curu, vira dao tao theo hudng da nghé, da cép, da linh vyuc, mot sb
nghé dat dang cap khu vuc va qudc té. Xay dung hé théng co s& vat chit ki thuat dong
b0, hién dai, dap ting yéu cau dao tao chét luong cao, Tro thanh co sé dao tao nghé co
uy tin, c6 dang cap & khu vuc Pong Nam A; c6 stic canh tranh, mang ¢am ban sic vin
hoa Viét Nam”; S&r mang cua trudng la: “Doéng gbp vao su phat trién cta nganh du
lich Viét Nam thong qua viéc dao tao nguén nhén luc du lich c6 chat lugng cao, tay
nghé dat chuan khu vuc Pong Nam A va Quéc té; nghién ctru khoa hoc, cung cip céc
dich vu du lich dép tng nhu cau xa hoi” (1.1.04 - Quyét dinh ciia B6 VHTTDL phé
duyét Bé dan phdt trién trirong giai doan 2014-2020 va tam nhin dén 2030; 1.1.05 - Pé
dan thanh lgp Trieong Cao dang nghé Du lich Nha Trang nam 2011).

Xét nhu cau nhén luc cua thi truong lao dong tai tinh Khanh Hoa, Khu vuc Nam

Trung B6 va Ving Duyén Hai Mién Trung va Ty Nguyén trén cac vin ban sau:
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- Chuong trinh phat trién nhan lyc tinh Khanh Hoa giai doan 2016 - 2020 ban
hanh theo Nghi quyét s6 10/2016/NQ-HDND ngay 12/12/2016. Muc tiéu phat trién
nhan lyc s€ phat trién manh trong linh vuc Dich vu véi cac nganh: Du lich, Tai chinh,
Ngén hang.... dén nim 2020 s lao dong qua hé théng dao tao 12 505.000 ngudi. Trong
tong sd lao dong dugc qua dao tao, co khoang 25 - 30% lao dong c6 trinh d6 cao dang
va trinh d¢ trung cap; khoang 45 - 50% lao dong dugc day nghé ngan han, phu hop véi
nhu cau nhan lyc truc tiép cho san xuét, kinh doanh va dich vu nham dap tmg yéu cu
phat trién cac nganh, linh vuc la thé manh cta tinh, véi linh vuc dich vu (trong d6 co
nganh du lich) giai doan 2016 -2020 can dao tao va dao tao lai cho 63.000 nguoi
(1.1.06 - Nghi quyét ciia HPND tinh Khanh Hoa ngay 12/12/2016 Ban hanh Chwong
trinh phat trién nhan lyc tinh Khanh Hoa giai doan 2016-2020)

- Ké hoach phat trién nhan luc khoi san xuét kinh doanh giai doan 2016 - 2020
ban hanh theo Quyét dinh s6 292/QD-UBND ngay 25/01/2018 ciia Chu tich UBND
tinh Khanh Hoa. Dy bao dén nim 2020, hoat dong du lich trén dia ban tinh s& can tang
thém khoang 32.000 ngudi lam viée truc tiép trong hoat dong luu tra va 5.200 nguoi
trong hoat dong 1ir hanh, tuong tng mdi ndm can thém khoang 8.000 ngudi cho hoat
dong luu tri va 1.300 nguoi cho hoat dong 1it hanh, bao gdm cac lao dong hd tro khac.
Muc tiéu dén nam 2020, trong tong sd lao dong duoc qua dao tao, c6 khoang 25-30%
lao dong co trinh d6 cao ding va trinh d6 trung cip; khoang 45-50% lao dong dugc
day nghé ngan han, pht hop v6i nhu cau nhan lyc truc tiép cho san xuat, kinh doanh
va dich vu nham dap tmg yéu ciu phat trién cac nganh, linh vuc 13 thé manh cua tinh
(1.1.07 - Quyét dinh s6 292/0P-UBND ngay 25/01/2018 ciia Chii tich UBND tinh
Khanh Hoa ban hanh ké hoach phat trién nhan luc khoi san xudt kinh doanh giai dogn
2016-2020)

- Chuong trinh phét trién nhan Iyc tinh Khanh Hoa giai doan 2021-2025 ban
hanh theo Nghi quyét s6 04/NQ-HDND ngay 15/01/2021. Muc tiéu phat trién nhan lrc
dén nam 2025 ¢6 ti 1¢ lao dong qua dao tao dat 85%, ti 1€ lao dong co béng cép, chung
chi dat 31% (1.1.08 - Nghi quyét ciia HDND tinh Khinh Hoa ngay 15/01/2021 ban
hanh Chirong trinh phdt trién nguon nhdn lyc tinh Khanh Hoa giai doan 2021-2025).

Nhu ciu cta thi truong lao dong, phat trién vé du lich cta cac tinh 1an cén nhu
Phi Yén, Ninh Thuén, ving Tay Nguyén (1.1.09 - Quyét dinh sé 128/0D-UBND ngay
19/01/2012 ciia Chii tich UBND tinh Phii Yén vé Quy hoach phdt trién du lich tinh Phii
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Yén dén nam 2020 tam nhin dén nam 2025; 1.1.10 - Quyét dinh sé 1547/0P-UBND
ngay 28/9/2012 ciia Chii tich UBND tinh Phii Yén vé Quy hoach phdt trién nhdn luc
tinh Phii Yén giai doan 2011-2020; 1.1.11 - Quyét dinh s6 244/0P-UBND ngay
02/10/2013 ciia Chii tich UBND tinh Ninh Thudn vé quy hoach tong thé phdt trién
nganh du lich tinh Ninh Thuadn dén nam 2020 va tam nhin dén nam 2030; 1.1.12 -
Quyét dinh sé6 546/0D-UBND ngay 13/12/2011 ciia Chii tich UBND tinh Ninh Thudn
vé Quy hoach phdt trién nhan lyc tinh Ninh Thudn giai doan 2011-2020; 1.1.13 - Bao
cdo s6 143/BC-UBND ngay 04/8/2016 ciia UBND tinh Dak Lk so két 5 nam thuwce hién
quy hoach phat trién nhan luc giai doan 2011-2020; 1.1.14 - Ké hoach sé 886/KH-
UBND ngay 13/02/2017 ciia UBND tinh Pak Lk vé ddo tao, boi diedng nguon nhan
liee du lich giai doan 2017-2020; 1.1.15 - Quyét dinh s6 1194/0P-TTg ciia Thii tuéng
Chinh Phii ngay 22/7/2014 phé duyét Quy hoach xdy dung ving Tdy Nguyén dén ndm
2030).

Quy hoach phat trién du lich Viét Nam dén dén nam 2030, thi nhu ciu nhan luc

nganh du lich dén nam 2020 nhu sau:

TT | Nghiép vu S6 nguoi
1 L& tan 60.680

2 Phuc vu budng 113.270
3 Phuc vu ban, bar 141.600
4 Nhan vién ché bién mon in 72.820

5 Hudéng dan vién 52.590

6 Nhan vién lir hanh, dai ly du lich 52.590

7 Nhan vién khac 315.550

Dinh hudéng phat trién nganh du lich dugc chinh phu phé duyét voi muc tiéu co
ban 1a: Nam 2025 thu hat 14 triéu khach quéc té, phuc vu 58 tridu lugt khach noi dia,
tang truong twong ung 6%/ nam va 4,3% /nam; nam 2030 thu hut 18 tri¢u khach quéc
té, phuc vu 71 tri¢u luot khach noi dia, tdng trudng tuong Uing 5,2%/ nam va 4,1%
/nam; tong thu tir khach du lich nim 2025 dat 523 nghin ti déng, trong duong 26 ti
USD; niam 2030 dat 708 nghin ti déng, trong dwong 35,2 ti USD; dong gop cua du
lich trong GDP nam 2025, chiém 7,2% va nam 2030, chiém 7,5%. (1.1.16 - Quyét dinh
201/0D-TTq ciia Thi twéng Chinh Phii ngay 22/01/2013 phé duyét quy hoach tong thé
phat trién du lich viét nam dén nam 2020 Va tam nhin dén nam 2030; 1.1.17 - Nghi
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quyét sé6 103/NO-CP ngay 06/10/2017 ciia Chinh phii ban hanh chwong trinh hanh
dong thuc nghi quyét sé 08-NQITW ngay 16/01/2017 ciia Bé Chinh tri vé phat trién
Du lich thanh nganh kinh té miii nhon; 1.1.18 - Quyét dinh s6 3066/0P-BVHTTDL
ngay 29/9/2011 ciia B6 VHTTDL phé duyét quy hoach phdt trién nhdn luc nganh du
lich giai doan 2011-2020).

Pé 4n nghién ctru nhu cAu nhén luc du lich caa Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich
xac dinh quy md, nganh nghé dao tao trong linh vuc du lich dén nim 2025, tam nhin
2030 trong d6 xac dinh: <“Dén nim 2025, s lao dong lam viéc truc tiép trong nganh
du lich 1a trén 1.165.000 ngudi voi toe do ting truong 1a 6,2%. Vé co cau lao dong:
Chu yéu lam vi¢c trong linh vyc khach san, nha hang, co cAu dy bao nhu sau: Khach
san, nha hang an uéng chiém 50,4%; lit hanh, van chuyén khach chiém 15,2% va dich
vu giai tri, dich vu khac chiém 34,5%; nhu cau dao tao can c6 100% can bd quan ly
nganh du lich dugc dao tao, boi dudng chuyén sau vé du lich; 80% lao dong phuc vu
duoc dao tao, bdi dudng vé nghiép vu chuyén mon, ngoai ngit, tin hoc phu hop vai vi
tri cong tac. Pén ndm 2030 cac chi tiéu trén dat 100%. Giai phap 1a: Tap trung nghién
cuu, ra soat phat trién cac nganh, nghé, linh vuc dao tao hodc chua dao tao, tao 1ap hé
théng cac nganh nghé dao tao linh vyc du lich dap tng viéc phat trién doi ngli co
chuyén mén phuc vu nhu cau ciia khach du lich (1.1.19 - Pé dn nghién ciru nhu cdu
nhén lywc dé xdc dinh quy mé, nganh nghé dao tao trong linh viee du lich dén nam 2025
tam nhin 2030 cia Bé Van héa, Thé thao va Du lich ban hanh theo quyét dinh sé
1509/QP-BVHTTDL ngay 27/4/2018)

Pé dap mg nhu cau phat trién ngudn nhan lyc cia khu vuc Mién Trung, Tay
Nguyén va ctia nganh du lich, Truong da dugc Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hdi
phé duyét cho phép dao tao v6i 7 nghé trong diém cap d6 Qudc té 1a: Ky thuat Ché
bién mén an; Quan tri nha hang; Huéng dan du lich; Quén tri nha hang; Quan tri khu
Resort, Quan tri L& tn, Quan tri Lir hanh theo cac Quyét dinh sb 1836/QD-LDTBXH
ngay 27/11/2017, Quyét dinh s6 1769/QD-LDTBXH ngay 25/11/2019 cua Bo
LDTBXH vé phé duyé¢t nganh, nghé trong diém; truong duoc lya chon nganh, nghé
trong diém giai doan 2016 - 2020 va dinh hudng dén nam 2025.

Tir co s nhu cau nhan lyc nhu trén, Trudng thyc hién khao sat doanh nghiép
nganh du lich trén dia ban bang hinh thirc phiéu hoi dé tir d6 xac dinh nhu ciu lao

dong dbi véi nghé K¥ thuat Ché bién moén an cua cac doanh nghiép trén dia ban tinh
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Khanh Hoa, Vung Duyén Hai Nam Trung B va Tay Nguyén, tir d6 xac dinh huong
dau tu, phat trién, quy mo tuyén sinh dao tao ciia nghé hang nim. (1.1.20 - Bdo cdo
ddnh gid phdn tich thi truong dé xdc dinh nganh, nghé va quy mé dao tao; 1.1.21 - Hé
so khdo sdat nhu cau lao dong ciia doanh nghiép cic nam hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024)

Truong di xay dung, bo sung, diéu chinh chwong trinh ddo tao nganh, nghé K¥
thuat Ché bién mon an v6i muc tiéu dap ing nhu cau nhan lyc thi truong lao dong, phu
hop véi muc tiéu cua truong. (1.1.22 - Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban
hanh nam 2019; 1.1.23 - Chwong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh nam 2022,
1.1.24 - Quy trinh xdy dung, diéu chinh, bé sung chirong trinh dao tao ciia truong)

Muc tiéu va st mang cua truong dugc cong bd cong khai trén Website tai dia chi
website: http://ntc.edu.vn/. Bén canh d0, cac ndi dung nay duoc in 4n va phd bién trén
cac to roi vé gidi thiéu va tuyén sinh cia truong, cudn Thong tin sinh vién can biét
(1.1.27 - Trang Web ciia truong: www.ntC.edu.vn, to roi tuyén sinh, cuén Théng tin
sinh vién cdn biét).

Hang niam, Truong t6 chirc khao sat 1y y kién cua can bo quan ly, nha gido, cuu
HSSV va doanh nghiép ddi véi noi dung “Muc tiéu ciia chuong trinh dao tao nghé Ky
thuat Ché bién moén an, trinh do cao dang phu hop muc tiéu cua co so dao tao va nhu
cau thi truong lao dong, duoc cdng bd cdng khai”, két qua tra 16i hai long 100%
(1.1.31 - Bdo cdo két qua thu thdp y kién danh gid cdc nam hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024)

Diém tw dinh gid tiéu chudn 1, tiéu chi 1: 2 diém.

Tiéu chuén 2: Co sé dio tao ¢6 vin ban giao nhiém vu cu thé cho khoa/ don vi
phu trach chwong trinh dao tao va cic don vi c6 lién quan dén viéc thwe hién
chwong trinh dao tao; khoa/don vi phu trach chwong trinh dao tao hoan thanh
cac nhiém vu dwoe giao lién quan dén chwong trinh dao tao.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Cin cir vao quyét dinh s6 3484/QD-BVHTTDL, ngay 19/9/2018 vé viéc quy
dinh chtc nang, nhiém vy, quyén han va co ciu to chirc cua Truong Cao drflng Du lich
Nha Trang; cin ctr quyét dinh s6 467/QD-BVHTTDL ngay 07/3/2022 vé viéc sap xép,
t6 chirc lai cac phong, khoa, to chirc truc thudc va sira dbi quy dinh vé co cau to chire

ctia Truong Cao dang Du lich Nha Trang (1.2.01 - Quyét dinh s 3484/0P-BVHTTDL,
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ngay 19/9/2018 vé viéc quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chirc
ciia truong; 1.2.02 - Quyét dinh sé6 467/0P-BVHTTDL ngay 07/3/2022 vé viéc sdp
xép, 16 chirc lai cdc phong, khoa, t6 chitc triec thudc va sira doi quy dinh vé co cdu té
chirc cua trwong), Nha truong ban hanh Quyét dinh sé 497/QD-CDDLNT ngay
17/10/2018 quy dinh chitc ning, nhiém vu cta Khoa Quan trj nha hang va Ché bién
mon an, trong d6, giao nhiém vy phu trach chuong trinh dao tao nganh, nghé Quan tri
Khach san, trinh do cao dang cho khoa. (1.2.03 - Quyét dinh sé6 497/0P-CDDLNT
ngay 17/10/2018 quy dinh chirc nang, nhiém vu cua cdac don vi thuéc truong; 1.2.04 -
Quy ché t6 chirc, hoat déng ciia truong nam 2018; 1.2.05 - Quy ché té chire, hoat
dong sira doi, bé sung ciia truong nam 2022)

Can ctr vao chirc nang, nhi€ém vu dugc giao, lanh dao Khoa xay dung ké hoach
hoat dong va phan cong nhiém vu cu thé cho tung thanh vién trong khoa. Hang nam,
vao cudi nam hoc, Khoa bao céo két qua thuc hién nhi€ém vu nam hoc. (1.2.06 - Cdc ké
hoach céng tac nam hoc cia Khoa Qudn tri nha hang va Ché bién mén dn cdc nam
hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 1.2.07 - B&o céo tong két nam hoc cia khoa
cac nam 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 1.2.08 - Bdo cao téng két cong tac nam
hoc va phuwong phuwong nhiém vu nam hoc moi cac nam 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024).

Hang niam, cac giang vién trong khoa déu dugc Nha truong nhan xét, danh gia va
xép loai vién chtrc. Trong cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024, 100%
giang vién trong khoa déu duoc Nha trudng nhan xét, danh gia hoan thanh tét nhiém
vu, dat danh hiéu lao dong tién tién tré 1én. (1.2.09 - Quyét dinh céng nhdn danh hiéu
thi dua cdc nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024) va dugc B6 Vin hoa, Thé
thao va Du lich céng nhdn khen thuéng. (1.2.10 - Quyét dinh c¢éng nhdn tdp thé lao
dong xudt sdc nam hoc 2020-2021; 1.2.11 - Quyét dinh cong nhdn tdp thé lao dong
xudt sdc nam hoc 2021-2022; 1.2.12 - Quyét dinh céng nhdn tdp thé lao dong xudt sdc
nam hoc 2022-2023; 1.2.13 - Quyét dinh ting bang khen tdp thé lao déng xudt sdc
nam hoc 2021-2022).

(1.2.16 - Ké hoach kiém tra, giam sat cdc hoat dong cua truong nam hoc 2021-
2022, 2022-2023, 2023-2024; 1.2.17 - Cdc bién ban kiém tra, giam sdt cac hoat dong
cua truong cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 1.2.18 - Bdo cao két qua
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kiém tra, gidm sdt cdc hoat dong cia truong cdc ndm hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 2, tidu chi 1: 2 diém.
Tiéu chuin 3: Hang nim, co sé dao tao nghién ciru, xac dinh dinh mirc chi toi
thiéu cho mét nguwdi hoc, dam bao chét lwgng ciia chwong trinh dao tao va ¢é da
ngudn thu hop phap dé thwe hién chwong trinh dao tao.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Hang nim Truong nghién ciru xay dung chi phi dao tao cho cac nganh nghé Nha
truong dao tao trong do co nghé K¥ thuat Ché bién mén an. Xac dinh duoc dinh mirc
lao dong, dinh muc vat tu thuc hanh, Truong da xay dung muirc chi ti thiéu cho 01
ngudi hoc dap Gmg yéu cau cua chuong trinh dao tao dong thoi dap tmg dugc yéu cau
cua doanh nghi¢p, dugc doanh nghi€p danh gia cao. Nha truong dao tao theo dinh muc
Kinh té - K¥ thuat do B6 Lao dong - Thuong binh va Xa Hoi ban hanh tai thong tu
“16/2020/TT — BLDTBXH ngay 28 thang 12 niam 2020; Thong tu sé 10/2021/TT-
BLDTBXH ngay 15 thang 12 nim 2021 cua B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi vé
viéc ban hanh dinh muc kinh té - k¥ thuat vé dao tao trinh do trung cép, trinh d§ cao
dang” trong d6 c6 nghé K¥ thuat Ché bién moén an trinh d6 Cao dang. Tir d6 Nha
truong da xac dinh chi phi téi thiéu cho 01nguoi hoc trong ndm hoc va 1a cin ctr dé
xdy dung Du toan thu - chi ngan sach cta truong vao mdi nam hoc. (1.3.01 - Pinh mirc
kinh té - ky thudt nganh, nghé Ky thudt Ché bién mon dan).

Bang Dur toan dinh mirc chi ti thiéu cho mot sinh vién nghé K¥ thuat Ché bién

mon an dap Gng yéu cau dao tao

DVT: dong
Se thue hie
TT Chi ticu N#m 2020 | Nim 2021 | Nam 2022 | U0¢ thue hién
nam 2023
Quy mé sinh vién
1 | quy ddi trong nam 177 135 195 184
tai chinh
Dinh muec chi phi
2 | 5i thidu cho 1SV 7.942.000 | 7.942.000 | 8.615.000 9.052.000
KTCBMA binh
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quan/nam

Muc kinh phi da chi
trén cho 1 SV toan
truong

18.447.508

19.336.985

26.665.993

29.300.216

Bang théng ké chi phi cho cic hoat ddng ciia nganh, nghé KTCBMA trong 3 nim

gin day
PVT: 1000 dong
TT Ngi dung Nim 2020 | Nam2021 | Nim2022 |10 thangdau
: nam 2023
S6SV CPh
1 177 135 195 184
KTCBMA
2 Téng thu nam 4.632.975 4.130.190 6.456.840 6.426.016
3 | Ngansachcdp | 3.110.775 | 2.861.190 4.623.840 4.696.416
4 Hoc phi 1.522.200 1.269.000 1.833.000 1.729.600
5 | San xuit &Dich vu - - - -
6 Thu NS/SV/nam 17.575 21.194 23.712 25.524
7 |Thu hoc phi/SV/nam 8.600 9.400 9.400 9.400
8 |Tong chi trong nam | 4.414.791 3.904.761 6.019.029 5.658.641
Luong va cac khoan
9 3.970.563 3.550.000 5.490.000 5.190.000
theo luong
10 | Vat tu thyc hanh | 271.305,6 206.928 298.896 282.035,2
Khen thuong, hoc
11 , 121.776 101.520 146.640 138.368
bong
Hoat @dong phong
12 1.656 1.891 2.195 2.180
trao
13 Chi khéac 49.490,4 44,422 81.298 46.057,8
Chénh léch thu
14 218.184 225.429 437.811 767.375
chi/nam
15 Chi binh quén
SV/nam 24.942 28.924 30.867 30.753
16 |Chi vdt twr thuc hanh| 1.532,8 1.532,8 1.532,8 1.532,8
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/SV/nam
Chi khen thuong
17 688 752 752 752
/SV/nam

(1.3.02 - Bang téng hop vé thu chi tai chinh cdc nam 2021, 2022, 2023, 2024;

1.3.03 - Bdng thong ké chi phi cho cdc hoat dong cia truong trong 3 nim)

So sanh mtc kinh phi tdi thiéu cta trudng véi du toan thu ngan sach ciia qua cac
nim, c6 thé thdy, Truong di ngudn tai chinh dé dam bao thuc hién cac chuong trinh
dao tao ddi v6i dinh muc vé lao dong va thiét bi day hoc trong mdi nam hoc va nim tai
chinh cua toan truong.

Can cu cac nguff)n thu trén, can ctr cac dinh muc chi, sb ngudi hoc. Hang nam
Nha trudng phan bo ngin sach cho cac don vi dé thuc hién. Pbi voi nghé K¥ thuat Ché
bién mon an trinh d6 cao dang dugc phan bo trong 3 nim gan day.

i véi chi phi vat tu thuc hanh phuc vu cho cong tac day va hoc, truong thuc
hién xdy dyng dinh mitc vat tu thuc hanh tiéu hao va cap phat vat tu ddi véi timg nghé
cu thé. Pé xay dung dinh muc vat tu tdi thiéu cho mot nguoi hoc va cép phat vat tu
phuc vu viéc day va hoc, dam bao chat lugng ctia chuong trinh dao tao va c6 du nguén
thu hop phap dé thuc hién chuong trinh dido tao nghé Ky thuat Ché bién moén in
Truong di ban hanh Quyét dinh sé 332/QD- CBDDLNT ngay 23/07/2018 vé viéc ban
hanh dinh mtrc vat tu thuc hanh theo chuong trinh dao tao nam 2019. (1.3.01 - Pinh
mikc kinh té - kj thudt nganh, nghé Ky thudt Ché bién mén dn).

Hang nam, Trudng déu cé danh gia hiéu qua sir dung nguodn tai chinh va co dé ra
cac bién phéap nang cao hiéu qua quan ly va sir dung tai chinh nham nang cao chat
lwong céc hoat dong cua Truong (1.3.04 - Bao céo tong két nam hoc, béo céo tai chinh
hoi nghi vién chure, nguoi lao dong cac nam 2021, 2022, 2023; 1.3.05 - Bién ban ty
Kiém tra tai chinh nam 2021, 2022, 2023; 1.3.06 - Bién ban Hgi ngh; vién chite, nguoi
lao dong nam 2021, 2022, 2023).

Can ctr vao ké hoach dao tao cua timg hoc ky khoa chuyén mén dé nghi cip phat
vat tu thuc hanh vao ddu mdi ky hoc theo dinh mirc vat tu da dugc phé duyét, dinh
mirc vét tu ndy dugc giri vé email vé bd phan Tai chinh ké toan dé dit mua va cip phat
cho hoc thuc hanh, chi phi nay duoc théng bao cho ngudi hoc vao diu mdi nim hoc dé

sinh vién chuan bi tién mua vat tu hoc thyc hanh. (1.3.07 - Pé nghi cdp phdt vt tw
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thwe hanh cdc ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 1.3.10 - Quyét todn tién
thuc hanh cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Pé dam bao cho qua trinh tiép nhan, cAp phat va sir dung nguyén, nhién, vat liéu
phuc vu hoat dong day va hoc dién ra mot cach thuan loi, dung quy trinh va minh
bach, giang vién Khoa Quan trj nha hang va Ché bién moén in, Nha hang cung vdi sinh
vién x4c nhan nguyén liéu di sir dung cua ting ky. Sau khi két thic ky hoc, Bo phin
tai chinh ké toan tién hanh quyét toan véi sinh vién.

(1.3.12 - Bang thong ké mirc chi tai chinh cho nganh, nghé Ky thudt Ché bién
mon an cua Truong C&c nam 2021, 2022, 2023; 1.3.13 - Bang thanh todn luwong cho
nha gido cac nam 2021, 2022, 2023; 1.3.14 - Bién bdn quyét todn ngdn sdch ndm
2021, 2022)

Diém tw dénh gid tiéu chudn 3, tiéu chi 1: 2 diém.

2.2.2. Tiéu chi 2: Hoat dong dao tao

Panh gia tong quit tiéu chi 2:

Mé dau:

Hoat dong day va hoc la hoat dong trong tam cua Nha truong. Viéc td chire dao
tao dugc Nha trudng thuc hién nghiém tac, day du theo cac quy dinh ctia B6 Vin hoa,
Thé thao va Du lich, Bd Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. Can cr vao cac van ban
quy dinh vé hoat dong gido duc nghé nghiép, Nha truong ban hanh diy du cic quy ché
hoat dong nhu: Quy ché tuyén sinh; Quy ché dao tao; Quy dinh ché d6 1am viéc cta
nha gido gido duc nghé nghiép; quy ché cong tac hoc sinh, sinh vién...

Chat luong dao tao dugc nha truong coi la su séng con trong viéc thuc hién s
ménh va khang dinh vi tri va thuong hiéu Nha trudng. Trong qua trinh t6 chic day va
hoc, ké hoach dao tao dugc nha truong xay dung khoa hoc, phi hop trén co s diéu
kién thuc té cia Nha trudng va dic biét quan tim t6i cac yéu cdu cua thyc tién san
xuét, kinh doanh, dich vu ctia doanh nghi¢p va xa hoi.

Nha truong d c6 chu truong va thuong xuyén quan tim chi dao thuc hién doi
méi phuong phap day hoc, phuong phap va quy trinh thi, kiém tra, danh gia phu hop
v6i phuong thire dao tao, hinh thirc hoc tap va dac thu cua mon hoc.

Cong tac dao tao dugc thuc hién nghiém tuc, hi€u qua; viéc tuyén sinh duogc thuc

hién diing thii tuc, diing nguyén tac, thé hién duoc su da dang hoa hinh thirc t6 chuc va
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su sang tao, chuong trinh dao tao ngdy cang thé hién su gin két véi thi truong lao
dong, dap tmg nhu ciu viéc 1am cta ngudi hoc va yéu ciu cua ngudi st dung.

Céc hoat dong hop tac qudc té ctia Nha trudng da c6 tac dong tich cuc trong viée
nang cao nang lyc chuyén moén va trinh d§ quan 1y cho ddi ngli can bd giang vién, tao
tién dé t6t dep cho cac hoat dong hop tac tiép theo trong thoi gian téi.

Nang cao chit luong dao tao, da dang hoa loai hinh dao tao va nganh nghé dao
tao ludn duoc Nha trudng quan tdm nham dép tmg nhu ciu cua thi truong lao dong,
phu hop vé6i nguyén vong ciia ngudi hoc, gop phan tich cuc vao su phat trién kinh té
xa hoi noi chung, ctia nganh Du lich néi riéng. Quan diém dao tao lay ngudi hoc 1am
trung tdm la kim chi nam trong hoat dong dao tao, diéu nay duogc thé hién qua viéc
thuc hién nghiém tic hoat dong tuyén sinh, t6 chirc dao tao, diéu chinh noi dung
chuong trinh, 4p dung cac bién phap kiém tra, giam sat, danh gid phu hop voi timg
mon hoc/mé dun, ling nghe ¥ kién phan hoi cia nguoi hoc, doanh nghiép va cac dbi
turong khac c6 lién quan dén qua trinh t6 chirc day va hoc.

* Nhitng diém manh:

Truong da thuc hién quy ché tuyén sinh dua trén co s quy ché tuyén sinh cua
B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, phu hop voi diéu kién cu thé cua truong, tao
diéu kién thuan loi cho cong tac tuyén sinh.

K& hoach dao tao, tién do dao tao duoc xay dung khoa hoc va thuc hi¢n nghiém
tac.

Céc hoat dong gido duc nghé nghi¢p dugc thuc hi¢n theo ndi dung chuong trinh
da dugc phé duyét, co tiép thu cac thong tin phan hoi da chiéu nham kip thoi diéu
chinh hgp 1y nhung vin dam béo tt ndi dung, muc tiéu chuong trinh dio tao.

Nha truong da xay dung duoc mbi quan hé rong rai, lién két chat ché véi cac
doanh nghiép 1a diéu kién thuan loi dé thyuc hién da dang hoa cac phuong thirc dao tao
nghé trong va ngoai trudng, dap tmg nhu cdu ngudi hoc va ngudi sir dung lao dong.

Nguoi hoc duoc dao tao theo chuan dau ra, theo phuong phap tiép can thuc té
cua tung vi tri cong viéc cua nghé. Ngoai viéc dugc st dung hé théng chuong trinh,
gi4o trinh, tai liéu dugc bién soan trén co s& phan tich nghé va tiéu chuan ky ning
nghé cing voi hé théng trang thiét bi dong bd dap tng yéu cau vé cong nghé, nguoi

hoc con dugc dao tao truc tiép tai doanh nghiép thong qua céc chuong trinh thuc té,
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thuc tap dai han (tir 2 dén 3 thang) hodc lam viéc ban thoi gian, gop phan truc tiép tao
ra san phém va ti€u thu san phém trong linh vuc du lich, dich vu.

Quy trinh kiém tra danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc thé hién tinh nghiém
tic, cong bang. Cac phuong phap kiém tra danh gia phu hop véi dic thi mén hoc,
phuong thirc, hinh thirc va muc ti€u dao tao. Tir ndm 2017, Nha truong da c6 mot sb
cai tién trong cong tac to chirc thi, kiém tra danh gia két thiic mé dun, mén hoc: xiy
dung ngan hang d¢ thi trac nghiém, thi tric nghiém tryc tiép trén hé thong may vi
tinh...

Giang vién da 4p dung phuong phap phan tich nghé, chuan dau ra vao bién soan
gido an, bai giang va xay dung céac bai giang tich hgp chu trong rén luyén k¥ nadng
nghé cho sinh vién mot cach thanh thao, thuan thuc.

Nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024, hoat dong hoc tap cua sinh vién,
hoat dong giang day, thi dua cua giang vién ciing ngay dugc nang cao. Cac giang vién
tich cuc tham gia, tip luyén hoi giang cap truong, cip thanh phd, quéc gia gop phan
nang cao phong trao thi dua trong hoat dong giang day ctia Nha truong. 100% giang
vién Nha trudong tham gia 16p boi dudng giang day theo chuan dau ra dé nang cao chat
luong giang day, bat kip xu thé dao tao hién nay.

* Nhitng ton tqi:

Sb luong sang kién ddi méi trong giang day con it chwa twong xtng véi doi ngi
giang vién cling nhu trinh d¢ kinh nghiém giang day cua giang vién trong truong. Ham
lugng nghién ciu khoa hoc phuc vu giang day con han ché. Sb lugng cac bai bao,
cong trinh NCKH ding trén cic tap chi, 4n pham chuyén nganh con it.

* Ké hoach ndng cao chdt lwong:

Tang cudng cong tac tu vin huéng nghiép cho ngudi hoc, mé rong dia ban tuyén
sinh, da dang hoa nganh nghé va hinh thire dao tao.

Tiép tuc md rong va tim kiém ddi tac lién két dao tao dé thuc hién muc tiéu da
dang héa cac phuong thire dao tao, dap ing nhu cau ngudi hoc va ngudi sir dung lao
dong.

Chi dao cic khoa chuyén mén xay dung ké hoach va béo cio cac chuyén dé c6
tinh nghién ciru siu vé cong tac doi madi phuong phap, quy trinh kiém tra, danh gia két
qua hoc tap, to chirc hoi thao mdi nim maot 1an lam co sé dé cai tién cac phuong phap,

quy trinh kiém tra dé danh gia két qua hoc tap cta hoc sinh.
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Pay manh viéc phd bién cac phuong phap day hoc tich cuc & cac khoa; chu trong
cong tac bdi dudng giang vién méi.

Cam két chit ché v6i doanh nghiép trong viéc t6 chirc cho ngudi hoc thuc hanh,

thuc tap.
Diém dsnh gi tiéu chi 2
Tiéu chi, tiéu chuin Piém tu danh gia

Tiéu chi 2 10
Tiéu chuan 1 0
Tiéu chuan 2 2
Tiéu chuan 3 2
Tiéu chuan 4 2
Tiéu chuan 5 2
Tiéu chuan 6 2
Tiéu chuan 7 2

Tiéu chuin 1: Hang nim, co sé¢ dao tao thwe hién cong tic tuyén sinh theo quy
dinh; két qua tuyén sinh dat toi thi¢u 80% chi tiéu theo ké hoach ciia co sé dao
tao.

Mo td, phdn tich, nhdn dinh:

Tuyén sinh 13 yéu t6 sng con dbi voi cic co so dao tao, vi thé cong tac tuyén
sinh duoc Nha truong coi 1a nhiém vu trong tdm, ludén quan tdm sat sao, nd lyc trong
viéc nang cao chit luong dao tao va truyén thong quang ba dé dat duoc hiéu qua cao
nhit.

Hang nim, cin ct cac van ban ctua Nha nudc hudng dan vé cong tac tuyén sinh,
tir 46 Nha trudng ban hanh Quy ché tuyén sinh. Tir nim hoc 2018 - 20219 dén 2019 -
2020 can ct theo Thong tu sé 05/2017/TT-BLDTBXH ngay 02 thang 03 nim 2017
ctia Bo truong B Lao dong — Thuong binh va X hoi vé viéc ban hanh Quy dinh Quy
ché tuyén sinh va xac dinh chi tiéu tuyén sinh trinh do trung cap, cao dang; tir nim

2020 - 2021 can cir Thong tu sé 07/2019/TT-BLDTBXH ngay 07/3/2019 cua Bo
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truong BO Lao dong - Thuong binh va Xa hdi vé viéc sira d6i, bo sung mot s6 diéu cua
Théng tu s6 05/2017/TT-BLDTBXH ngay 02 thang 3 nim 2017 cta Bo trudng Bo
Lao dong - Thuong binh va X4 hdi quy dinh quy ché tuyén sinh va xac dinh chi tiéu
tuyén sinh trinh d6 trung cép, cao dang. (2.1.01 - Quy ché tuyén sinh cia truong nam
2019, 2021).

Can ¢ nhu cu nhan lyc cua thi truong lao dong; can cr nang luc cua doi ngl
giang vién, chuong trinh gido trinh va co s¢ vat chat ciia Nha truong; dua trén Gidy
chtng nhén ding ky hoat dong GDNN dugc Tdéng cuc GDNN cip, Nha truong xdc
dinh chi tiéu tuyén sinh cu thé vé dbi tugng, nganh nghé tuyén sinh (2.1.02 - Gidy
chirng nhdn dang ky hoat dong GDNN).

Trén co s& d6, Nha truong thanh 1ap Hoi dong tuyén sinh, chuan bi nhan sy, phan
cdng nhiém vy cac thanh vién dé phuc vu cong tac tuyén sinh cta nim hoc (2.1.05 -
Quyét dinh thanh ldp Hoi dong tuyén sinh va cdc ban gitip viéc Hoi dong tuyén sinh
nam 2021, 2022, 2023, 2024).

Hoi dong tuyén sinh hop trién khai phan cong nhiém vu cac thanh vién Hoi dong
tuyén sinh va nhiém vu ctia Ban thu ky Hoi dong tuyén sinh va Ban tuyén truyén tuyén
sinh. (2.1.06 - Cdc ké hoach tuyén sinh hé chinh quy cia triong cdc nam 2021, 2022,
2023, 2024; 2.1.07 - Bién ban hop Hoi déng tuyén sinh nam 2021, 2022, 2023, 2024;
2.1.08 - Ké hoach tw vén tuyén sinh cdc nam 2021, 2022, 2023, 2024; 2.1.09 - Théng
bdo tuyén sinh hé chinh quy cdc nam 2021, 2022, 2023, 2024).

Thi sinh ¢6 nhu cau hoc duoc cung cip, huéng dan lam hd so ding ki hoc (2.1.10
- Ho so dang ky hoc hé chinh quy cdc nam 2021, 2022, 2023, 2024, trang ding ky truc
tuyén; 2.1.11 - Anh chup web cong khai thong tin ding ky xét tuyén ciia Truong).

Sau khi tiép nhan hd so ding ky hoc, Ban thu ki chuan bi dit liéu c6 lién quan,
Hoi dong tuyén sinh tién hanh xét tuyén theo quy ché tuyén sinh cia nam hoc. (2.1.12
- Bién bdn xét tuyén hé chinh quy cdc nam 2021, 2022, 2023, 2024).

Thi sinh du diéu kién trang tuyén theo quy ché tuyén sinh duwoc Hoi dong tuyén
sinh ban hanh quyét dinh tring tuyén kém theo danh sach tring truyén. (2.1.13 - Quyét
dinh cong nhdn tring tuyén va danh sdach thi sinh tring tuyén cdc nam 2021, 2022,
2023, 2024; 2.1.14 - Anh chup web céng khai théng tin ddang ky xét tuyén cia Truong;
2.1.15 - Quyét dinh thanh ldp 16p va danh sdch cdc I6p hoc ndm hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024).
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Két thuc qua trinh tuyén sinh, Phong Cong tac HSSV bao céo cong tac tuyén sinh
trong ndm hoc, danh gia cac két qua dat duoc, nhirng ton tai, han ché trong cong tac
tuyén sinh va phuong hudng tuyén sinh ctia niam hoc tiép theo, kién nghi dé xuat
1énBan giam hiéu. (2.1.17 - Bdo cdo céng tdc tuyén sinh C4c nam 2021, 2022, 2023).

Két qua tuyén sinh nganh, nghé K§ thuat Ché bién mén an, trinh d cao dang tir

nam 2020 dén 2023, nhu sau:

" . X e e Két qua A

9 Quy mo theo Giay CN |Chi tiéu theo A Ty 1€

TT | Nam PKHD GDNN ké hoach | 1€ 25 | HElien | o )
: nam | théng

1 | 2020 120 120 143 119,2

2 | 2021 120 120 122 101,7

3 | 2022 120 120 89 74,2

4 | 2023 120 120 135 11 121,7

Pé dam bao cong tic tu van tuyén sinh hiéu qua, danh gia viéc cung cp thong
tin cho thi sinh va phy huynh kip thoi cling nhu nhitng hd trg cho nguoi hoc tiép can
co hoi hoc tdp duoc thuan loi, phong Cong tic HSSV tién hanh khao sat ldy y kién
CBGV va sinh vién, tir 46 c¢6 co s¢ dé diéu chinh hoat dong tu van tuyén sinh phi hop
v6i thuc tién. (1.1.31 - Bdo cdo két qua thu thip y kién danh gia cdc nam hoc 2021-
2022, 2022-2023, 2023-2024).

Két luan: Nha truong thuc hién cong tac tuyén sinh hang nim theo quy dinh, dam
bao nghiém tic, cong bang, khach quan; két qua tuyén sinh khdng dat tdi thiéu 80%
chi tiéu theo ké hoach tuyén sinh ctia Nha truong.

Diém tw dinh gid tiéu chudn 1, tiéu chi 2: 0 diém.

Tiéu chuin 2: Co s& dao tao c6 ké hoach dao tao va td chirc dao tao theo quy
dinh.

Mo ta, phén tich, nhdn dinh:

Hang nim, cin cir vao chuong trinh dao tao nghé KTCBMA da duoc Hiéu
truong phé duyét, Phong Pao tao, Quan 1y khoa hoc va Hop tac quéc té xdy dung ké
hoach dao tao cac khoa hoc va tién d6 dao tao cac nam hoc. Ké hoach dao tao thé hién
r0 muc ti€u dao tao, thoi gian khoa hoc, téng $b gio dao tao trong khoa, cac mo dun,
mén hoc s& dao tao, sb gio hoc ly thuyét, thuc hanh, thyc tap nghé, $6 gio kiém tra,
thoi gian thi tdt nghiép, ndi dung hinh thuc thi tdt nghiép... K& hoach dao tao, tién d6

dao tao déu dugc cong bod ro rang, cong khai cho cac khoa va sinh vién trong tuan sinh
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hoat cong dan va trén website ctia Nha truong (2.1.02 - Gidy chitng nhdn ddng ky hoat
dong GDNN; 1.1.22 - Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh nam 2019;
1.1.23 - Chuwong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh nam 2022; 2.2.01 - Ké
hoach dao tao cac khéa hoc 2020-2023, 2021-2024, 2022-2025; 2.2.02 - Ké hoach
dao tao nam hoc cac lop nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 2.2.03 - Tién dé
dao tao nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 2.2.04 - Quy dinh hé so, s6 sach,
biéu madu trong dao tao trinh ¢ trung cdp, trinh do cao ddng).

Dé hoat dong quan 1y dao tao ctia Nha truong thuc hién theo dung theo quy dinh,
Hiéu truong Nha truong di ban hanh cdc Quyét dinh ban hanh Quy ché dao tao trinh
do trung cép, trinh do cao déng theo nién ché hodc theo tich Ity m6 dun hoac tin chi;
Quy ché thi, kiém tra, xét cong nhan tot nghiép 2017, 2022; Quy ché cong tac hoc sinh
sinh vién 2021, 2022, 2023, 2024. (2.1.15 - Quyét dinh thanh Idp 16p va danh sdch céc
I6p hoc nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 2.2.05 - Quyét dinh sé 150/QP-
CDDLNT ngay 15/9/2017 cia Hiéu trudng ban hanh Quy ché ddo tao trinh dé cao
dang, trung cdp theo phirong thirc tich ity tin chi va Quy ché kém theo; 2.2.06 - Quyét
dinh s6 16/QD-CPDLNT ngay 15/5/2022 ciia Hiéu trieong ban hanh Quy ché dao tao
trinh @ cao dang, trung cdp theo phwong thirc tich lily tin chi va Quy ché kém theo).
Can cu vao cac quy dinh va chirc nang nhiém vu cac don vi chu dong thuc hién nhiém
vu quan 1y ciia minh. Phong Pao tao, QLKH&HTQT quén 1y tién do va ké hoach dao
tao, quan ly viéc thuc hién nhiing ndi quy, quy dinh trong dao tao, giang vién thuc
hién giang day cac mén hoc, mé dun theo dung yéu cau, ndi dung cua chuong trinh
dao tao va tién do giang day. Cac giang vién duoc phan cong giang day cac mon
hoc/mé dun cu thé déu phai chuan bi ho so bai gidng trinh truong khoa ky duyét trudc
khi Ién 16p. Trong qua trinh thuc hién giang day, giang vién déu thuc hién nghiém tdc
viéc ghi chép so sach, biéu mau theo dung quy dinh. Cac phan viéc tir trién khai dao
tao dén kiém tra, thi va xét cong nhan tdt nghiép déu duoc thuc hién dang theo quy
dinh. (2.2.07 - Ké hoach gido vién cdac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024,
2.2.08 - Thoi khéa biéu hoc ky cua cac 16p cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024; 2.2.09 - S6 Ién I6p ciia cdc 16p nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024;
2.2.10 - S6 theo doi ddo tao tai doanh nghiép cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024; 2.2.11 - S6 qudn Iy hoc sinh, sinh vién; 2.2.12 - Ké hoach gidng day, S6
gido dn, 86 tay gido vién cic nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).
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Pé dam bao cac ké hoach dao tao, tién do dao tao, thoi khoa biéu cac khoa, cac
16p duogc thuc hién theo dung ké hoach, Phong Pao tao to chire truc dao tao hang ngay
va c6 nhimng ghi chép cu thé trong S6 truc ddo tao. Hang ngdy, trong qué trinh truc dao
tao, néu c6 phat sinh vé viéc giang vién di mudn, ving tiét hodc cac van dé bat thuong
déu duoc ghi chép lai va xtr 1y kip thoi. (2.2.13 - Lich day bii; 2.2.14 - Théng bdo diéu
chinh ké hoach, tién dé dao tao cdc nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Bén canh d6, dé dam bao qué trinh t6 chtrc dao tao dugc thuc hién ding quy
dinh, hiéu qua va dap Gng yéu cau phat trién cua Nha trudng, Nha trudng con giao
nhiém vu thanh kiém tra cong tac dao tao Ban kiém tra ndi bd. Ban kiém tra ndi bd sé
thuong xuyén tién hanh giam sat viéc thuc hién ké hoach dao tao, ké hoach giang vién,
tién do dao tao nam hoc, ké hoach mon hoc cua tit ca cac 16p. Thong qua do, Ban
kiém tra ndi bo s& kip thoi nam bt tién do cling nhu vi¢c thuc hién ké hoach dao tao,

ké hoach mdn hoc cua cac 16p, cac khoa.

Diém tw ddnh gid tiéu chudn 2, tiéu chi 2: 2 diém.
Tiéu chuin 3: Thyc hién phwong phap dao tao phu hop véi ndi dung chwong
trinh dao tao, két hop rén luyén niing hre thwe hanh véi trang bi kién thirc
chuyén moén; phat huy tinh tich cue, tw giac, ning dong, kha nang lam vi¢c doc
1ap, t6 chirc 1am viéc theo nhém ciia nguwoi hoc; thwe hién wng dung cong nghé
thong tin, truyén thong trong hoat dong day va hoc.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Viéc d6i méi va da dang hoa cac phuong phap day hoc 1a ndi dung trong tdm
dugc Ban giam hi¢u Nha truong dac biét quan tam.

Céan cu tung moén hoc, mé dun trong chuong trinh dao tao, Truong lya chon
giang vién tham gia giang day cac mén hoc, mo dun ctua chuong trinh dao tao. (1.1.22
- Chuong trinh dao tgo nganh KTCBMA ban hanh nam 2019; 1.1.23 - Chuong trinh
dao tao nganh KTCBMA ban hanh ndam 2022; 2.2.07 - Ké hoach gido vién cdc nam
hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024). Tuy theo tirng mon hoc, mé dun cac gido
vién cta truong di st dung cac phuong phap giang day két hop trang bi kién thirc
chuyén mén véi thuc hanh tay nghé va cac phuong phap day hoc nhu: phén tich, thao
luan, viét béo cdo, thue hién miu, dong vai.....d4y 1a cac phuong phap day hoc phat
huy tinh tich cuc ctia ngudi hoc. (2.2.04 - Quy dinh hé so, sé sdch, biéu mau trong ddo

tao trinh do trung cdp, trinh do cao dang; 2.2.12 - Ké hoach giang day, S6 gido dn, S6
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tay gidao vién cdac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 2.3.01 - Gido an dién
tir cac mon hoc, moé dun nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024;2.3.02 - Cac
video phuc vu giang day chuyén mon cdac mon hoc, moé dun).

Dé danh gia chit luong giang day, phuong phap dao tao, Nha truong cac khoa
chuyén moén t6 chtrc du gid giang vién (2.3.03 - Ké hoach dw gio cia cdc khoa cdc
nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 2.3.04 - Bién ban dy gio, cdc phiéu danh
gid gio gidng ciia nha gido, bdo cdo két qua diw gio va ké hoach khdc phuc ciia cdc
khoa cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 1.2.16 - Ké hoach kiém tra,
giam sat cac hoat dong cua truong nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024,
1.2.17 - Cdc bién ban kiém tra, gidm sdt cdc hoat dong cua truong cdc ndm hoc 2021-
2022, 2022-2023, 2023-2024; 1.2.18 - Bdo cdo két qua kiém tra, giam sat cdc hoat
dong cua truong cdac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Vé phian mém quan 1y ddo tao, Truong c6 phan mém quan 1y dao tao va sir dung
hiéu qua trong hoat dong day va hoc, cu thé: hién tai Truong dang dua vao st dung
phan mém quan 1y dao tao UIS. Két qua thuc hién phan mém: lién két dir liéu dau vao,
quan ly chuong trinh dao tao, cAc mon hoc, mé dun, diém thi, kiém tra cua sinh vién,
diém danh gia két qua rén luyén. (2.3.05 - Hop dong cung cdp phan mém, bién ban
ban giao va bién ban thanh Iy hop dong phan mém dao tao ndm 2018). Tat ca nha gido
giang day nganh, nghé K¥ thuat Ché bién moén an déu c6 tai khoan dé truy cap tra ciru
c4c thong tin: xem thoi khoa biéu, diém mon hoc, mo-dun, ké hoach giang day (2.3.06
- Huéng dan sir dung phan mém qudn Iy dao tao UIS; 2.3.07 - Danh sdch tdi khodn
ciia CBGV sir dung phdan mém UIS). Tat ca sinh vién nganh, nghé K¥ thuat Ché bién
moén an déu c6 quyén truy cap vao website: http:/htc.edu.vn va vao phian mém bang
tai khoan 1a M3 sinh vién cua minh va tra clru cac thong tin vé mon hoc, mo-dun, diém
thi, kiém tra, ... (2.3.08 - Hinh chup trang théng tin cia sinh vién sau khi dang nhdp
vao website).

Nha truong khong chi tng dung cong ngh¢ thong tin trong gidng day, ma con
g dung thong tin trong viéc td chirc thi, chdm thi va quan 1y hé théng bai thi. Cac bai
thi cia mon 1y thuyét co s thi truc tiép trén may tinh. Dé thi dugc tron ty dong trén
phﬁn mém, bai thi duoc luu tu dong trén phﬁn mém, sinh vién biét diém bai thi c6
ngay sau khi nop bai thi. (2.3.09 - Hop dong ndng cdp phan mém thi trdc nghiém trén
may tinh).
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Hau hét cac mon hoc nghé K¥ thuat Ché bién mén an, trinh dd cao déng déu
duogc trng dung cong nghé thong tin trong day hoc, 100% nha gido trong Khoa Quan tri
nha hang va Ché bién moén an déu tmg dung cong nghé thong tin trong giang day
thong qua cac bai giang dién tir va dugc 1dng ghép cac video, video do Tong cuc Du
lich chuyén giao tir du 4n EU dé trinh chiéu cho ngudoi hoc tiép can nhanh véi k¥ ning,
nghi¢p vy, van hoéa du lich. Cac phong hoc chuyén moén ciia Khoa Quan tri nha hang
va Ché bién mon an sir dung giang day nganh, nghé K§¥ thuat Ché bién mén an déu
dugc trang bi may chiéu, mdy tinh két ndi mang phuc vu giang day, bé tri thiét thiét bi
giang day. (2.3.01 - Gido an dién tir cac mon hoc, mé dun nam hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024;2.3.02 - Cac video phuc vu giang day chuyén mon cac mon hoc, mé
dun; 2.3.10 - Danh muc cdc phan mém mé phong thiec hanh bai giang, tdi liéu gidng
day c6 sir dung phan mém)

Hang ndm, Nha truong t6 chire 1ay y kién nguoi hoc, nha gio vé phuong phap
dao tao, chuong trinh dao tao, tng dung CNTT trong hoat dong day va hoc.Trén co s&
két qua khao sat, két qua danh gid chat lugng giang day, Nha truong diéu chinh
phuong phap dao tao cho pht hop. (; ; ; 1.1.31 - Bdo cdo két qud thu thdp v kién ddnh
gid cdac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Nhu vay, Truong c6 phuong phap dao tao phu hop voi ndi dung chuong trinh
dao tao, két hop rén luyén nang luc thyc hanh véi trang bi kién thurc chuyén mon; phat
huy tinh tich cuc, tu giac, ning dong, kha nang lam viéc doc 1ap, to chire 1am viée theo
nhom ctia ngudi hoc; thue hién tmg dung cong nghé thong tin, truyén thong trong hoat
dong day va hoc.

Diém tw dinh gid tiéu chudn 3, tiéu chi 2: 2 diém.

Tiéu chuan 4: Co sé dao tao phdi hop véi don vi sir dung lao dong trong viéc to
chirc, hwéng dan cho nguwoi hoe thwe hanh, thue tap tai don vi sir dung lao dong;

100% nguoi hoc trwée khi tét nghiép déu dwee thwe hanh tai don vi sit dung lao
dong phu hop véi nganh, nghé dao tao.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Chuong trinh ddo tao nganh, nghé Ky thuat Ché bién mén in, trinh do cao dang
cd moén hoc, mé dun Thuc tap tbt nghiép tai doanh nghi€p véi thoi lugng 540 gio.
(1.1.22 - Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh nam 2019; 1.1.23 - Chuong
trinh ddo tao nganh KTCBMA ban hanh nam 2022). Bé phéi hop trién khai thyc hanh,

thuc tap tai doanh nghiép duoc tdt, c6 hiéu qua,
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Truong da ky két bién ban ghi nhé hop tac ngay 16/4/2022 véi Cong ty cd phan
Tap doan Muodng Thanh - chi nhanh Mudng Thanh Grand (sb 06 Duong Hién Quyén,
P. Vinh Hoa, TP. Nha Trang, Khanh Hoa) cho sinh vién thyc tip tai Khach san Muong
Thanh Grand.

Truong da ky két bién ban ghi nhé hop tac ngay 16/4/2022 véi Cong ty cd phan
Khatoco - Liberty (s6 09 Biét Thy, TP. Nha Trang, Khanh Hoa) cho sinh vién thyc tap
tai Khach san Liberty Central Nha Trang.

Truong da ky két bién ban ghi nhd hop tac ngdy 16/4/2022 véi Cong ty TNHH
kinh doanh xuat nhap khau Viét Duong (s6 04 Duong Hién Quyén, P. Vinh Hoa, TP.
Nha Trang, Khanh Hoa) cho sinh vién thyc tap tai Boton Blue Hotel & Spa.

Truong di ky két bién ban ghi nhé hop tac ngay 16/4/2022 véi Cong ty ¢d phan
Tap doan Mudng Thanh - chi nhdnh Mudng Thanh Luxury Nha Trang (s6 60 Tran
Phu, P. Loc Tho, TP. Nha Trang, Khanh Hoa) cho sinh vién thuc tap tai Khach san
Muong Thanh Luxury Nha Trang.

(2.4.01 - Bién ban thoa thudn, hop tdic voi doanh nghiép trong cac nam hoc
2021-2022, 2022-2023, 2023-2024)

K& hoach dao tao cua khoa hoc, tién do dao tao ctia 100% céc 16p c6 quy dinh
thoi gian di thuc tap. Trudong da lién hé va ky thoa thudn véi cac doanh nghiép dé t6
chtrc, huong dan cho nguoi hoc dugc thyc hanh, thuc tip tai cac doanh nghiép da xay
dung ké hoach thuc tap, dé cuong thuc tap, 1ap danh sach HSSV di thuc tap va bd tri
gido vién hudng dan; ra quyét dinh thuc tap tai cic doanh nghiép va trién khai ké
hoach thyc tap cua cac 1p, cu thé nhu sau:

- Nam hoc 2020 - 2021:

Theo ké hoach sinh vién K11 duoc bé tri di thuc tap tir 25/4/2021 dén 10/8/2021,
tuy nhién cling van do dich COVID nén cac em chi thyc tap dén 8/5/2021 va cong
nhan 1a 96 gio.

- Nam hoc 2021- 2022:

Sinh vién K11 chuyén nganh K§ thuat Ché bién mén an cac em dugc thuc tap bd
sung 1 thang tir ngay 14 thang 2 nam 2022 dén ngay 03 thang 4 nam 2022 véi tong sd
thoi gian 150 gio.

- Nam hoc 2022-2023:
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Sinh vién khdéa K13 chuyén nganh K¥ thuat Ché bién moén an, trinh do cao dang
dugc bd tri thuce tép tir ngay 24 thang 10 nim 2022 dén ngay 11 thang 3 nim 2023 (17
tuan). Truong cir sinh vién di thuc hanh, thuc tap tai doanh nghiép theo Quyét dinh sd
69/Qb-CDBDLNT ngay 13 thang 10 nam 2022.

Sau mdi dot thuc tap sinh vién déu co6 bao céo két qua thyc tap tai doanh nghiép,
ddng thoi cac doanh nghiép ciing dua ra ¥ kién nhan xét vé k§ nang lam viéc, y thirc t6
churc ky luat cua sinh vién (2.4.02 - Ké hoach thwe hanh, thuc tdp tai doanh nghiép
nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 2.4.03 - Quyét dinh cw sinh vién thuc
hanh, thuc tdp tai doanh nghiép cic nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024;
2.4.04 - Danh sdch giang vién hwéng dan, gidng day sinh vién thwe hanh, thwc tdp nam
hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024)

(2.4.05 - Bdo cdo két quad thuc hanh, thuc tdp cua sinh vién cdac nam hoc 2021-
2022, 2022-2023, 2023-2024; 2.4.06 - Bdo cdo két qud hwdng dan, gidng day sinh vién
thuc hanh, thuc tdp cua giang vién cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024;
2.4.07 - Pé crong thuwe hanh, thuwc tdp nghé Ky thudt Ché bién mén dan ciia sinh vién).

Nha truong luén nhan duogc sy ung ho, hop tac, phdi hop chit ché cua doanh
nghiép trong viéc t6 chirc, hudng dan cho sinh vién tai doanh nghiép. Tt ca thoi gian,
ndi dung, nhan sy tham gia dao tao thuc hanh da dugc thong nhat giita Nha truong va
doanh nghiép. Cac truéng bg phén, cac chuyén gia giéi cia doanh nghi¢p ludn theo sat
dao tao, hudng dan chuyén mon cho HSSV, gép phan hoan thién k¥ ning nghé cho
HSSV. 100% sinh vién trudc khi tét nghiép déu duoc thue hanh tai don vi st dung lao
dong dtng v6i nganh, nghé dao tao va ndi dung thuc hanh dugc thuc hién theo dung
ké hoach dé ra.

Nam hoc 2020-2021: c6 45 sinh vién t6t nghiép; sinh vién tét nghiép nghé Ky
thuat Ché bién mon an di thyc tap, thuc té tai cac nha hang, khach san 1a 45/45 sinh
vién chiém ty 1& 100%.

Nam hoc 2021-2022: ¢6 35 sinh vién tot nghiép; SV tt nghiép nghé K¥ thuat
Ché bién mén an di thyc tap, thuc té tai cac nha hang, khach san 1a 35/35 sinh vién
chiém ty 1& 100%.

Nam hoc 2022-2023: Khoa K13 ¢6 251 sinh vién du diéu kién xét tot nghiép, két
qua xét ¢d 251 sinh vién t6t nghiép. Sinh vién tét nghiép nghé K thuat Ché bién mén
an di thuc hanh, thuc tap tai doanh nghiép la 251/251 sinh vién chiém ty 1&¢ 100%.



59

(2.4.08 - Danh sdch sinh vién du diéu kién xét tot nghiép cdic nam hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024; 2.4.09 - Quyét dinh céng nhdn tot nghiép va danh sdach sinh
vién tot nghiép cdac ndam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Diém tw ddnh gid tiéu chudn 4, tiéu chi 2: 2 diém.

Tiéu chuin 5: T6 chirc kiém tra, thi, xét cong nhan tdt nghiép, danh gia két qua
hoc tip, rén luyén, cAp vin bang theo quy dinh; ¢é hd so ngudi hoc di va ding
theo quy dinh.

Mo ta, phédn tich, nhdn dinh:

Trén co sé Thong tu s6 09/2017/TT-BLDTBXH ngay 13 thang 03 nim 2017 cua
B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi quy dinh td chuc thuc hién chuong trinh dao
tao trinh d6 trung cap, trinh do cao dang theo nién ché hoic theo phwong thirc tich lily
mo dun hoidc tin chi; quy ché kiém tra, thi, xét cong nhan tot nghiép, Thong tu sb
04/2022/TT-BLDTBXH ngay 03 thang 4 nam 2022 ctia B6 Lao dong - Thuong binh
va Xa hoi quy dinh td chirc thuc hién chuong trinh dao tao trinh d6 trung cép, trinh do
cao dang theo nién ché hodc theo phuong thirc tich liiy md-dun hodc tin chi, Hiéu
truong Trudng Cao dang Du lich Nha Trang da ban hanh cac quy ché do tao trinh do
trung cap, trinh d6 cao dang (2.2.05 - Quyét dinh s6 150/0D-CPDLNT ngay 15/9/2017
ciia Hiéu trieong ban hanh Quy ché dao tao trinh d6 cao dang, trung cdp theo phwong
thire tich iy tin chi va Quy ché kém theo; 2.2.06 - Quyét dinh s6 16/QD-CPDLNT
ngay 15/5/2022 ciia Hiéu trudng ban hanh Quy ché dao tao trinh dé cao dang, trung
cdp theo phirong thirc tich lily tin chi va Quy ché kém theo).

Cin clr vao quy dinh ndi quy thi, kiém tra va cong nhan tét nghiép da duoc ban
hanh, Nha trudng da to chirc thi, kiém tra va cong nhan tt nghiép cho hoc sinh, sinh
vién theo dung quy dinh. Cu thé nhu sau:

Ngay sau khi két thic mé dun, mén hoc giang vién giang day lap danh sach sinh
vién du va khong du diéu kién du thi, ra dé thi va théng qua lanh dao Khoa kiém duyét
giri vé phong Khao thi va Pam bao chét lugng gido duc. Can ctr danh sach sinh vién
du diéu kién dy thi Phong Khéo thi va Pam bao chat luong gido duc 1ap danh sach va
ké hoach thi, kiém tra hét mon. Ttr nam hoc 2020-2021 dén nay, Nha truong t6 chirc
kiém tra hét moén cac mon hoc 1y thuyét bang hinh thirc kiém tra trac nghiém trén phan
mém. Viéc ap dung hinh thirc thi nay gitp sinh vién khong bi 4p luc tam 1y thi cr,

khong phai hoc theo phuong phap thudc long ma chi hoc hiéu, sinh vién biét két qua
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ngay sau khi két thuc bai thi. Viéc thi va chdm thi trac nghiém trén hé thong may tinh
thé hién do chinh xac cao, minh bach. Cap nhat két qua thi nhanh hon trudc. Viéc to
chtre thi, kiém tra k¥ nang thuc hanh duge t6 chirc chit ché tir khau ra dé thi, coi thi,
cham thi. (2.5.01 - Ké hoach xdy dung ngdn hang dé thi, bo ngdn hang dé thi két thiic
mon hoc, mo-dun cua truong; 2.5.02 - Lich thi hoc ky cdc nam hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024; 2.5.03 - Ho so coi, cham thi cdc mén hoc, mé dun; 2.5.04 - Dé thi
két thiic mdn hoc, mé dun nghé Kj thudt Ché bién mén dn nam hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024; 2.5.05 - Bai thi két thiic mén hoc, mé dun cdc nam hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024; 2.5.06 - Bdng diém thi két thiic mén hoc, mé dun nghé Ky
thudt Ché bién moén dan ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024). Tir thang 3 nim
2023 Nha truong dua vao st dung phan mém cham thi tric nghiém Testpro Engine
Version 7.0 trong cong tac khao thi ctia nha truong, phan mém cham thi trac nghiém
duogc ap dung ddi v6i cac mon thi trac nghiém trén gidy.

Dbi voi thi tot nghiép, hing nam cin cr va ké hoach dao tao, Nha truong xay
dung ké hoach thi tot nghiép, thanh 1ap Hoi dong thi t6t nghiép, 1ap danh sach xét diéu
kién dy thi tot nghiép; to chirc thi t6t nghiép; hop xét cong nhan tot nghiép, ra quyét
dinh céng nhan tét nghiép, t6 chirc trao bing theo ding cic quy dinh tai Thong tu
09/2017/TT-BLDTBXH ngay 13/3/2017, Thong tu 04/TT-BLDTBXH ngay 03/4/2022
va dam bao nghiém tac, khach quan (2.5.07 - Ké hoach xét tot nghiép cdc nam hoc
2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 2.5.08 - Quyét dinh thanh ldp Hoi dong xét tot
nghiép cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 2.5.09 - Bién ban hop xét
céng nhdn tot nghiép cdc nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 2.4.08 - Danh
sach sinh vién du diéu kién xét tot nghiép cdac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024; 2.4.09 - Quyét dinh cong nhén tot nghiép va danh sdch sinh vién tot nghiép cdc
nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Viéc cip phat vin bang, chimg chi ctia Nha truong di ban hanh Quyét dinh Quy
dinh vé viéc quan 1y va cip phat van bang, chimg chi ddo tao phi hop v6i Thong tu sd
10/2017/TT-BLDTBXH ngay 13/3/2017 ctia B truéng Bo Lao dong - Thuong binh
va X4 hoi quy dinh vé miu bang tot nghiép trung cap, cao dang , in, quan ly, cap phat,
thu hdi, huy b bang tét nghiép trung cdp, cao ding va Thong tu 24/2020/TT-
BLDTBXH ngay ngay 30 thang 12 niam 2020 stra ddi, bd sung mot s diéu cua Thong
tu s6 10/2017/TT-BLDTBXH ngay 13 thang 3 nam 2017 cua B9 truong B Lao dong,
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Thuong binh va Xa hoi quy dinh vé mau bang tot nghiép trung cip, cao dang , in, quan
1y, cap phat, thu hoi, huy bd bang tét nghiép trung cap, cao ding (2.5.10 - Quyét dinh
56 19/0P-CBDLNT ngay 13/02/2020 quy dinh vé mau bang tot nghiép trung cdp, cao
dang va viéc in, quan Iy, cdp phat, thu hoi, hity bé bang tot nghiép trung cdp, cao
dang; 2.5.11 - Quyét dinh s6 15/0D-CPDLNT ngay 11/02/2020 phé duyét mau phéi
bang tot nghiép trinh dg trung cdp, cao dang; 2.5.12 - Quyét dinh s6 09/0D-CPDLNT
ngay 14/4/2022 quy dinh vé mdu bang tot nghiép trung cdp, cao dang va quy trinh in,
qudn Iy, sir dung, cdp phadt bang tét nghiép trung cdp, cao dang sita doi; 2.5.13 -
Quyét dinh s6 10/0P-CDDLNT ngay 14/4/2022 phé duyét mau phéi bang tot nghiép
trinh 6 trung cdp, cao dang; 2.5.14 - Bdo cdo ddnh gid viéc cdp phat van bang ndam
2021, 2022, 2023; 2.5.15 - S6 goc cdp bang tot nghiép; 2.5.16 - Anh chup théng tin
bang cdp cia truong trén website Tong cuc GDNN)

Bén canh viéc danh gia két qua hoc tap, Nha truong ciing rat chi trong qua trinh
rén luyén dao dirc cia nguo1 hoc mot cach toan di¢n .

Cian ctr Thong tu s 17/2017/TT-LDTBXH ngay 30/6/2017 ban hanh Quy ché
cong tac hoc sinh, sinh vién trong trudng trung cap, truong cao dang, Nha trudng da
ban hanh quy ché cong tac hoc sinh sinh vién. CAc tiéu chi danh gia két qua rén luyén
ctia hoc sinh sinh vién dam bao dung qui dinh, phu hop véi thuc té ciia Nha trudng,
khuyén khich dong vién kip thoi cac em c6 tinh than phan dau rén luyén tot, dong thoi
gido duc kip thoi nhitng trudng hop yéu, kém hiang hai phan dau tré thanh hoc sinh
sinh vién t6t. (2.5.17 - Quyét dinh sé 150A/QP-CPDLNT ngay 15/9/2017 ban hanh
Quy ché céng tac hoc sinh, sinh vién).

Vi¢c danh gia két qua rén luyén cua HSSV, sau khi két thuc hoc ky, ndm hoc,
sinh vién s& ty danh gid nhan xét két qua rén luyén cta minh cin cir vao vin ban
huéng dan danh gia két qua rén luyén hoc sinh, sinh vién. Trén co so phiéu ty nhan xét
danh gia cta sinh vién, gido vién chil nhiém t6 chirc sinh hoat 16p dé binh xét diém rén
luyén ciia sinh vién, két qua ddnh gia chuyén vé phong Cong tic HSSV lam can cir
cong nhan két qua rén luyén cua hoc sinh sinh vién. (2.5.18 - Quyét dinh sé 222/0P-
CD DLNT ngay 31/12/2017 ban hanh Quy ché danh gid két qud rén luyén; 2.5.19 -
Phiéu déanh gia két qua rén luyén ciia HSSV; 2.5.20 - Bién ban hop xét diém rén luyén
hoc ky ciia cdc 16p nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 2.5.21 - Bding tong
hop két qud rén luyén hoc ky, ndm hoc 2020-2021; 2021-2022, 2022-2023; 2.5.22 -
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Quyét dinh céng nhdn két qua rén luyén hoc ky cdc ndm hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024; 2.5.23 - Cdc Quyét dinh thanh ldp Hoi dong danh gid két quad rén luyén
cua HSSV nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 2.5.24 - Bao cédo cOng tac
HSSV cdc nam hoc 2020-2021, 2021-2022, 2023-2023).

(2.5.25 - H6 so HSSV cdc khéa; 2.5.26 - S6 qudn 1y HSSV cdc 16p nghé Ky thudt
Ché bién mon an, trinh d cao dang)

Dinh ky, nha trudng déu xay dung va té chirc thanh, kiém tra hoat dong dao tao
trong d6 c6 kiém tra vé cong tac kiém tra, thi, xét cong nhén t6t nghiép, danh gia két
qua hoc tap, rén luyén, cip vin bang, chimg chi. Tai bao cdo kiém tra dio tao hang
nam cho théy cong tac kiém tra, thi, xét cong nhan tbt nghi¢p, danh gia két qua hoc
tap, rén luyén, cap van bang, ching chi thuc hién nghiém tac, khach quan ding quy
dinh. (1.2.16 - Ké hoach kiém tra, giam sat cdac hoat dong cua truwong nam hoc 2021-
2022, 2022-2023, 2023-2024; 1.2.17 - Cdc bién ban kiém tra, giam sat cac hoat dong
cua truong cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 1.2.18 - Bdo cdo két qua
kiém tra, gidm sdt cdc hoat dong cia truong cdc nam hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024).

Diém tw ddnh gid tiéu chudn 5, tiéu chi 2: 2 diém.

Tiéu chuin 6: T chirc kiém tra, giam sat hoat déng day va hoc theo quy dinh; sir
dung két qua kiém tra dé Kip thoi diéu chinh cac hoat dong day va hoc cho phu
hop.

Mo td, phdn tich, nhdn dinh:

Dé thuc hién viéc quan ly chéat luong dao tao mot cach thuong xuyén lién tuc va
hiéu qua, Nha truong ban hanh Quy dinh vé cong tac thanh, kiém tra, gidm sat cac
hoat dong cua Nha truong (2.6.01 - Quy dinh vé cong tic kiém tra, gidm sdt cia
Truong).

Hang nam, Trudng déu thanh 1ap Ban thanh tra, kiém tra gidm sat truéng ban 13
pho Hiéu trudng, cic thanh vién thudc phong Khao thi va Pam bao chét lugng gido
duc dé thuc hién thanh, kiém tra, giam sat cac hoat dong day va hoc. Ban thanh, kiém
tra tién hanh thanh, kiém tra ké hoach nim hoc, chuong trinh dao tao, ké hoach nha
gido, tién d6 nam hoc, thoi khoa biéu, gido an giang day, so 1én 16p... Phuong phap
kiém tra 1a nghién ctru, nhan xét, ddi chiéu, phan tich, so sanh, danh gia tai li¢u ma

khoa cung cip véi cac quy dinh sau d6 kiém tra truc tiép cac hoat dong ddo tao bang
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cac hinh thuc nhu dy gio, kiém tra truc tiép trén 16p. Ngoai viéc thuc hién cac hoat
dong thanh, kiém tra theo ké hoach, hang thang Ban thanh kiém tra tién hanh kiém tra
dot xudt cac hoat dong day va hoc (1.2.16 - Ké hoach kiém tra, giam sat cdc hoat dong
cua truong nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 1.2.17 - Cdc bién ban kiém
tra, giam sat cac hoat dong cua truwong cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024; 1.2.18 - Bdo cdo két qud kiém tra, giam sdt cdc hoat dong ciia truong cdc ndam
hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

(2.6.02 - Thong bdo cua Hiéu truong vé viéc thuc hién cdc dé xuat, kién nghi cua
Ban kiém tra, gidm sdt cdc nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024)

Déi voi Khoa Quan tri nha hang va Ché bién moén an, Nha hang: Nhiing ton tai
co ban duoc chi ra sau kiém tra lién quan dén ho so giang day, ngan hang dé thi, quan
Iy tai san, cong tac vé sinh cac phong thuc hanh, luu trir hd so giang day,...Khoa da
trién khai cac ké hoach khic phuc: Phan cong nhan su lién quan, thoi gian hoan thanh,
bién phap thuc hién va sau d6 bao céo két qua khic phuc. Giang vién ctia Khoa da ting
cudng kiém tra dau gio hoc dé kiém tra, ddnh gia sinh vién, kiém tra gido an, so tay
giang vién; Nam hoc 2019-2020, toan thé giang vién cua khoa da tham gia 10p tap
huén do tao theo tin chi cho giang vién cua truong. (2.6.03 - Ké hoach khdc phuc cdc
ton tai cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 2.6.04 - Bdo cdo két qua khdc
phuc cac tomn tai cua Khoa cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 2.6.05 -
Tong hop ¥ kién vé cdc ton tai va bién phdp khdc phuc trong hoat déng day va hoc cac
nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024). Khoa Quan tri nha hang va Ché bién
moén an di ting cuong cong tac dy gio thuong xuyén dé quan ly, giam sat qua trinh
day va hoc..

Diém tw ddanh gid tiéu chudn 6, tiéu chi 2: 0 diém.

Tiéu chuén 7: To chirc dao tao lién thong theo quy dinh.

Mo ta, phén tich, nhédn dinh:

Cin ctr vao Thong tu s6 27/2017/TT-BLDTBXH ngay 21/9/2017 cta Bo trudng
B6 Lao dong — Thuong binh va Xa hdi quy dinh dao tao lién thong gitra cac trinh do
trong gido duc nghé nghiép, Nha trudng ban hanh qui dinh vé dio tao lién thong nghé
K§ thuat ché bién moén an, Quan tri nha hang (2.1.02 - Gidy chitng nhdn déang ky hoat
déng GDNN:; ; 2.7.01 - Quyét dinh s6 1944/0P-CDDLNT ngay 28/11/2017 ban hanh
Quy dinh tuyén sinh, dao tao lién thong trinh dé cao dang, trung cdp hé chinh quy;



64

2.7.02 - Quyét dinh s6 194/0D-CPDLNT ngay 28/11/2021 sira doi Quy dinh tuyén
sinh, dao tao lién thong trinh ¢ cao dang, trung cdp hé chinh quy).

Trudng da xay dung chuong trinh dao tao lién thong nganh, nghé K§¥ thuat Ché
bién mon an tir trinh d6 trung cap clng nganh 1én trinh d6 cao dang. (; ; 2.7.05 - Quyét
dinh tuyén sinh dao tao lién théng nganh, nghé Ky thudt Ché bién mén dn trinh do cao
dang; 2.7.06 - Bdo cdo tuyén sinh dao tao lién théng nganh Ky thudt Ché bién mén dn,
trinh @ cao dang; 2.7.07 - Théng bdo tuyén sinh dao tao lién théng nam 2021, 2022,
2023, 2024).

Truong da tuyén sinh va md 16p nam 2020 duoc 55 ngudi, nam 2021 duoc 55
nguoi, ndm 2022 dugc 37 nguoi, nam 2023 duoc 44 nguoi. (2.7.08 - Ké hoach tuyén
sinh dao tao lién théng trinh @6 cao dang nam 2021, 2022, 2023, 2024; 2.7.09 - Quyét
dinh thanh ldp Héi dong tuyén sinh lién théng nam 2021, 2022, 2023, 2024; 2.7.10 -
Bién bdn xét tuyén lién théng nam 2021, 2022, 2023, 2024; 2.7.11 - Quyét dinh céng
nhan thi sinh trung tuyén lien thong nam 2021, 2022, 2023, 2024; 2.7.12 - Hé so dang
ky hoc lién théng; 2.7.13 - Quyét dinh phé duyét danh sdach I6p hoc lién théng ndm
2021, 2022, 2023, 2024).

Truong t6 chirc dao tao lién thong theo quy dinh (2.7.14 - Ho so, s6 sach ddo tao
lién théng trinh dé cao dang). Két qua tét nghiép nam 2021: 34 sinh vién, nim 2022:
34 sinh vién. (2.7.15 - Quyét dinh céng nhdn tot nghiép 16p cao ddng lién théng ndam
2022, 2023; 2.7.16 - Bao cdo két qud t6 chirc dao tao lién théng nam 2021, 2022,
2023)

Hang nam, Truong thanh 1ap Ban thanh tra kiém tra cac hoat dong dao tao dé
thuc hién thanh kiém tra, giam sat cong tac dao tao. (1.2.16 - Ké hoach kiém tra, gidm
sat cdc hoat dong cua truong nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 1.2.17 -
Cdc bién ban kiém tra, gidm sat cdc hoat déng ciua truong cdc nam hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024; 1.2.18 - Bdo cdo két qud kiém tra, gidm sdt cdc hoat dong ciia
truong cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Diém tw danh gid tiéu chudn 7, tiéu chi 2: 2 diém.

2.2.3. Tiéu chi 3: Nha gido, can by quan ly va nhan vién

Panh gi tong quat tiéu chi 3:

Mé dau:




65

Doi ngii nha gido, can bg quan ly, vién chirc va ngudi lao dong gitt vai trd quan
trong trong moi hoat dong cua Nha truong. Qua hon 15 nim x4y dung va phat trién,
Nha truong da tuyén dung, st dung, dao tao va boi dudng dugc mot doi ngli giang
vién truc tiép giang day nganh, nghé Quan tri khach san va can b quan 1y dat chuin
va vuot chuan vé trinh do chuyén mon, nang lyc su pham va co trinh d6 quan ly tdt.

* Nhitng diém manh:

Céan bd quan 1y va giang vién giang day nghé Quan tri khach san déu duoc dao
tao tur trinh d0 dai hoc trd Ién, hang say va tich cuc trong viéc giang day, co6 kinh
nghiém trong thyc té nghé nghiép, hiéu vé thuc té, viing vé tay nghé.

D41 ngii giang vién cia Khoa dugce dao tao cac phuong phap day hoc hién dai
theo chwong trinh hd trg gido duc ciia Hoi dong Anh. Bén canh d6 d6i ngii giang vién
ctia Khoa con dugc tham gia cac 16p bdi dudng chuyén mon nghiép vu va k¥ ning su
pham dé giang day cac chuong trinh qudc té tai Malaysia, Uc, Luxembourg, Dtc ... va
cac khoa bdi dudng nghiép vu & trong nudc.

* Nhitng ton tai:

Kha nang tuyén dung giang vién du vé tiéu chuan k¥ ning nghé rat kho, co
nhing tng vién tir doanh nghiép gioi vé thuc hanh nghé nhung lai yéu vé k¥ ning su
pham, kha ning truyén dat.

* Ké hoach ndng cao chdt lwong:

Boi dudng trinh do chuyén mon, su pham cho ddi ngii giang vién thinh giang
hién dang cong tac tai doanh nghiép du diéu kién giang day thyc hanh.

Diém danh gia tiéu chi 3

Tiéu chi, tiéu chuin Piém tu danh gia
Tiéu chi 3 16
Tiéu chuan 1 2
Tiéu chuén 2 2
Tiéu chuan 3 2
Tiéu chuan 4 2
Tiéu chuén 5 2
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Tiéu chuan 6 2
Tiéu chuan 7 2
Tiéu chuéan 8 2

Tiéu chuin 1: 100% nha gido tham gia giang day dat chuin vé chuyén mén,
nghiép vu theo quy dinh.

Mo ta, phan tich, nhdn dinh:

Can ctr Thong tu s6 08/2017/TT-BLDTBXH ngay 10/3/2017 cta Bo Lao dong -
Thuong binh va X3 hoi quy dinh chuin chuyén mon nghiép vu cia nha gido gido duc
nghé nghiép, Thong tu s6 21/2020/TT-BLDTBXH ngay 30/12/2021 cta B Lao dong
- Thuong binh va X3d hoi vé stra d6i, bé sung mot s6 diéu coa Thong tu sb
08/2017/TT-BLDTBXH, Truong t6 chirc tuyén dung, st dung, boi dudng gido vién
dap ung tiéu chuan theo quy dinh. (3.1.01 - Vi tri viéc lam lanh dao, quan 1y va chire
danh nghé nghiép vién chirc, nha gido cia truong). Tai danh muc vi tri viéc 1am co
yéu cau vé nha giao phai c6 nang luc sir dung ngoai ngir trong thuc hién nhi€ém vu va
c6 nang luc rng dung cong nghé thong tin trong giang day.

Tat ca cac nha gido ctia Khoa Quan tri Khach san giang day & cac cdp trinh do
déu dat chuan chuyén moén nghiép vu theo quy dinh.

- Nam hoc 2020 - 2021: C6 17 nha gido co hitu tham gia giang day cho nghé
KTCBMA trinh d6 cao ding, trong d6 c¢6 10 nha gido day mon chung (08 nha gido co
hiru chuyén trach, 02 nha gido co hiru ki€ém nhi¢m); 07 nha gido co hitu giang day cac
mén hoc chuyén mon nganh nghé .

- Nam hoc 2021 - 2022: C6 17 nha gido co hitu tham gia giang day cho nghé
KTCBMA trinh d6 cao dang, trong d6 c6 10 nha gido day moén chung (08 nha gido co
hitu chuyén trach, 02 nha gido co hitu ki€ém nhiém); 07 nha gido co hitu giang day céc
mon hoc chuyén mén nganh nghé.

- Nam hoc 2022 - 2023: C6 17 nha gido co hitu tham gia giang day cho nghé
KTCBMA trinh d¢ cao dang, trong d6 c6 10 nha gido day mén chung (08 nha gido co
httu chuyén trach, 02 nha gido co hiru kiém nhi¢m); 07 nha gido co hiru gidang day cac
mon hoc chuyén mén nganh nghé.

* Trinh d¢ chuyén mon


https://luatvietnam.vn/giao-duc/thong-tu-04-2017-tt-bldtbxh-bo-lao-dong-thuong-binh-va-xa-hoi-112821-d1.html
https://luatvietnam.vn/giao-duc/thong-tu-04-2017-tt-bldtbxh-bo-lao-dong-thuong-binh-va-xa-hoi-112821-d1.html
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Nim hoc 2020 - 2021, Truwong cé 17 nha gido tham gia giing day nghé Ky
thudt Ché bién mén dn, trinh dp cao ding trong dé:

- Thac sy: 13

- Pai hoc: 04

- K§ ning nghé: 08

+ 06 ching chi K§ ning nghé Qudc té

+ 02 chig chi K¥ nang thuc hanh nghé

- Su pham: 17 nguoi, gdm 17 ching chi su pham day nghé.

* Ngoai ngir tir A2 tro 1én: 17 ngudi gom 10 Bang Pai hoc ngoai ngit; 01 chimg
chi C; 02 ching chi B1; 04 ching chi B.

* Tin hoc co ban trd 1én: 17 nguoi gom 01 Thac s¥; 16 Chung chi CNTT co ban.

Déi chiéu voi cac quy dinh trong Thong tu sé 08/2017/TTBLDTBXH thi 17 nha
gido cta trudng nam hoc 2020 - 2021 dat chuan quy dinh, dat 100%.

Néim hoc 2021 - 2022, Truong cé 17 nha gido tham gia giing day nghé Ky
thudt Ché bién mén dn, trinh dp cao ding trong dé:

- Thac s¥: 13

- Pai hoc: 04

- K¥ ning nghé: 08

+ 06 ching chi K§ ning nghé Qudc té

+ 02 chung chi K§ ning thuc hanh nghé

- Su pham: 17 nguoi, gdbm 17 chtng chi su pham day nghé.

* Ngoai ngir tir A2 tro 1én: 17 ngudi gom 10 Bang Pai hoc ngoai ngit; 01 chimg
chi C; 02 chung chi B1; 04 chung chi B.

* Tin hoc co ban trd 1én: 17 ngudi gdm 01 Thac s§; 16 Chimg chi CNTT co ban.
Péi chiéu véi cac quy dinh trong Thong tu s6 08/2017/TTBLDTBXH thi 17 nha gido
cua truong nam hoc 2021 - 2022 dat chuan quy dinh, dat 100%.

Nim hoc 2022 - 2023, Truwong cé 17 nha gido tham gia giing day nghé Ky
thudt Ché bién mén dn, trinh dp cao ding trong dé:

- Thac s¥: 13

- Pai hoc: 04

- K¥ ning nghé: 08

+ 06 ching chi K§ ning nghé Qudc té

+ 02 ching chi K§ ning thuc hanh nghé
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- Su pham: 17 nguoi, gdm 17 chtng chi su pham day nghé.

* Ngoai ngir tir A2 trd 1én: 17 ngudi gdbm 10 Bing Dai hoc ngoai ngit; 01 chimg
chi C; 02 chung chi B1; 04 ching chi B.

* Tin hoc co ban trd 1én: 17 ngudi gdm 01 Thac s§; 16 Ching chi CNTT co ban.
Déi chiéu voi cac quy dinh trong Thong tu s6 08/2017/TT-BLDTBXH thi 17 nha giéo
cua truong nam hoc 2022 - 2023 dat chuan quy dinh, dat 100%.

(3.1.02 - Danh sdch trich ngang vé mén gidng day, trinh dé chuyén mén, nghiép
vu ciia nha gido gidng day nganh, nghé Ky thudt Ché bién mén dn cdc nam hoc 2021-
2022, 2022-2023, 2023-2024; 3.1.03 - Danh sdch trich ngang trinh do chuyén mon,
nghiép vu ciia cdn bo, nhdn vién tham gia ddao tao nganh, nghé Ky thudt Ché bién mon
an cde nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 3.1.04 - Hé so quan Iy nha gido;
3.1.05 - Ké hoach phdn céng giang vién giang day nganh, nghé Ky thudt Ché bién
mon an cdc nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 1.2.16 - Ké hoach kiém tra,
giam sat cac hoat dong cua trwong nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024;
1.2.17 - Cdc bién ban kiém tra, giam sat cic hoat dong ciia truong cdc nam hoc 2021-
2022, 2022-2023, 2023-2024; 1.2.18 - Bdo cdo két qua kiém tra, gidm sdt cdc hoat
dong cua truong cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 1.2.07 - Bao cao
téng két nam hoc cua khoa cdc nam 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 1.2.08 - Bao
cdo tong két cong tic nam hoc va phwong phuéng nhiém vu nam hoc méi cdc ndm
2021-2022, 2022-2023, 2023-2024)

Nhu vay, trong cac nam hoc tir 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024 co6 téng s6 69
nha gido tham gia giang day nganh, nghé KTCBMA trinh d6 cao dang. Ddi chiéu véi
cac quy dinh tai Thong tu s6 08/2017/TT-BLDTBXH va danh muc vi trf viéc 1am cia
truong thi 100% cac nha gido tham gia giang day nganh, nghé KTCBMA trinh d6 cao
dang déu dat chuan vé chuyén mon nghiép vu.

Diém tw danh gid tiéu chuan 1, tiéu chi 3: 2 diém.

Tiéu chuin 2: Hang nim, 100% nha gido hoan thanh cac nhiém vu do co sé dao
tao giao.

Mo ta, phadn tich, nhan dinh:

Nha gi4o giang day nganh, nghé Ky thuat Ché bién mén an cua truong bao gdom
nha gido co hitu thuoc Khoa Quan tri nha hang va Ché bién mén in, Khoa Kién thirc
co ban - Co so nganh, Khoa Quan tri nha hang va Ché bién moén an va nha giéo thinh

giang. Nha gido co hitu thuc hién cac nhiém vu theo quy ché t6 chirc, hoat dong cua
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truong, Quy dinh ché do 1am viéc cua nha gi4o cua truong (1.2.04 - Quy ché t6 chike,
hoat déng ciia truong nam 2018; 1.2.05 - Quy ché t6 chire, hoat déng sira doi, bé sung
ciia truong nam 2022; 3.2.01 - Quy dinh ché d@é lam viéc cua giang vién; 3.1.02 -
Danh sdch trich ngang vé mén giang day, trinh @6 chuyén mén, nghiép vu ciia nha
gido giang day nganh, nghé Ky thudt Ché bién mén an cac nam hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024; 3.1.03 - Danh sach trich ngang trinh do chuyén mon, nghiép vu cua
can bg, nhan vién tham gia ddo tao nganh, nghé Ky thudt Ché bién mén dn cdc nam
hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 3.1.04 - Hé6 so quan Iy nha gido). Nha gi&o
thinh giang nganh, nghé K¥ thuat Ché bién moén an cua trudng 1a nhitng ngudi dén tir
doanh nghiép, tho bac cao nén thuc hién nhiém vu céng tac giang day va cac nhiém vu
theo hop dong thinh giang caa truong (3.2.02 - Cac hop dong thinh giang va bién bdn
thanh Iy hop dong cdc nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Can ctr vao chtrc nang, nhiém vu dugc giao, lanh dao Khoa xay dung ké hoach
hoat dong va phan cong nhiém vu cu thé cho tung thanh vién trong khoa. Hang nam,
vao cudi nim hoc, Khoa bao cao két qua thuc hién nhiém vu nam hoc. (1.2.07 - Bao
cao téng két nam hoc cua khoa cac nam 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 1.2.08 -
Bdo cdo tong két cong tac nam hoc va phwong phwéng nhiém vu ndm hoc méi cac nam
2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

(2.2.07 - Ké hoach gido vién cdc nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024,
2.2.12 - Ké hoach giang day, Sé gido dn, S6 tay gido vién cdc ndm hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024; 1.2.16 - Ké hoach kiém tra, giam sdt cdc hoat dong ciia
truong nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 1.2.17 - Cac bién ban kiém tra,
giam sat cac hoat dong cua truong cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024;
1.2.18 - Bdo cdo két qua kiém tra, gidm sdt cdc hoat dong ciia trieong cdc ndm hoc
2021-2022, 2022-2023, 2023-2024)

Hang nam, Nha truong td chic danh gid, nhan xét, phan loai can bg, gido vién
ctia khoa theo quy dinh. Két qua dénh, phan loai nha gido ctia khoa duoc tong hop vao
bao cio tong két hang nim cia Nha trudong. Qua két qua danh gia, phan loai tir nim
2019-2023, toan by nha gido tham gia giang day nghé KTCBMA thuc hién ding

nhiém vu, quyén han, gop phan vao thanh tich chung ctia Nha truong, cu thé:
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- Nam 2020-2021: C6 17 nha gido co hiru tham gia giang day duoc danh gia, két
qua nhu sau: 02 nha gido hoan thanh xuét sic nhiém vu, 15 nha gido hoan thanh t6t
nhiém vu, khong cé truong hop nio xép loai khong hoan thanh nhiém vu.

- Nam 2021-2022: C6 17 nha gido co hitu tham gia giang day dugc danh gia, két
qua nhu sau: 02 nha gido hoan thanh xuét sic nhiém vy, 15 nha gido hoan thanh tbt
nhiém vu, khong c6 truong hop nao xép loai khéng hoan thanh nhiém vu.

- Nam 2022-2023: C6 17 nha gido co hiru tham gia giang day duoc danh gid, két
qua nhu sau: 02 nha gido hoan thanh xuét sic nhiém vu, 15 nha gido hoan thanh tbt
nhiém vu, khong cé trudng hop nio xép loai khong hoan thanh nhiém vu.

Toan truong khong co6 truong hop nao vi pham ky luat.

(3.2.03 - Phiéu danh gid, xép loai chat lwong vién chirc, nguoi lao déng hang
nam; 3.2.04 - Tong hop két qua xép logi vién chire, nguoi lao dong ciia truong cdc
nam tir 2020 dén 2023; 1.2.09 - Quyét dinh cong nhan danh hiéu thi dua cac nam hoc
2021-2022, 2022-2023, 2023-2024)

Panh gia, xép loai nha gido cua khoa trong 3 nam hoc qua nhu sau:

+ Nam hoc 2020 - 2021 : 17/17 nha gido xép loai A

+ Nam hoc 2021 - 2022 : 17/17 nha gi4o xép loai A

+ Nam hoc 2022 - 2023 : 17/17 nha gido xép loai A

(3.2.05 - Phiéu tir danh gid xép logi nha gido nam hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024; 3.2.06 - Tong hop két qua danh gid xép loai nha gido nam hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024)

Tom lai, doi ngil nha gido giang day nganh, nghé Quan tri Khach san cia truong
d3 hoan thanh tot nhiém vu va quyén han, khéng vi pham quy ché, quy dinh ctia Nha
truong.

Diém tw dinh gid tiéu chudn 2, tidu chi 3: 2 diém.

Tiéu chuin 3: Pam bao tit ci cic mdé dun, mon hoc thudc chwong trinh dao tao
¢6 di nha gido ding 16p; dam bao ti 18 sé nguoi hoc/lép va ti 1é quy doi nguoi
hoc/nha giao theo quy dinh.

Mo ta, phadn tich, nhdn dinh:

Tong s6 md dun, moén hoc trong chuong trinh dao tao nghé Ky thuat Ché bién
mon an hé Cao déng 12 29 mé dun, mén hoc chinh thirc va 02 mén hoc tu chon, véi sd

hoc sinh — sinh vién hang nim dang hoc nghé K§ thuat Ché bién moén an tai khoa dugc
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b tri thanh 12 16p. (1.1.22 - Chuwong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh ndam
2019; 1.1.23 - Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh nam 2022).

Hang ndm can cur vao tién d6 dao tao, dua vao sb lugng sinh vién dang theo
hoc. Khoa xay dung ké hoach giang vién co hitu, giang vién thinh giang va té chirc
giang day dam bao cac mon hoc chuyén nganh va tat ca cac mo dun, mén hoc déu co
giang vién giang day dung theo tién d6 va ké hoach dé ra (3.1.02 - Danh sach trich
ngang vé mon giang day, trinh dé chuyén mén, nghiép vu cua nha gido giang day
nganh, nghé Ky thudt Ché bién mén dn cdc nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024; 3.1.04 - Hé so qudn Iy nha gido; 3.2.01 - Quy dinh ché dé 1am viéc cua gidng
Vién), cu thé:

Niam 2020-2021, quy md dao tao nghé K¥ thuat Ché bién moén an 1a 177 sinh
vién, sd giang vién tham gia giang day nghé KTCBMA trinh d6 cao dang c6 28 giang
vién, trong d6 s6 nha gido chuyén trach 1a 20, s6 nha gido thinh giang 1a 08

Niam 2021-2022, quy md dao tao nghé K¥ thuat Ché bién moén an 1a 135 sinh
vién, sd giang vién tham gia giang day nghé KTCBMA trinh d6 cao dang c6 25 giang
vién, trong d6 s6 nha gido chuyén trach 1a 19 nha gido, sé nha gido thinh giang 13 06
nha gido.

Nim hoc 2022-2023, quy md ddo tao nghé K§ thuat Ché bién mén an 13 195 sinh
vién, sd giang vién tham gia giang day nghé KTCBMA trinh d6 cao dang c6 32 giang
vién, trong d6 s6 nha gido chuyén trach 1a 20 nha gido, sd nha gido thinh giang 1a 12
nha gido.

Niam hoc 2023-2024, quy mé dio tao nghé K§ thuat Ché bién mén an 1a 184 sinh
vién, sb giang vién tham gia giang day nghé KTCBMA trinh d6 cao dang c6 26 giang
vién, trong d6 20 giang vién chuyén trach, sd giang vién thinh giang 1a 06

Theo quy dinh, sé giang vién co hitu va thinh giang dii dé tham gia giang day cac
mon hoc, mo dun chuyén mon nghé va dam bao ti 18 s nguoi hoc/lop va ti 1€ quy doi
nguoi hoc/nha giao. (2.2.02 - Ké hoach dao tao nam hoc Cac 16p nam hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024: 2.2.07 - Ké hoach gido vién cac nam hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024; 3.3.01 - Danh sdch sinh vién cdc I6p hoc phdn cdc nam hoc 2021-
2022, 2022-2023, 2023-2024; 3.3.02 - Bdng thong ké ti 1é quy déi nguwoi hoc, nha gido
nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 3.3.03 - Bdng thong ké gio gidng ciia nha
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gido nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 3.3.04 - Bdng thanh todn luong,
thanh todn tién vurot gio ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

(2.2.03 - Tién d¢ dao tao nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 2.2.14 -
Théng béo diéu chinh ké hoach, tién d¢ dao tao cdc nam hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024)

Céc hoat dong dao tao cia CTDT ciing duoc kiém tra thudng xuyén va két qua
xac nhan tit ca cac mo-dun, moén hoc thuoe CTDT nghé KTCBMA trinh d6 cao dang
c6 du nha gido dung 16p, dam béo ti 16 ngudi hoc/lép, ti 16 quy ddi ngudi hoc/nha gido
theo diing quy dinh. (1.2.16 - Ké hoach kiém tra, gidm sdt cdc hoat déng ciia truong
nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 1.2.17 - Cac bién ban kiém tra, giam sat
cdc hoat dong cua truong cdac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 1.2.18 -
Bdo cdo két qua kiém tra, gidm sdt cdc hoat déng cia trwong cdc ndm hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024).

Diém tw ddnh gid tiéu chudn 3, tiéu chi 3: 2 diém.

Tiéu chuin 4: Hang nim, toi thiéu 50% nha gido co hiru day cac mén chuyén
mén nganh, nghé tham gia nghién ctru khoa hoc, cac hi thi nha gido day gioi, hoi
thi thiét bi tw 1am cac cap.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Bén canh nhi¢m vy gidng day, viéc tham gia nghién ctru khoa hoc, hoc tap nang
cao trinh do chuyén mon & cap do thac si, viét dé tai nghién cru, hoi giang cap Khoa,
cp Truong hang ndm 1a nhiém vu di véi tat ca cac giang vién trong Truong. Viéc
tham gia nay 1a co hoi dé tat ca giang vién duoc nang cao trinh do chuyén mon nghiép
vu, duoc chia sé, hoc tap kinh nghiém vé phuong phap giang day, hinh thuc to chiic
day hoc, soan gido an, bai giang dién tu, chuin bj phuong tién day hoc.... Thuc té tai
Khoa, nhiém vu nay da dugc trién khai thuc hién ddi véi Cac nha gido co hitu day cac
mon chuyén mén nghé KTCBMA nhu sau: (3.4.01 - Danh sach nha gido co hitu gidng
day c&c mon chuyén mén nganh, nghé KTCBMA)

- Pé tai: Cac nha gido co hitu day cac mén chuyén moén nghé KTCBMA déu rit
tich cyc tham gia nghién ctru, bién soan dé tai va tir nam hoc 2018-2019 dén nay,
Khoa Quan tri nha hang va Ché bién mon in di c6 3 dé tai nghién ctru khoa hoc cip
Truong. Cac dé tai nay déu duogc bién soan, nghiém thu theo dung qui trinh va di duoc

g dung vao thuc tién dao tao trong Nha trudng. (3.4.02 - Ho so nghién ciru khoa hoc
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nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024 bao gom: Ké hoach, phiéu ding ky, thuyét
minh dé tai; Quyét dinh giao nhiém vu, bdo cdo NCKH, san phdm, bdo cdo g dung
két qua NCKH; 3.4.03 - Danh sdach gidng vién tham gia nghién citu khoa hoc ndm hoc
2021-2022, 2022-2023, 2023-2024); (3.4.04 - Lugn van thac si nam 2021; 3.4.05 -
Ludn vén tién si nam 2022; 3.4.06 - Cdc bai bdo khoa hoc ding trén tap chi, ky yéu
chuyén nganh)

Giang vién co hitu day cac mén chuyén mon nghé KTCBMA tham gia Hoi giang
cac cAp hing nim, trén 50% giang vién co hitu day cic mén chuyén mén nghé
KTCBMA tham gia Hoi giang nha giao giao duc nghé nghiép cac cap (3.4.07 - Ké
hoach héi giang cdp trwong ndam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 3.4.08 -
Danh sach giang vién tham gia héi giang cdp truong nam hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024; 3.4.09 - Bai gidng tham gia hji giang cdp truong nam hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024; 3.4.10 - B&o céo két qua héi giang cdp truong nam hoc 2021-
2022, 2022-2023, 2023-2024; 3.4.11 - Danh sdch nha gido tham gia héi giang cdp
tinh nam 2023; 3.4.12 - Bai gidng, két qua héi giang cdp tinh nam 2023; 3.4.13 -
Danh sdch, bai gidang, két qua tham gia hi giang toan qudc nam 2021).

- Hoi giang cac cap: Hang nam, Nha trudng t6 chirc Hoi giang nha gido gido duc
nghé nghiép cdp khoa, cip Truong nham tuyén chon nhiing tiét giang xuét sac, dién
hinh dé tiép tuc tham gia Hoi giang cip thanh phd va toan qudc. Théng qua hoi giang,
tap thé giang vién dugc dong gop ¥ kién, hoc hoi kinh nghiém nham nang cao chat
lugng, hiéu qua trong cong tac giang day. Vi vay khi co dot Hoi giang dién ra cac
giang vién co hitu day cac mén chuyén mon nganh, nghé tham gia rét tich cuc.

Céc thiét bi dao tao ty 1am duogc thuc hién tir cac dé tai cap truong dé tham gia
hoi thi (3.4.13 - Ké hoach hgi thi thiét bj dao tao tw 1am cdp truong cdc nam hoc 2021-
2022, 2022-2023, 2023-2024; 3.4.14 - Bao cdo san pham thiét bi ddo tao tw 1am cac
ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 3.4.15 - Bao céo két qua hgi thi thiét b;
dao tao tyw 1am cdp truong cdc nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Téng hop s6 luong giang vién co hitu day cac mon chuyén mén nghé Ké toan
doanh nghiép tham gia nghién ciru khoa hoc, hoi giang, hoi thi thiét bi dao tao tu lam
dugc thong ké nhu sau:

* Nam hoc 2022-2023:

Tham gia NCKH, | Tham gia hoi Hoi thi

TT Ho va tén nha giao luan vin thac si, tién | giang cac cAp | thiét bi tu
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si, bai bao lam

1 | Vi Thi Nguyét Nga Bai giang
tham gia hoi
giang cap
truong
“Doanh thu
va loi nhuan
cua doanh
nghiép”

2 | Chu Thi Thay Bai giang
tham gia hoi
giang cap
truong
“Doanh thu
va lgi nhuan
cua doanh
nghiép”

3 | Ngb Thi Hai Yén

Ti I¢ thuc hién: 66,7%

Vay, hang niam, trén 50% nha gido co hiru day cac mon chuyén moén nghé
KTCBMA tham gia viét dé tai, tham gia cac hoi thi nha gido day gioi cac cap va thuc
hién luan van thac si....

Diém tw dinh gid tiéu chudn 4, tiéu chi 3: 2 diém.

Tiéu chuan 5: Hang nim, co s& dao tao to chirc cho nha gido co hiru tham gia cac
khéa hoc tap, boi dudng.

Mo td, phdn tich, nhdn dinh:

Viéc dao tao, bdi dudng ning cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu va phuong
phap giang day cho d6i ngii nha gido ctia Khoa Quan tri nha hang va Ché bién mon an
1a diéu kién tién quyét tao 1én chat luong dao tao cuia Nha truong. Vi vay, hang nam
vao dau nim hoc, nha trudng thuc hién trién khai dé nha gido thuc hién ding ky st
dung thoi gian quy dinh dé tham gia hoc tap vai cac ndi dung cu thé, khoa téng hop dé
nghi ké hoach trién khai, ddm bao phu hop véi viéc to chire dao tao nghé nghiép cho
HSSV, qua ké hoach cua khoa, truong cé ké hoach va phuong an td chure thuc hién, hd
tro doi ngli nha gido tham gia hoc tap nang cao trinh d6 moi mat dé nang cao nang luc
chuyén mon, dap tng yéu cau ning cao chét luong gido duc nghé nghiép (3.5.01 - Quy
ché chi tiéu ndi bé hang nam; 3.5.02 - Ké hoach béi dudng vién chire, nguoi lao dong
nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 3.3.03 - Quyét dinh cwr vién chirc, nguoi
lao dong tham gia boi duong nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 3.5.04 - Ké
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hoach, dé cwong, bdo cdo khéa boi dwéng cia vién chirc, ngwoi lao dong nam hoc
2021-2022, 2022-2023, 2023-2024). Trong 3 nim qua Nha truong di trién khai nhiéu
hoat dong dao tao, boi dudng nang cao trinh do chuyén mon, nghi€p vu va phuong
phap giang day cho doi ngii nha gido cua khoa nhu hop tac voi Cong ty IIG Viét Nam
va mot s6 co sé dio tao dé t6 chirc cac 16p boi dudng va thi cip ching chi tin hoc qudc
té 1C3, tin hoc co ban cho nha gido; cir 06 nha gido di hoc tdp nang cao trinh dd tai
Malaysia, Uc va Cong hda LB Pirc; t6 chic tap huan cho toan bd d6i ngii nha gido cua
khoa sir dung bang twong tac dién tir, phan mém dao tao truc tuyén, 05 nha gido hoc
cao hoc. Két qua cu thé:

- Nam 2020-2021, Trudng da to chic cho 20 luot nha gido duoc hoc tap, bodi
dudng chuyén mon nghi¢p vu.

- Nam 2021-2022, Trudng di to chirc cho 22 luot nha gido duoc hoc tap, bdi
dudng chuyén mon nghi¢p vu.

- Nam 2022-2023, Trudong di to chizc cho 27 luot nha gido duoc hoc tap, bdi
dudng chuyén mon nghi¢p vu.

Nha truong d3 to chirc tip huan sir dung phdn mém giang day truc tuyén cho
100% nha gido trong khoa. Két thuc cac khoa dao tao, bdi dudng, cac nha gido déu cé
bao cao két qua tham gia bdi dudng vé Truong. (3.5.05 - Bang thong ké nha gido tham
gia hoc tdp, boi dudong ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024), Nha truong da
quan tam va tao diéu kién vé thoi gian, ho tro kinh phi cho cac nha gido di ddo tao, boi
dudng nang cao trinh do trong 3 nam qua. (3.5.06 - Tong hop chi phi hé tro dao tao,
béi dwéng ciia Nha truong cho nha gido trong ndam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024).

Tém lai, trong 03 nam qua Truong cO ké hoach va trién khai ké hoach dao tao,
boi dudng nang cao trinh do chuyén mén, nghiép vu va phuong phép giang day cho
d6i ngii nha gido cua khoa hang nim, gop phan ning cao chit lugng va hiéu qua cong
tac cho ddi ngtli nha gido cia truong.

Diém tw danh gid tiéu chudn 5, tiéu chi 3: 2 diém.

Tiéu chuin 6: 100% nha gido co hiru di thwe tip tai cac don vi sit dung lao dong
theo quy dinh.

Mo ta, phén tich, nhan dinh:
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Can cir vao Thong tu sd 06/2017/TTBLDTBXH, ngay 8/3/2017 quy dinh vé
tuyén dung, st dung, boi dudng dbi véi nha gido gido duc nghé nghiép. Trong céc
cudc hop Téng két nam hoc va xay dung ké hoach cho nim hoc méi; trong HO1 nghi
can bo coéng chire, vién chirc va ngudi lao dong, Nha trudng cling da dé ra cac yéu cau
cho tit ca cac giang vién phai tham gia thuc té tai cdc doanh nghiép va déu phai co
gidy x4c nhan cua don vi thyc tap cling nhu bao cdo két qua thuc tap cua giang vién.

Hoat dong tham nhap thuc té san xuét, tiép can cong nghé madi dé bd sung kinh
nghiém nghé nghiép dugc Khoa chi dong xdy dung ké hoach xin ¥ kién Ban Giam
hiéu phé duyét va trién khai thuc hién. T ndm hoc 2018 — 2021, Khoa d3 xay dung ké
hoach va to chitc cho giang vién cua Khoa 10 dot di thuc té san xuét, tiép can voi cong
nghé médi dé bo sung kinh nghiém nghé nghiép dap ung yéu cau giang day tai cac
Doanh nghiép, hé théng Nha hang, Khach san tir 3 — 5 sao, cu thé:

- Nam hoc 2020 - 2021: 04 dot v6i 10 luot gido vién tham gia.

- Nam hoc 2021 - 2022: 03 dot voi 10 lugt gido vién tham gia.

- Nam hoc 2022 - 2023: 03 dot véi 11 luot gido vién tham gia.

(3.4.01 - Danh sach nha gido co hitu giang day cac mdn chuyén mén nganh,
nghé KTCBMA; 3.6.01 - Ké hoach thuc tdp tai doanh nghiép cia giang vién nam hoc
2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 3.6.02 - Quyét dinh cir giang vién di thyc tdp tai
doanh nghiép nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024)

Két thuc mdi dot di thuc té, giang viéndéu cé bao cao két qua thuc hién va co
gidy x4c nhdn ctia don vi thuc tp va tap thé Khoa déu c6 béo céo tong két, danh gia
rit kinh nghiém cho viéc xdy dung ké hoach cir giang vién di thyc té cho nim sau. Pa
s6 Khoa déu to chire cho giang vién trong Khoa di dén cac Doanh nghiép dé hoc tap,
tim hiéu va cap nhat cac quy trinh phuc vu méi, tim hiéu cidc mé hinh quan ly nha
hang hi¢n dai.

(3.6.03 - Gidy xdc nhdn ciia doanh nghiép; Bdo cdo két qud thuc tdp tai doanh
nghiép cua giang vién nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 3.6.04 - B4o céo
tong két danh gid céng tac thuc tdp tai doanh nghiép cia gidng vién nam hoc 2021-
2022, 2022-2023, 2023-2024).

Vay 100% nha gido co hitu day nghé KTCBMA di thyc té tai cac don vi st dung
lao dong theo qui dinh.

Diém tw dinh gid tiéu chudn 6, tidu chi 3: 2 diém.
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Tiéu chuin 7: 100% can bd quéin ly va nhin vién dat chuin vé chuyén mén,
nghiép vu theo quy dinh.

Mo ta, phdn tich, nhdn dinh:

Can bd quan 1y va nhan vién tham gia truc tiép to chtrc thuc hién chwong trinh
dao tao nghé K¥ thuat Ché bién moén an, trinh d6 cao dang thudc Khoa Quan tri nha
hang va Ché bién mén an gdm cac Phong chirc ning sau: Dao tao quan 1y khoa hoc va
hop tac qudc té, Phong Hanh chinh, Tong hop; Phong Khao thi va Pam bao chat lugng
gido duc, Phong Cong tac HSSV. Cu thé nhu sau:

Nim hoc 2018- 2019: ¢6 10 CBQL, 15 nhan vién déu dap tmg du cac diéu kién
vé trinh do chuyén mon, nghi¢p vy, chiing chi ngoai ngfr, tin hoc.

Can by quan ly (10 nguoi):

- Vé chinh trj: 10 Trung cép 1y luan chinh tri, hanh chinh

- Trinh d6 chuyén mén: Thac s¥: 09 ngudi; Pai hoc: 01

- V& ngoai ngir: 02 ctr nhan Tiéng Anh; 07 B1 Tiéng Anh, 01 Chting chi B Tiéng
Anh.

- V& Tin hoc: 10 chiig chi tin hoc TTO03;

- 10 chimg chi NVSP day nghé;

- 01: CC Ké toan truong;

Nhan vién (15 nguoi):

- Trinh d6 chuyén mén: Pai hoc: 15

- Vé ngoai ngii: 15 chimg chi B Tiéng Anh;

- V& Tin hoc: 15 chig chi tin hoc TTO03.

- 15 chung chi NVSP day nghé;

Nim hoc 2019- 2020: ¢6 10 CBQL, 15 nhan vién déu dap ung du cac diéu kién
vé trinh d6 chuyén moén, nghi¢p vu, chung chi ngoai ngfr, tin hoc.

Can by quan ly (10 nguoi):

- V& chinh tri: 01 cao cap, 09 Trung cap 1y luan chinh tri, hanh chinh

- Trinh d¢ chuyén mén: Thac s¥: 09 ngudi; Pai hoc: 01

- V& ngoai ngir: 02 ctr nhan Tiéng Anh; 07 B1 Tiéng Anh, 01 Chtng chi B Tiéng
Anh.

- V& Tin hoc: 10 chtng chi tin hoc TTO3;

- 10 chung chi NVSP day nghé;
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- 01: CC Ké toan truong;

Nhan vién (15 nguoi):

- Trinh d¢ chuyén mon: Dai hoc: 15

- V& ngoai ngit: 15 chimg chi B Tiéng Anh;

- V& Tin hoc: 15 ching chi tin hoc TTO03.

- 15 chimg chi NVSP day nghé;

Nim hoc 2021- 2022: c¢6 10 CBQL, 15 nhan vién déu dap tng du cac diéu kién
vé trinh d6 chuyén mon, nghiép vu, chimg chi ngoai ngfr, tin hoc.

Can b§ quan ly (10 nguoi):

- V& chinh tri: 01 cao cp, 09 Trung cap 1y luan chinh tri, hanh chinh

- Trinh d6 chuyén mén: Thac s¥: 09 nguoi; Pai hoc: 01

- V& ngoai ngir: 02 ctr nhan Tiéng Anh; 07 BI Tiéng Anh, 01 Chiing chi B Tiéng
Anh.

- V& Tin hoc: 10 chiing chi tin hoc TTO03;

- 10 chiing chi NVSP day nghé;

-01: CC Ké toan trudng;

Nhén vién (15 nguoi):

- Trinh d6 chuyén mén: Pai hoc: 15

- V& ngoai ngit: 15 chimg chi B Tiéng Anh;

- V& Tin hoc: 15 chimg chi tin hoc TTO03.

- 15 chimg chi NVSP day nghé;

Pho truong phong Hanh chinh, Téng hop (Hoang Thi Ha) kiém Ké toan truong
dugc bd nhiém thang 12/2018 theo ding quy dinh tai Thoéng tu lién tich sb
163/2013/TTLT-BTC-BNV ngay 15/11/2013: C6 bang Pai hoc Tai chinh ké toan va
Chung chi boi dudng ké toan truéng; Tham nién cong tac ké toan 8 nam.

(3.1.03 - Danh sach trich ngang trinh dé chuyén mon, nghiép vu cua cdn bg,
nhdn vién tham gia dao tao nganh, nghé Ky thudt Ché bién mén an cdc nam hoc 2021-
2022, 2022-2023, 2023-2024; 3.7.01 - Ho so ciia cdn bg quan Iy, nhan vién; 3.1.01 -
Vi tri viéc lam lanh dao, quan 1y va chirc danh nghé nghiép vién chire, nha gido cia
trwong; 3.7.02 - Quyét dinh sé 2529/0P-BVHTTDL ngay 17 thing 7 nam 2019 quy
dinh tiéu chuan chirc danh lanh dao, quan ly cua cac co quan hanh chinh, don vi sy

nghiép thuoc Bo VHTTDL).
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Tir két qua phan tich trén ddy cho thdy 100% can bo quan 1y va nhan vién cia
truong tham gia thuc hién chuong trinh dao tao nganh, nghé K thuat Ché bién mon an
dat chuan vé chuyén mon, nghiép vu theo quy dinh.

Diém tw danh gid tiéu chudn 7, tiéu chi 3: 2 diém.

Tiéu chuin 8: Hang nim, 100% cin bd quan Iy va nhin vién hoan thanh cac
nhiém vu do co sé dao tao giao.

Mo ta, phdn tich, nhdn dinh:

Céan bo quan 1y va nhan vién tham gia truc tiép to chire thyuc hién nghé KTCBMA
c6 10 can bo quan ly va 15 nhan vién. Nha truong thuc hién danh gid cdn bd quan ly
va nhan vién hoan thanh nhiém vu theo nam hoc (3.1.03 - Danh sach trich ngang trinh
dé chuyén mén, nghiép vu ciia cdn bd, nhdn vién tham gia ddo tao nganh, nghé Ky
thudt Ché bién mon an cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Hang nam, Nha truong to chtrc danh gia, nhan xét, phan loai can bd quan 1y va
nhan vién theo quy dinh. Két qua danh gia can bo quan 1y va nhan viénduoc téng hop
vao bao céo tong két hang nam cua Truong. Qua két qua danh gia, phan loai tir nim
hoc 2018-2019 dén nam hoc 2020-2021, toan bd can bod quan ly va nhan vién phuc vu
td chuc thuc hién nghé K¥ thuat Ché bién mon an thuc hién ding nhiém vy, quyén
han, gop phan vao thanh tich chung ctia Nha truong, cu thé:

- Nam 2018-2019: C6 25 can bd quan 1y va nhan vién phuc vu t6 chirc thuc hién
nghé K§ thuat Ché bién mén an duoc danh gia, két qua nhu sau: 04 can bo quan 1y va
nhan vién phuc vu hoan thanh xuit sic nhiém vy, 21 can bd quan 1y va nhan vién phuc
vy hoan thanh tét nhiém vy, khong c6 truong hop nao xép loai khong hoan thanh nhiém
vu.

- Nam 2019-2020: C6 25 can bo quan 1y va nhan vién phuc vu té chirc thuc hién
nghé Ky thuat Ché bién mon an duoc danh gia, két qua nhu sau: 04 can bo quan 1y va
nhan vién phuc vu hoan thanh xuit sic nhiém vy, 21 can bd quan 1y va nhan vién phuc
vu hoan thanh t6t nhiém vu, khong co truong hop nao xép loai khong hoan thanh nhi¢m vu.

- Nam 2020-2021: C6 24 can bo quan 1y va nhan vién phuc vu t6 chirc thuc hién
nghé Ky thuat Ché bién mon an duoc danh gia, két qua nhu sau: 05 can bo quan 1y va
nhéan vién phuc vu hoan thanh xuét sic nhiém vu, 19 can bd quan ly va nhan vién phuc

vu hoan thanh t6t nhiém vu, khong cé truong hop nao Xép loai khong hoan thanh nhi¢m vu.
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Toan truong khong cé trudng hop nao vi pham ky luat. (3.2.03 - Phiéu ddnh gid,
xép loai chat lwong vién chirc, nguoi lao dong hang ndam; 3.2.04 - Tong hop két qua
xép logi vién chire, nguoi lao ddng cia trwong cdc nam tir 2020 dén 2023) va duge
cong nhan danh hiéu thi dua khen thuong (1.2.09 - Quyét dinh cong nhin danh hiéu
thi dua cdc nim hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 1.2.08 - Bdo cdo tong két
cong tac nam hoc va phuwong phuong nhiém vu nam hoc moi ciac nam 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024).

Toém lai, déi ngli can bd quan 1y va nhan vién thuc hién nhi€ém vu dao tao nganh,
nghé K§ thuat Ché bién mén an ciia Truong da hoan thanh tot nhiém vu va quyén han,
khong vi pham quy ché, quy dinh cua Trudng.

Diém tw dinh gid tiéu chudn 8, tidu chi 3: 2 diém.

2.2.4. Tiéu chi 4: Chuwong trinh, gido trinh

Panh gi tong quat tiéu chi 4:

Mé diu:

Cong tac xay dung, bién soan va diéu chinh, b6 sung chuong trinh, gido trinh
dugc Truong rat quan tdm va thuc hién hang nim. Trong qué trinh xay dung, bién
soan, diéu chinh chuong trinh dao tao, gido trinh giang day, Truong di huy dong, két
hop tat ca giang vién, can bo quan 1y va dai dién doanh nghiép vao tham gia. Pam bao
tit ca cac mon hoc, mo dun dao tao nganh, nghé Ky thuat Ché bién mén in déu co
gido trinh va tai li¢u giang day.

* Nhitng diém manh.:

Chuong trinh dao tao nganh, nghé K§¥ thuat Ché bién mon an duoc xay dung,
tham dinh theo quy dinh cua Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hi.

T4t ca cac chuong trinh dao tao tai trudng c6 muc tiéu rd rang, cu thé theo quy
dinh cép bac trinh do dao tao, quy dinh chuén kién thuirc, k¥ nang, muc dd tu chu va
trach nhiém ma nguoi hoc dat dugc sau khi tdt nghi¢p va co tinh lién thong hop ly
gitra cac trinh do dao tao.

Chuong trinh dao tao nganh, nghé K¥ thuat Ché bién moén an ludn duoc ra soat,
bd sung, diéu chinh cho pht hgp véi thyc tién ciing nhu theo quy dinh ciia Bo Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi. Mdi chuwong trinh dao tao nganh, nghé Ky thuat Ché

bién mon an dugc xay dung, bd sung, cap nhat, chinh stra ¢0 chuong trinh mén hoc,
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mo-dun theo mau dinh dang chung va duoc xac dinh r& phuong phap va cic yéu cau
vé kiém tra danh gia két qua hoc tap.

Gi4o trinh cua trudng dugc bién soan, lya chon, tham dinh tir ndm 2017 dap ung
yéu cau cia chuong trinh dao tao; gido trinh dd duoc cip nhét theo sy thay doi cua
churong trinh ddo tao nim 2019, 2022 va phu hgp véi thuc tién.

Sb luong gido trinh ddy du cho cac mon hoc, md-dun trong chuong trinh dao tao
dugc ban hanh; hing nim duoc khao sat 1dy y kién ciia cac ddi twong lién quan dé cap
nhat chuong trinh dap tng yéu cau theo quy dinh.

* Nhitng ton tai:

Tham khao cac tai liéu nude ngoai con han ché, nguén tai liéu con chua nhiéu va
cac tai liéu nudce ngoai ban dich chua xéc thuc, tir nglr chuyén nganh chua chinh xac.

Chuong trinh ddo tao nganh, nghé K§ thuat Ché bién mén in, trinh do cao dang
cua truong chua thyuc hién duoc lién thong 1€n trinh d6 dai hoc.

* Ké hoach ndng cao chdt lwong:

Tang cudng tham khao cac tai liéu nudc ngoai, Uc, Malaysia, Ptic, cac tai liéu tir
cac nude tién tién khac trén thé giéi dé tiép can nhiing nodi dung méi vao gido trinh
giang day.

Phéi hop véi co s dao tao trong hé thong gido duc qudc dan dé ky két cac van
ban dao tao lién thong cho sinh vién cua truong.

Diém danh gia tiéu chi 4

Tiéu chi, tiéu chuin Pi¢m tu danh gia

Tiéu chi 4 22
Tiéu chuan 1 2
Tiéu chuén 2 2
Tiéu chuén 3 2
Tiéu chuan 4 2
Tiéu chuan 5 2
Tiéu chudn 6 2
Tiéu chuan 7 2
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Tiéu chudn 8 0
Tiéu chuan 9 2
Tiéu chuan 10 2
Tiéu chuan 11 2
Tiéu chuan 12 2

Tiéu chuin 1: Chwong trinh dao tao dwoc xiy dung hodc lwa chon, thAm dinh,
ban hanh, danh gia va cip nhét theo quy dinh.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Tir nam 2017, Thuc hién cong van s6 134/TCDN-PCTT ngay 20/01/2017 cua
Téng cuc Day nghé vé dang ky hoat dong gido duc nghé nghiép, cong vin sd
106/TCDN-DNCQ ngay 19/01/2017 cua Tong cuc Day nghé huéng dan xay dung,
chuyén doi chuong trinh dao tao theo Luat Gido duc nghé nghiép, Truong di to chuc
xay dung, chuyén d6i 8 chuong trinh dao tao trinh d cao dang, 8 chuong trinh ddo tao
trinh d6 trung cép theo Thong tu 03/2017/TT-BLDTBXH ngay 01/3/2017 cua B
LDTBXH quy dinh vé quy trinh x4y dyng, thim dinh va ban hanh chuong trinh, to
chirc bién soan, thim dinh, lya chon gido trinh dao tao trinh do trung cép, trinh dd cao
dang. Truong da thuc hién ding ky hoat dong gido duc nghé nghiép va cac chuong
trinh dao tao cua truong dugc phé duyét, ban hanh ap dung cho cac khoa tuyén sinh tir
nam 2017 (1.1.24 - Quy trinh xdy dung, diéu chinh, bé sung chwong trinh dao tao cia
truong).

Theo d6, qua trinh xay dyng hay diéu chinh chuwong trinh dao tao tuan tha theo
quy trinh:

(1) Cong tac chuan bi: Lap ké hoach xay dung chuong trinh dao tao; Phé duyét
ké hoach; Trién khai ké hoach; Diéu tra khao sat; Gop y kién khao sat.

(2) Xay dyng chuong trinh dio tao: Tong hop cac ¥ kién khao sat; Xay dung muc
tiéu dao tao, chuin dau ra va danh muc mé dun mon hoc; Xay dung chuong trinh chi
tiét cac mdé dun/mén hoc; Tham dinh chuong trinh dao tao.

(3) Hoan thién chuong trinh dao tao: Hoan thién chuong trinh dao tao, quyét dinh

ban hanh churong trinh dao tao va trién khai chuong trinh dao tao.
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Nam 2018 va 2019, Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hdi da ban hanh 6 Thong
tu trién khai thuc hién Luét Gido duc nghé nghi¢p, B6 Lao dong — Thuong binh va Xa
hoi da ban hanh 06 Thong tw huéng dan chwong trinh 06 mon hoc chung trong chuong
trinh ddo tao trung cdp, cao dang bao gém: Gido duc chinh trj (TT 24/2018/TT-
BLDTBXH), Phap luat (TT 13/2018/TT-BLDTBXH), Gido duc thé chat (TT
12/2018/TT-BLDTBXH), Gido duc qudc phong va an ninh (TT 10/2018/TT-
BLDTBXH), Tin hoc (TT 11/2018/TT-BLDTBXH) va Ngoai ngit (tiéng Anh) (TT
03/2019/TT-BLDTBXH) cung voi két quéa ra soat chuwong trinh do tao, Chuong trinh
dao tao nganh, nghé K§ thuat Ché bién mén an, trinh d6 cao dang cua truong dugc xay
dung nam 2017, diéu chinh, cap nhat vao nam 2019 va nam 2022.

Khi t6 chirc xay dung hodc diéu chinh chuwong trinh ddo tao, Truong ra quyét
dinh thanh 1ap Ban xay dung chuong trinh dao tao va thong bao vé viéc to chirc bién
soan méi hodc diéu chinh chuong trinh dao tao cua Truong, Khoa tién hanh hop du
kién Ban bién soan, chinh stra chuong trinh dao tao ctia Khoa va trinh Ban Giam hi¢u
ra quyét dinh thanh 1ap ban bién soan chuong trinh dao tao (4.1.01 - Quyét dinh thanh
Igp Ban sita doi chwong trinh dao tao c&c nam 2019, 2022; 4.1.02 - Quy dinh yéu cdu
ve nang lyc 16i thiéu ma nguoi hoc dat duoc sau {6t nghiép cua chwong trinh dao tao
nganh, nghé Ky thudt Ché bién mén dn cdc nam 2019, 2022; 4.1.03 - Bién ban hop
Ban sira doi chwong trinh dao tao nganh, nghé Ky thudt Ché bién mén an nam 2019,
2022).

Ban bién soan xay dung, diéu chinh chuong trinh dao tao td churc cac budi hop
khoa, cac budi hoi thao xay dung chuong trinh, véi sy dong gop cua cac chuyén gia
trong linh vyc chuyén nganh da xay dung, diéu chinh chuong trinh theo sat vai thuc té
roi trinh 18n Ban Giam hiéu dé tham dinh chuong trinh. (4.1.04 - Bién ban Héi thdo
ldy y kién chuyén gia vé duw thdo chwong trinh dao tao nganh, nghé Ky thudt Ché bién
moén an cdc nam 2019, 2022; 4.1.05 - Tong hop y kién gop ¥ chwong trinh ddo tao
nganh, nghé Ky thudt Ché bién mén dn nam 2019, 2022). Hiéu truéng ky quyét dinh
thanh 1ap Hoi dong tham dinh chuong trinh dao tao va tién hanh thdm dinh cép truong,
Khoa tién hanh hoan chinh theo bién ban tham dinh va trinh Ban gidm hi¢u phé duyét
va ban hanh chuong trinh dao tao. (4.1.06 - Quyét dinh thanh ldp Héi dong tham dinh
chwong trinh ddao tao nganh, nghé Ky thudt Ché bién mén an 2017, 2019, 2022; 4.1.07

- Phiéu nhdn xét, phdn bién chwong trinh dao tao nganh, nghé Ky thudt Ché bién mon
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an nam 2017, 2019, 2022; 4.1.08 - Bién ban hop tham dinh chuwong trinh dao tao
nganh, nghé Ky thudt Ché bién mén dn nam 2017, 2019, 2022; 1.1.22 - Chuong trinh
dao tao nganh KTCBMA ban hanh nam 2019; 1.1.23 - Chuong trinh dao tao nganh
KTCBMA ban hanh nam 2022).

Vay, chuong trinh dao tao nganh, nghé K¥ thuat Ché bién mén an trinh do cao
dang cua truong dugc xay dung, thim dinh, ban hanh, danh gia va cap nhat, sira doi,
hoan thién, ddm bao theo quy dinh.

Diém tw danh gid tiéu chuan 1, tiéu chi 4: 2 diém.

Tiéu chuin 2: Cé sw tham gia ciia it nhat 02 don vi sir dung lao ddng trong qua
trinh xay dung va tham dinh chwong trinh dao tao.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Vi quan diém ddo tao gan véi thuc tién nghé nghiép va nham muc tiéu xay dung
chuong trinh ddo tao phii hop nhét véi thi trudng lao dong, trong qua trinh xay dung,
diéu chinh, bd sung, nghiém thu va tham dinh chuong trinh dao tao cua Nha truong
déu c6 sy tham gia cua it nhat 02 dai dién doanh nghiép hodc chuyén gia c6 kinh
nghiém trong linh vuc du lich 14 cac vi tri 1anh dao, trudng bo phan hoac giam sat bo
phan L& tan, Nha hang, Budng trong cac Khach san tir 4 — 5 sao, nhu Khach san
Muong Thanh Luxury Vién Triéu, Khach san Muong Thanh Luxury Nha Trang,
Khach san Muong Thanh Luxury Khanh Hoa, Khach san Sherston, Khach san TTC
Nha Trang, ...

(4.2.01 - Quyét dinh thanh lgp Ban xdy dung chuwong trinh ddao tao nam 2017;
4.1.01 - Quyét dinh thanh Idp Ban sira @i chirong trinh dao tao Cac nam 2019, 2022;
4.2.02 - Bién ban hop Ban xdy dung chwong trinh dao tao nganh, nghé Ky thudt Ché
bién mén dn nam 2017; 4.1.03 - Bién ban hop Ban sira doi chwong trinh dao tao
nganh, nghé Ky thudt Ché bién mén an nam 2019, 2022; 4.1.04 - Bién ban Hoi thdo
ldy ¥ kién chuyén gia vé di thao chwong trinh dao tao nganh, nghé Ky thudt Ché bién
mon an cdc nam 2019, 2022; 4.1.06 - Quyét dinh thanh lgp Héi dong thim dinh
chwong trinh ddo tao nganh, nghé Ky thudt Ché bién mén an 2017, 2019, 2022; 4.1.07
- Phiéu nhdn xét, phdn bién chwong trinh dao tao nganh, nghé Ky thudt Ché bién mon
an nam 2017, 2019, 2022; 4.1.08 - Bién ban hop tham dinh chuwong trinh dao tao
nganh, nghé Ky thudt Ché bién mén an nam 2017, 2019, 2022).
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Két qua tham gia dong gop ¥ kién cia cac chuyén gia duoc thé hién bang bién
ban gop y theo quy dinh.

Diém tw ddnh gid tiéu chudn 2, tiéu chi 4: 2 diém.

Tiéu chuin 3: Chwong trinh dao tao thé hi¢n dwoc khoi lrgng kién thirc toi thiéu,
yéu ciu vé ning lwe ma ngudi hoc dat dwoc sau khi tét nghiép.

Mo ta, phén tich, nhdn dinh:

Can c Thong tu s6 12/2017/TT-BLDTBXH ngay 20/4/2017 quy dinh khoi
luong kién thuc tdi thiéu, yéu cAu vé nang luc ma nguoi hoc dat dugc sau khi tdt
nghiép trinh d6 trung cap, trinh d6 cao dang, Nha trudong thiét ké, xdy dung chuong
trinh dao tao nghé K§ thuat Ché bién mon dn thé hién dugc muc tiéu dao tao cua trinh
d6 twong mg; khdi lugng kién thirc t6i thiéu, yéu cau vé ning luc ma ngudi hoc dat
duogc sau khi tot nghiép.

Truong da co quyét dinh ban hanh chuan dau ra cho tit ca cac nghé bac Cao dang
clia truong, trong d6 c6 chuan dau ra cua nghé KTCBMA. Chuan dau ra ctia chuong
trinh KTCBMA di quy dinh 1 cac chuan dau ra vé: kién thirc; k¥ ning; thai do; dinh
hudng gia tri; mac do tu chu, chiu trach nhiém; vi tri viéc lam cua nguoi hoc sau tbt
nghiép c6 thé dam nhén; va kha ning hoc tip, nang cao trinh do sau khi ra trudng.
Chuan dau ra cia nghé KTCBMA 1a co so dé Truong xay dung chuong trinh dio tao
nghé KTCBMA, doi hoi chuong trinh dao tao phai dap img duoc yéu ciu cua chuin
dau ra. (4.1.02 - Quy dinh yéu cdau vé nang luc t6i thiéu ma nguwoi hoc dat dwoc sau tot
nghiép cia chwong trinh ddo tao nganh, nghé Kj thudt Ché bién mén dn cdc nam
2019, 2022; 4.1.03 - Bién ban hop Ban sita doi chirong trinh ddo tao nganh, nghé Ky
thudt Ché bién mon an nam 2019, 2022; 4.1.07 - Phiéu nhdn xét, phan bién chwong
trinh ddo tao nganh, nghé Ky thudt Ché bién mén an nam 2017, 2019, 2022; 4.1.08 -
Bién ban hop tham dinh chwong trinh ddo tao nganh, nghé Ky thudt Ché bién mén dan
nam 2017, 2019, 2022).

Trong chuong trinh dao tao nghé KTCBMA qua cic nim, muc tiéu cia chuong
trinh (muc 1) bao gdbm muc tiéu chung (1.1) va muc tiéu cu thé (1.2). Muc tiéu cu thé
trong chuong trinh dao tao bao gém cac muc tiéu vé: kién thuc, k¥ nang, thai do va céc
yéu cau vé chinh tri, dao dirc, thé chat va qudc phong. Pdng thoi, trong mdi chuong
trinh déu chi rd vi tri viéc lam sau khi tot nghiép nghé KTCBMA trinh d cao dang

cua truong. Trong chuong trinh cdc mdé dun/mén hoc cuia chuong trinh dao tao cling
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duoc chi rd muc tiéu ctia mdi md dun/mon hoc va muc tiéu cua timg chuong bai cu thé
vé kién thirc, k§ ning, nang luc ty chi va trach nhiém cua ngudi hoc sau mdi chuong,
bai. Chuong trinh dao tao Cb KTCBMA da duoc Hoi déng tham dinh bao gém cac
nha gido, cac nha khoa hoc, cac chuyén gia tir doanh nghiép danh gia dat yéu cau trong
viéc thé hién khdi lugng kién thurc, yéu cau vé nang lyc ma nguoi hoc dat dugce sau khi
tt nghiép.

(1.1.22 - Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh nam 2019; 1.1.23 -
Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh nam 2022; ;)

Pinh ky hang nim, Nha truong xin ¥ kién cac chuyén gia tai doanh nghiép, y
kién nguoi hoc da tét nghiép; giang vién, can bd quan 1y vé kién thirc t6i thiéu, yéu
cau vé nang lyc ma nguoi hoc dat dugc sau khi tbt nghiép dbi véi trinh do Cao déng
nghé K§ thuat Ché bién mon an (1.1.31 - Bdo cdo két qua thu thdp y kién danh gid cdc
nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Diém tw ddnh gid tiéu chudn 3, tiéu chi 4: 2 diém.

Tiéu chuin 4: Chwong trinh dao tao thé hién dwoe sy phin bo thoi gian, trinh ty
thire hién cac mé-dun, moén hoc dé dam bao thwe hién dwoe muc tiéu gido duc
nghé nghiép.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Trong qué trinh bién soan va tham dinh chuong trinh dao tao ctua truong co sy
tham gia bién soan, dong gdp y kién cta cac giang vién truc tiép giang day & cac Khoa
va can bd quan 1y, déng thoi ciing da nhan dugc su gdp v tir cac doanh nghiép, don vi
sit dung lao dong va cua hoc sinh sinh vién sau khi tbt nghiép dé tién hanh bd sung,
diéu chinh cho phu hgp vé6i nhu cau thuyc té.

(1.1.22 - Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh nam 2019; 1.1.23 -
Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh nam 2022; ;)

Pé thuc hién dugc muc tiéu dao tao do, chuong trinh dao tao KTCBMA thuong
phan b6 cac mon hoc co ban, cac mon hoc co sd va co sé nghé trudc (trong hoc ky 1,
2 va 3), cac mon hoc/mé dun chuy@n mon nghé duoc sip xép & cac hoc ky sau (trong
hoc ky 2, 3 va 4), cdc md dun thyc tap thuc té tai co s6 thuong duoc bd tri sau khi hoc
cac md dun chuyén mon nghé da hoc (hoc ky 2 va hoc ky 4). Cac chuong trinh mén
hoc trong chuong trinh dao tao nghé KTCBMA déu chi rd vi tri, tinh chit ciia mén

hoc/moé dun, di€u kién tién quyét/hodc song hanh cia mon hoc/mé dun, diéu nay dam
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bao sy logic, ké thira cac kién thirc, k§ ning 1an nhau gita cic mon dun/moén hoc, dam
bdo thuc hién muc ti€u chuong trinh dao tao va dam bao chuan dau ra cua nghé
KTCBMA bic cao dang ctua Trudong. Chuong trinh ddo tao trinh d6 cao ding
KTCBMA da duoc Ho1 déng tham dinh bao gff)m cac Nha gido, cac nha khoa hoc, cac
chuyén gia tir doanh nghiép danh gia dat yéu cau trong viéc phan bo thoi gian, trinh ty
thuc hién cdc mo-dun, moén hoc dé dam bao thuc hién duoc muc tiéu gido duc nghé
nghiép. (4.1.07 - Phiéu nhdn xét, phan bién chwong trinh dao tao nganh, nghé Ky
thudt Ché bién mén an nam 2017, 2019, 2022; 4.1.08 - Bién ban hop tham dinh
chwong trinh ddao tao nganh, nghé Ky thudt Ché bién mon an nam 2017, 2019, 2022).

Pinh ky hang nim, Nha truong xin y kién cac chuyén gia tai doanh nghiép, y
kién ngudi hoc da tot nghiép; giang vién, can bd quan 1y vé kién thirc t6i thiéu, yéu
cau vé nang lyc ma nguoi hoc dat dugc sau khi tdt nghié¢p ddi voi trinh d6 Cao déng
nghé K¥ thuat Ché bién mén an. (; ; ; 1.1.31 - Bdo cdo két qua thu thip y kién danh
gia cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 4, tiéu chi 4: 2 diém.

Tiéu chuin 5: Chwong trinh dao tao thé hién dwec nhirng yéu ciu téi thiéu vé co
s& vat chat, doi ngii gido vién dé trién khai thyuc hién chwong trinh dao tao nham
dam bao chit lwong dao tao.

Mo ta, phdn tich, nhdn dinh:

Pé dap tng muc tiéu gido duc nghé nghiép ciia nha trudng nodi chung va chuong
trinh dao tao nghé KTCBMA noi riéng, Nha trudng coi trong cc diéu kién vé co so
vat chét cling nhu doi ngii giang vién du vé sé luong va dam bao vé chit luong nhim
dam bao chat lugng dao tao khi trién khai thuc hién chuong trinh dao tao. Diéu nay
duogc thé hién chung cho toan chuong trinh dao tao va trong tirng mé dun/mén hoc.

(1.1.22 - Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh nam 2019; 1.1.23 -
Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh nam 2022; ;)

Tat ca cac chuong trinh moén hoc/méd dun thudc chwong trinh dao tao nghé
KTCBMA cua truong dugc xay dung theo qui dinh ctia B Lao dong — Thuong binh
va X4 hoi trong d6 mdi md dun, mén hoc déu thé hién duoc nhitng yéu cau tdi thiéu vé
co s& vat chat vé phong hoc 1y thuyét (va cac trang thiét bi trong phong hoc 1y thuyét);
phong thuc hanh (va cac trang thiét bi trong phong hoc thuc hanh); yéu cau ddi véi

giang vién vé trinh d6 ddo tao chuyén moén nghiép vu, trinh do ngoai ngir, ky ning



88

nghé,.....dé trién khai thuc hién chuong trinh dao tao nhim dam bao chat luong dao
tao. Noi dung nay ciing duoc thanh vién Hoi déng thim dinh danh gia va gbp y trong
Bién ban cudc hop, phiéu nhan xét danh gia. (4.1.07 - Phiéu nhdn xét, phan bién
chwong trinh ddo tao nganh, nghé Ky thudt Ché bién mén an nam 2017, 2019, 2022;
4.1.08 - Bién ban hop tham dinh chwong trinh ddo tao nganh, nghé Ky thudt Ché bién
mon an nam 2017, 2019, 2022).

Dinh ky hang nim, Nha truong xin ¥ kién nguoi hoc da tot nghiép va can b
quan 1y vé co so vat chat, doi ngii giang vién thuc hién cac mé dun, mon hoc ddi voi
trinh 46 Cao dang nghé K§ thuat Ché bién mon an. (; ; ; 1.1.31 - Bdo cdo két qud thu
thdp y kién déanh gid cac ndam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 5, tidu chi 4: 2 diém.

Tiéu chuin 6: Chuong trinh dao tao thé hién dwoc phwong phap danh gia két qua
hoc tip, xac dinh mirc d§ dat yéu ciu vé ning lwe clia ngwoi hoc sau khi hoc xong
cac mo-dun, mon hoc cia chwong trinh dao tao.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Chuong trinh dao tao nghé KTCBMA ¢6 du chuong trinh chi tiét cho cac mo
dun, mén hoc va trong mdi mé dun, mén hoc déu thé hién dugc phwong phap danh gia
két qua hoc tap, xac dinh mirc d dat yéu cau vé ning luc cta ngudi hoc sau khi hoc
xong cac md-dun, mén hoc trong muc ndi dung va phuong phap danh gid. Mdi mo
dun, mén hoc déu duoc Nha truong quy dinh day du vé cach thirc danh gia két qua hoc
tap cho tung trinh d§ nhu: hinh thirc kiém tra, thoi gian kiém tra; danh sach cac méon
thi tot nghiép, hinh thirc thi, thoi gian thi. (1.1.22 - Chwong trinh dao tao ngdanh
KTCBMA ban hanh nam 2019; 1.1.23 - Chuwong trinh dao tao nganh KTCBMA ban
hanh nam 2022; ;)

Nam 2017, B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi dd ban hanh Théng tu
09/2017/TT-BLDTBXH ngay 13 thang 03 nim 2017 quy dinh vé t6 chuc thuc hién
dao tao trinh do trung cip, cao dang theo nién ché, tich liiy modun tin chi, quy ché thi,
kiém tra va cong nhdn t6t nghiép. Cin ctr vao Thong tu ndy, Nha trudng di quy dinh
phuong phap danh gia két qua hoc tap, xac dinh mirc do dat yéu cau vé niang luc cia
ngudi hoc sau khi hoc xong cac moé-dun, moén hoc ciia cac chuong trinh dao tao. Nam
2022, B6 Lao dong Thuong binh Xa hdi da ban hanh Thong tu 04/2022/TT-
BLDTBXH ngay 03 thang 4 nam 2022 quy dinh vé t6 chirc thuc hién dao tao trinh do
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trung cap, cao dang theo nién ché, tich lity modun tin chi, quy ché thi, kiém tra va cong
nhan t6t nghiép. Cin ctr vao Thong tu ndy, Nha truong da quy dinh phuong phap danh
gia két qua hoc tap, xac dinh mirc do dat yéu cau vé nang lyc cua nguoi hoc sau khi
hoc xong cac md-dun, mén hoc cia cac chwong trinh ddo tao trong Quyét dinh
422/QD Qb- CPDLNT ngay 29/6/2022 cia truong. (4.1.07 - Phiéu nhdn xét, phdn
bién chuwong trinh dao tao nganh, nghé Ky thudt Ché bién mén dan nam 2017, 2019,
2022; 4.1.08 - Bién ban hop tham dinh chirong trinh dao tao nganh, nghé Ky thudt
Ché bién mén an nam 2017, 2019, 2022).

Dinh ky hang nam, Nha truong xin ¥ kién nguoi hoc di tét nghiép va giang vién,
can bo quan 1y vé phuong phap danh gia két qua hoc tap, xac dinh mirc d6 dat yéu cau
vé ning luc ciia ngudi hoc sau khi hoc xong cac mo-dun, mén hoc ciia chuong trinh
dao tao. (; ; ; 1.1.31 - Bdo cdo két quad thu thip ¥ kién ddnh gid cdc ndm hoc 2021-
2022, 2022-2023, 2023-2024).

Diém tw ddnh gid tiéu chudn 6, tiéu chi 4: 2 diém.

Tiéu chuin 7: Chwong trinh dao tao dam bao phi hop véi yéu cau phat trién ciia
nganh, dia phwong va dat nwéc, phiu hop véi ki thuit cong nghé trong sin xuit,
dich vu.

Mo ta, phdn tich, nhdn dinh:

Véi muc tiéu cung cap ngudn nhan luc du lich chét luong cao cho thanh phé va
cac tinh 14n can, trong qua trinh xay dung, ra soat diéu chinh chuong trinh dao tao Nha
truong luén bam sat yéu cau phat trién ciia nganh, thanh phé Nha Trang, cap nhat k§
thuat, cong nghé trong san xuét, kinh doanh, dich vu lién quan dé xay dung, diéu chinh
chuong trinh dao tao. (1.1.16 - Quyét dinh 201/0D-TTg ciia Thii twéng Chinh Phii
ngay 22/01/2013 phé duyét quy hoach tong thé phdt trién du lich viét nam dén nam
2020 VA tam nhin dén nam 2030; 1.1.17 - Nghi quyét s6 103/NQ-CP ngay 06/10/2017
ciia Chinh phii ban hanh chwong trinh hanh dong thwe nghi quyét so 08-NQITW ngay
16/01/2017 ciia B Chinh tri vé phdt trién Du lich thanh nganh kinh té miii nhon;
1.1.18 - Quyét dinh sé6 3066/0P-BVHTTDL ngay 29/9/2011 ciia B6 VHTTDL phé
duyét quy hoach phdt trién nhan lyc nganh du lich giai doan 2011-2020).

Pé dap tng thi trudng lao dong du lich trén dia ban thanh phd va cac tinh lan
can, Trudng xac dinh Chuong trinh dao tao phai phu hop véi yéu cau phat trién vé du

lich cta dia phuong va dat nude. Vi vay, khi xdy dung chuong trinh ddo tao nghé
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KTCBMA, Trudong da moi cac chuyén gia c¢6 kinh nghiém trong nganh Du Lich tham
gia gdp ¥, xdy dung, bién soan va tham dinh chuong trinh nghé KTCBMA. (4.1.07 -
Phiéu nhdn xét, phan bién chwong trinh ddo tao nganh, nghé Ky thudt Ché bién mon
an nam 2017, 2019, 2022; 4.1.08 - Bién ban hop tham dinh chwong trinh dao tao
nganh, nghé Ky thudt Ché bién mén dn nam 2017, 2019, 2022).

Nhu vay, Chuong trinh ddo tao nghé KTCBMA dam bao phu hop véi yéu cau
phat trién cta nganh, dia phuong, dat nudc va to chirc cdp nhat k¥ thuat, cong nghé
trong san xudt, kinh doanh, dich vu. (1.1.22 - Churong trinh ddao tao nganh KTCBMA
ban hanh nam 2019; 1.1.23 - Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh nam
2022; ;)

Pinh ky hang nam, Nha truong lay y kién ngudi hoc da tét nghiép va giang vién,
can bo quan 1y vé phuong phap danh gia két qua hoc tap, xac dinh mirc d dat yéu cau
vé nang luc ciia ngudi hoc sau khi hoc xong cac mo-dun, moén hoc ciia chuong trinh
dao tao. (; ; ; 1.1.31 - Bdo cdo két quad thu thip ¥ kién ddnh gid cdc ndm hoc 2021-
2022, 2022-2023, 2023-2024).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 7, tiéu chi 4: 2 diém.

Tiéu chuin 8: Chuwong trinh dao tao dim bio viéc lién thong giira cic trinh do
dao tao trong hé thdng gido duc qudc dan.

Mo td, phdn tich, nhdn dinh:

Nam 2018, Truong da xay dung chuong trinh dao tao lién thong trinh d cao
dang nganh, nghé K§ thuat Ché bién mon in danh cho dbi twong tét nghiép trinh d6
trung cip hodc trinh do cao dang nganh, nghé khac. Nam 2019, Truong xay dung
chuong trinh dao tao lién thong danh cho d6i tugng tot nghiép trinh d6 trung cap hoic
trinh do cao dang nganh, nghé khac cua truong.

Tuy nhién, do s6 luong dang ky qué it, Nha truong van chua tuyén sinh va mé
16p dao tao dugc. Két qua thé hién trong bdo céo tinh hinh dao tao lién théng hing
nam cua truong.

Diém tw danh gid tiéu chudn 8, tiéu chi 4: 0 diém.

Tiéu chudn 9: C6 diu gido trinh cho caAc mé-dun, mén hoc ciia chwong trinh dao
tao.

Mo td, phén tich, nhdn dinh:
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Toan bd gido trinh cta trudng bao gdm 3 loai: (1) Gido trinh dung chung cho tat
ca cac chuong trinh ddo tao cta trudong: Bao gdm 6 mén hoc chung va 3 mén hoc co
s nganh du lich; (2) Gido trinh dung chung cho mét sé chwong trinh ddo tao: Bao
gdm mot sé mon hoc co s¢ chuyén nganh va (3) Gido trinh dung riéng cho cac chuong

trinh dao tao: day la cac mo6 dun nghiép vu ddc thu cta cac nghé, cu thé:

Loai giao trinh 2020 2021 2022
Gido trinh dung chung 6 moén hoc 6 6 6
chung:

1. Giao duc chinh tri

2. Phap luat

3. Gido duc thé chat

4. Gio duc qudc phong an ninh
5. Tin hoc

6. Tiéng Anh co s&

Gido trinh co s& 3 3 3
7. Tong quan du lich
8. Giao tiép trong du lich

9. Tiéng anh giao tiép

Tat ca giang vién ngoai cac nhiém vu nhu: Chuén bi day hoc, thuc hién day hoc,
nghién ctru khoa hoc, tham gia cic hoat dong cua truong,... déu phai tham gia xay
dung chuong trinh, bién soan gido trinh phuc vu giang day. Tat ca gido trinh, tai liéu
giang day nghé Quan tri nha hang déu dugce td chire bién soan, nghi¢m thu va lya chon
theo dung quy dinh. (1.1.22 - Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh nam
2019; 1.1.23 - Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh nam 2022; ;)

Chuong trinh dio tao nghé Quén tri nha hang trinh d6 cao dang bao gém 6 mén
hoc chung, 03 mon hoc co sé; 13 m6 dun, mon hoc chuyén nganh; 100% cac mo dun,
mon hoc déu cé du gido trinh, tai liéu gidng day (Khong ké thuc tap tot nghiép). Nam
2019, Truong thuc hién diéu chinh, cAp nhat mé dun Ché bién moén dn A ddng thoi
tién hanh cap nhat ludn gido trinh mo dun Ché bién moén dn A. Nam 2020, Truong
thuc hién diéu chinh cap nhat chuong trinh, gido trinh 02 mé dun: Ché bién mén an

Au, Ché bién banh va mon an trang miéng Au.
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Nhu vay, truong c6 du gido trinh cho cdc m6 dun, mén hoc cua chuong trinh dao
tao K¥ thudt Ché bién moén an. (4.9.01 - Quyér dinh phé duyét sir dung gido trinh nam
2019, 2022; 4.9.02 - Danh séch thong ké gido trinh cho tirng mén hoc, mé dun cua
Chuong trinh ddo tao Kj thugt Ché bién mén an; 4.9.03 - Ban in cac gido trinh nganh,
nghé Ky thudt Ché bién mén dn trinh dé cao dang).

Diém tw danh gid tiéu chudn 9, tiéu chi 4: 2 diém.

Tiéu chuin 10: 100% gido trinh dwoe bién soan hodc lwa chon, thim dinh, ban
hanh, danh gia va cap nhat theo quy dinh.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Pé thong nhit trong viéc bién soan gido trinh, Nha trudng d3 ban hanh Quyét
dinh s6 155/QD-CDDLNT ngay 18/4/2017 quy dinh xay dung, ra soat, diéu chinh va
bd sung chuong trinh, gido trinh ctia truong Cao dang du lich Nha Trang theo ding quy
dinh ctia B Lao dong - Thuong binh va Xa hdi. (4.10.01 - Quy trinh bién soan, cdp nhdt
gido trinh gidng day; ; 4.10.05 - Quyét dinh thanh lgp Hoi dong tham dinh gido trinh
nam 2019, 2022; 4.10.06 - Phiéu nhdn xét, danh gia gido trinh gidng day cdc nganh,
nghé; 4.10.07 - Bién bdn hop tham dinh gido trinh cdc nganh, nghé nam 2019, 2022;
4.9.01 - Quyét dinh phé duyét sir dung gido trinh nam 2019, 2022; 4.10.08 - Dé xuat
cdap nhdt, bé sung gido trinh gidng day nganh, nghé cia Khoa Qudn tri nha hang va
Ché bién mén an).

Hang nam, Nha truong c¢6 ké hoach thu thap thu thap y kién nhan xét, danh gia
ctia can bo quan 1y, nha gido vé muc do gido trinh dap Ung cac yéu cau cta chuong
trinh dao tao theo quy dinh. QU4 trinh thu thap y kién duoc thyc hién thong qua phiéu
khao sat, trén co s két qua khao sat va chuong trinh dao tao. Can cir két qua téng hop
y kién nhan xét, danh gia ctia can bd quan 1y, nha gido vé mirc d6 gido trinh dap ung
C4C Yéu cau cua chuong trinh dao tao, yéu cau d6i méi ndi dung va phuong phép day
hoc, cin cir vao su diéu chinh chuong trinh khung, Khoa dé xuét ndi dung can diéu
chinh gido trinh cho phu hop.

Sau khi diéu chinh, bd sung, giao trinh cac mo6 dun, mon hoc dugc thong qua hoi dé)ng
tham dinh va trinh Hiéu trudng phé duyét dua vao sir dung. Tét cd cac md dun, mén hoc
trong CTPT nghé KTCBMA déu c6 gido trinh. T4t ca gido trinh giang day nghé
KTCBMA déu dugce td chuc lua chon, bién soan, nghi¢m thu, cap nhat theo ding quy
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dinh ciia Trudng va c6 quyét dinh ban hanh dua vao sir dung. (4.9.03 - Bdn in c4c gi4o
trinh nganh, nghé Ky thudt Ché bién mén an trinh @6 cao dang).

Diém tw ddnh gid tiéu chudn 10 tiéu chi 4: 2 diém.

Tiéu chuan 11: Gido trinh cu thé hoa yéu ciu vé ndi dung kién thirc, k¥ niing ciia
tirng mo6-dun, mon hoc trong chwong trinh dao tao; ndi dung gidao trinh phu hop
dé thuc hién phwong phap day hoc tich cuec.

Mo ta, phdn tich, nhdn dinh:

Can ctr vao chuong trinh dao tao da dugc Hi¢u truong phé duyét, Khoa chuyén
mon tién hanh bién soan/bd sung cap nhat gido trinh theo ding qui dinh, ndi dung gido
trinh phai cu thé hoa yéu cau vé ndi dung kién thirc, k¥ ning cua timg mo-dun, mon
hoc trong chwong trinh ddo tao, ndi dung gido trinh phu hop dé giang vién thyc hién
phuong phap day hoc tich cuc. Toan b cac gido trinh dugc Truong to chirc bién soan
déu c6 du bién ban nghiém thu cta hoi ddng tham dinh.100% cac gido trinh ddo tao co
¥ kién ctia Hoi dong tham dinh vé viéc cu thé hoa cac yéu cau vé nodi dung kién thuc,
K§ nang, thai do trong chuong trinh day nghé, tao diéu kién dé giang vién thyuc hién
phuong phap day hoc tich cuc. (4.9.01 - Quyér dinh phé duyét sir dung gido trinh ndam
2019, 2022; 4.9.02 - Danh séach théng ké giéo trinh cho ting mén hoc, mé dun cua
Chuwong trinh ddao tao Kj thudt Ché bién mén an; 4.9.03 - Bdn in cac gido trinh nganh,
nghé Ky thudt Ché bién mon an trinh dé cao dang; 4.10.07 - Bién ban hop tham dinh
gido trinh cdc nganh, nghé nam 2019, 2022).

Dinh ky hang nam, Nha trudng xin ¥ kién ngudi hoc da t6t nghiép, giang vién,
can bd quan Iy vé ndi dung gido trinh da cu thé hoa yéu cau vé ndi dung kién thirc, ky
ning cia timg mo-dun, mdén hoc trong chuwong trinh dao tao; phii hop dé thuc hién
phuong phap day hoc tich cuc. (1.1.31 - Bdo cdo két qud thu thép y kién danh gia cac
nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Diém tw danh gid tiéu chudan I1 tiéu chi 4: 2 diém.

Tiéu chuin 12: N§i dung gido trinh dam bao phiut hop véi cong nghé trong sian
xuit, kinh doanh, dich vu.

Mo ta, phdn tich, nhdn dinh:

Céc gido trinh dugc bién soan phu hop véi ndi dung chuong trinh dao tao va
chuong trinh mén hoc vé muc tiéu dao tao, ndi dung kién thire, k¥ ning can dat khi tot

nghiép. Céac gido trinh do nha truong bién soan déu c6 sy tham khdo, ké thira nhiing
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ndi dung cua cac giao trinh cia B GD&PT, B6 LBDTBXH, Dy an EU, VIE-031,...
ddng thoi cap nhat nhitng tién bo va su thay doi ciia moi truong lao dong vao ndi dung
gido trinh.

(4.9.01 - Quyér dinh phé duyét sir dung gido trinh ndm 2019, 2022; 4.9.02 - Danh
sach thong ké gido trinh cho tieng mén hoc, mé dun cia chuong trinh ddao tao Ky thudt
Ché bién mén an; 4.9.03 - Ban in cac gido trinh nganh, nghé Ky thudt Ché bién mén
an trinh d¢ cao dang; 4.10.07 - Bién bdn hop tham dinh gido trinh cdc nganh, nghé
nam 2019, 2022)

Bén canh d6, d¢ dam bao noi dung gido trinh phu hop véi cong nghé trong san
xuat, kinh doanh dich vy, truéc khi diéu chinh va bd sung gido trinh Nha truong tién
hanh tir viéc khao sat, phan tich nhu ciu ngudi hoc, nhu ciu cta nguoi s dung lao
dong, cap nhat ndi dung, céng nghé, quy trinh, k§ ning tir cac khach san, nha hang ddi
v6i nghé Quan tri nha hang, liy y kién goép ¥ cia cac chuyén gia, doanh nghiép bén
ngoai vé ndi dung gido trinh.

Nhu vay toan bo gido trinh trudng dang dio tao déu duoc xay dyng, diéu chinh,
ra so4t hang nim dé cip nhat k¥ thuat, cong nghé san xuat, kinh doanh, dich vu cho
pht hop. (1.1.31 - Bdo cdo két qud thu thdp ¥ kién danh gid cdc ndm hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 12, tiéu chi 4: 2 diém.

2.2.5. Tiéu chi 5: Co sé vat chit, thiét bi dao tao va thw vién

Danh gis tong quat tiéu chi 5:

M¢ diu:

Co s& vt chat, thiét bi dao tao va thu vién 1a van dé duoc Nha truong dic biét
quan tdm. Vi vay, Co sO vat chét, thiét bi dao tao va thu vién phuc vu cho dao tao
nganh, nghé K¥ thuat Ché bién mén an trinh d6 cao dang di dap ung dugc cong tac
giang day va hoc tap. Truong c6 du hé thdng cac phong hoc 1y thuyét, xuong thuc
hanh, phong hoc chuyén mén véi cac cong trinh phuy trg dap tng dugc nhu cau hoc
tap, nghién ctru, rén luyén tay nghé va gido duc thé chit cho tat ca can bo, gido vién va
sinh vién. Nha truong ludn ludn quan tdm t&i cong tac xdy dung co s vat chat, doi
moi va du tu cac trang thiét bi phuc vu giang day, nghién ctru khoa hoc. Céc trang
thiét bi may moc dap tng duoc yéu ciu dio tao va cp nhat trinh do tién tién.

* Nhitng diém manh.:
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Nha trudng c6 day du hé thong cac phong hoc 1y thuyét; xudng thyc hanh; phong
hoc chuyén mén; kho du trir, bdo quan nguyén nhién liéu, vat tr dam bao quy chuin
xdy dung va yéu cau dao tao dé to chirc dao tao nghé K thuat Ché bién mon an trinh
d6 cao dang. Mbi phong thuc hanh c¢6 17 vi tri thuce hanh (1 vi tri cia gido vién lam
mau, 16 vi tri cua sinh vién). Phong dugc trang bi ddy du, déng bo céac thiét bi, dung
cy, giup rén luyén k¥ nang thuc hanh doc 1ap cho ting sinh vién trong cung 1 luc.

Céc phong thuc hanh c6 du ching loai, sé luong thiét bi dio tao theo quy dinh va
phu hop véi quy mé dao tao. Céc thiét bi dao tao c6 hd so quan 1y rd rang, bao dam
cac yéu cau vé su pham, an toan va vé sinh cong nghiép, vé sinh mdi truong. Céc thiét
bi dao tao dugc quan ly, st dung ding cong ndng, bao dudng thuong xuyén va dinh ky
theo quy dinh ciia Trudng va nha san xuat. Cac thiét bi dao tao duoc bd tri hop 1y, an
toan, thuan tién cho viéc di lai, van hanh, bao dudng, td chirc hoat dong day - hoc va
dam bao 100% hoat dong dong binh thudng va tdt.

Thu vién Truong dugc bd tri ¢ vi tri thuan loi, bao gém phong doc, phong doc
dién tr va phong luu trir duge sap xép gon gang ngin nip va sach s&. Phong doc thu
vién duoc thiét ké rong rai, thoang mat, dap iang duoc nhu cau doc ctia can bo, gido
vién va ban doc. Phong luu trit bao ddm viéc luu trir tai li¢u, gido trinh. Thu vién c6 du
chuong trinh, gido trinh, tai liéu tham khao ctia nghé da dugc nha trudng phé duyét.

Thu vién Truong dugce tin hoc hoa trong cong tac quan 1y, co trang bi hé théng
may tinh duoc két ndi internet va duoc cai dit phan mém quan 1y thu vién. Cac gido
trinh, tai liéu tham khdo cua truong dugc s6 hoa va tich hop véi thu vién dién tir phuc
vu hiéu qua cho hoat dong dao tao.

* Nhitng ton tqi:

Trang thiét bi chua nhiéu, chiing loai sach co ban du nhung con it so quy dinh.

* Ké hoach ndng cao chdt lwong:

Thuong xuyén cap nhat tai li¢u, tap chi chuyén nganh, sach tham khao.

Tang hiéu suat sir dung va khai thac toi da cac thiét bi, xem xét t6 chirc ing dung
kinh doanh dé tao méi truong thyc hanh, thuc tién trong hoc tap.

Diém danh gia tiéu chi 5

Tiéu chi, tiéu chuan Diém tu danh gia

Tiéu chi 5 16
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Tiéu chuan 1 2
Tiéu chuan 2 2
Tiéu chuan 3 2
Tiéu chudn 4 2
Tiéu chuan 5 2
Tiéu chuan 6 2
Tiéu chuan 7 2
Tiéu chuan 8 2

Tiéu chuin 1: Phong hoc, phong thi nghiém, xwéng thwe hanh, hé thong dién,
nuwéc dam bao quy chuin xiy dung va yéu cau dao tao.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Nha trudong c6 di hé thdng cac phong hoc 1y thuyét, phong hoc thuc hanh, céc
cong trinh phu trg nhu thu vién, nha thi ddu da ning, san luyén tap thé chat ngoai
troi... dap ing duoc nhu cau hoc tap, nghién ctru, rén luyén tay nghé va gido duc thé
chat cho tit ca can bo, giang vién, sinh vién nganh, nghé K¥ thuat Ché bién mon in
trinh d6 cao dang.

Heé théng phong hoc 1y thuyét, phong hoc thuc hanh sir dung dé t6 chire giang day
nghé KTCBMA trinh d6 cao dang gom:

- Hé thdng phong hoc 1y thuyét cho nghé K§ thuat Ché bién moén an trinh d6 cao
dang dat tai khu nha Giang duong - 16p hoc gdm 06 phong hoc véi tong dién tich 1a
336,96m? dién tich mdi phong 1a 56,16m? phu hop véi khung tiéu chudn phong hoc Iy
thuyét tir 48 + 60m” cua Tiéu chuin Qudc gia TCVN 9210:2012 Trudng day nghé -
Tiéu chuin, dam bao dinh muc st dung dién tich phong hoc tai Thong tu sb:
38/2018/TT-BLDPTBXH ctia Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. Mdi phong trang
bi diy du thiét bi nhu ban ghé, bang chdng 16a, hé théng chiéu sang, quat dién, may
chiéu, man htng, rém che ning, loa trg giang dam bao phuc vu tbt viéc giang day va

hoc tap.



97

- Hé thong phong hoc thyc hanh cho nghé Ky thuat Ché bién mén an trinh d6 cao
ding bao gdm: 02 phong thue hanh L& tn, 03 phong thuc hanh Budng, 02 phong thuc
hanh Nha hang. Tong dién tich phong thuc hanh phuc vu nghé KTCBMA trinh d6 cao
ding 12 909m?. Cac phong hoc thuc hanh dugc trang bi diy du cac trang thiét b theo
danh muc tdi thiéu cua nghé, gém nhiéu chung loai thiét bi, dung cu nhap khau da cho
17 vi tri thyc hanh va gidng day, dap ung cho viéc rén luyén k¥ nang thyc hanh ddc
1ap cho tung sinh vién trong cung 1 luc.

Theo ké hoach dao tao cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024, 2023-
2024 v&i quy md dao tao quy ddi (trinh do cao dang, trung cip) ddi voéi nghé
KTCBMA nhu sau: nam hoc 2020-2021 1a: 177 HSSV; nam hoc 2021-2022 la: 135
HSSV; nam hoc 2022-2023 1a: 195 HSSV; nam hoc 2023-2024 la: 184 HSSV. Nhu
vay, so sanh quy mo dao tao nghé KTCBMA trinh d6 cao dang, nim hoc 2022-2023
c6 tong s6 HSSV quy ddi cao nhat trong 4 nam hoc véi s6 luong 195 HSSV. Tong
dién tich phong hoc 1y thuyét, phong thuc hanh ding cho hoc tip, giang day nghé
KTCBMA 1 1245,96m?, so v6i sb lugng HSSV quy dbi cao nhét trong 3 ndm hoc 1a
195 dat ty 1& 6,38m%/chd hoc, dap tng yéu ciu t6i thiéu 5,5m?/chd hoc theo quy dinh
tai Nghi dinh 140/2018/ND-CP cua Chinh phu.

(5.1.01 - Ho6 so thiét ké, xdy dung cdc khdi cong trinh phuc vu dao tao nganh,
nghé Quan tri khdch san; 5.1.02 - H6 so hoan céng cdc khéi cong trinh; 5.1.03 -
Bang théng ké sé lwong, dién tich, vi tri phong hoc, phong thwe hanh nganh, nghé Ky
thudt Ché bién mén an).

Dé dap tmg yéu cau vé trang thiét bi va tiéu chuan thiét bi tbi thiéu cho nghé theo
yéu cau ctia co quan quan 1y, Nha trudng da dau tu cac trang thiét bi theo ding danh
muc cac thiét bi dao tao chinh ctia nghé trong diém dat mirc twong duong trinh do
cong ngh¢ cua san xuét, dich vu hién dai, ap dung tai doanh nghiép, don vi str dung lao
dong. Chét lugng trang thiét bi, dung cu va tai li¢u bao dam cho cac hoat dong thuc
hanh vé ching loai, cong ning, cac yéu cau thong sb ky thuat va my thuat, cac yéu cau
vé stc khoé, vé sinh va an toan lao dong. (5.1.04 - Danh muc thiét bi dao tao va yéu
cau cong nghé tai cdc phong hoc, phong thwe hanh nghé Ky thudt Ché bién mon dn;
5.1.05 - Bién ban kiém ké tai san, thiét bi thwc hanh nghé Ky thudt Ché bién mén dn
nam 2021, 2022, 2023; 5.1.06 - So' do bo tri trang thiét bi cac phong thuc hanh; 5.1.07

- Bdo cdo ddnh gid cong tac quan Iy, sic dung thiét bi Va phong hoc, phong thuc hanh
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cho nganh, nghé Ky thudt Ché bién moén dan nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024; 2.2.08 - Thoi khéa biéu hoc ky cua cac lop cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024).

Dja diém cua trudng gan trung tdm thanh phd thuén tién cho viée cung cip dién
lu6i qudc gia cho moi hoat dong sinh hoat, giang day. Truong cé hé théng cung cip
nude sach duoc thiét ké dam bao vé sinh va nhu cau st dung nudc cho toan truong.
Nudc sach duge dan vao bé nude ngam sau d6 ding may bom ap luc cao hut day dén
cac bé nude tai cac khu nha va cp theo cac duong dng dian dén ting vi tri 1ay nuée
dam bao nhu cau sir dung nudc sach cho toan Truong. HE théng nude sach duoc kiém
dinh theo tiéu chudn cua Vién Pasteur duoc nha truong déng chai mang nhén hiéu
TDC phuc vu sinh hoat va dao tao. Truong c6 hop déng dich vu v¢ sinh, thu gom rac
thai v6i Cong ty c6 phin méi trudng thanh phd Thi Pic va hop dong véi doi ngi
nhan vién vé sinh. Trong khudn vién trudng co6 nhiéu cdy xanh to, toa bong mat trén
khong gian rong nén khong khi trong lanh, yén tinh. Trong nhiing nam qua, Nha
truong luon ddm bao an toan, yén tinh cho giang day va hoc tap. Hién tai, Nha truong
¢ du cac khdi cong trinh (Khu hanh chinh, khu hoc tap, xudéng thuc hanh, KTX, khu
dé xe, khu thé thao, van hoa, vin ngh¢) dam bao phuc vu nhu cu dao tao va cac hoat
dong cua trudong. (5.1.08 - So do hé thong dién toan trieong; 5.1.09 - So' d6 hé thong
cdp thodt nwée; 5.1.10 - Hop dong cung cdp dién, nude; 5.1.11 - Héa don tién dién,
nude cae nam 2021, 2022, 2023; 5.1.12 - So do hé théng thu gom rdc thai tai cac
phong thiec hanh; 5.1.13 - Hop dong dich vu vé sinh, thu gom rdc thai).

Mbi niam hoc, phong Khao thi va dam bao chat luong gido duc t6 chure viéc kiém
tra, danh gia co so vat chat, thiét bi hé thong phong hoc 1y thuyét, phong thuc hanh.
Bio cdo két qua kiém tra danh gia cho thay sd lugng phong hoc 1y thuyét, thyc hanh
du dap tng cho CTPT nghé KTCBMA. (5.1.14 - B4o cé&o cong tac tri, bdo dudng C&c
nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 5.1.15 - S6 qudn 1y phong thirc hanh;
5.1.16 - Cdc hop dong kinh té vé mua sam trang thiét bi; 1.2.08 - Bdo cdo tong két
cong tac nam hoc va phuwong phuong nhiém vu nam hoc moi cac nam 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024).

Hang nidm, Nha truong c6 khao sat y kién ciia HSSV, CBGV vé tong thé phong hoc

ly thuyét, phong thuc hanh, hé théng dién, nuéc dam bao quy chuin xay dung va yéu
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cau dao tao nghé KTCBMA. (1.1.31 - Bdo cdo két qua thu thdp y kién danh gid cdc
nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Tom lai, Nha trudng c6 du sé lwong phong hoc 1y thuyét, thuc hanh v6i hé théng
dién, nuéc dam bao quy chuan xay dung va yéu cau dao tao nghé KTCBMA.

Diém tw dinh gid tiéu chudn 1, tiéu chi 5: 2 diém.

Tiéu chuin 2: Pam bao da chiing loai thiét bi dao tao dap img yéu ciu ciaa
chuwong trinh dao tao.

Mo ta, phédn tich, nhdn dinh:

Nghé K thuat Ché bién mon an cia Truong la mot trong nhitng nghé trong diém
dugc phé duyét lya chon dau tu theo Quyét dinh sé 1769/QP-LPTBXH ngay
25/11/2019 cua B Lao dong - Thuong binh & X& hoi phé duyét nganh nghé trong
diém giai doan 2016 - 2020 dinh hudng dén 2025. Thiét bi dao tao cua nha trudng
dugc dau tu tir cac chuong trinh myc tiéu qubc gia, du an EU va tir cic nguodn kinh phi
khac cua truong. Thiét bi, ching loai va dung cu diy du, dong bo, hién dai 1 didu
kién quan trong bao dam vé nang cao chét lugng dao tao nghé d6i véi truong. Nhiing
nim gan day Truong co cac du an “Doi méi va phat trién day nghé” thudc chuong
trinh muc tiéu qubc gia dau tu cho nha trudng cac thiét bi day nghé dat muc twong
duong trinh d§ cong nghé cua san xuét, dich vu hién dai cua khu vuc. Nghé Ky thuat
Ché bién moén an duoc Nha truong trang bi ddy da chung loai thiét bi dao tao theo quy
dinh vé danh muc thiét bi dao tao tdi thiéu dugc xac dinh trong chuong trinh dao tao
theo Thong tu s6 27 /2012/TT-BLDTBXH ngay 12 thang 11 nam 2012 va Thong tu s6
15/2020/TT-BLDTBXH ngay 28/12/2020 cua B¢ truéng Bo Lao dong - Thuong binh
va X& hoi. Cac thiét bi, dung cu thuc hanh dugc phan cu thé vé cac phong thuc hanh
Lé& tan, Buéng, Nha hang. Chat luong trang thiét bi, dung cu bdo dam cho cac hoat
dong thyuc hanh vé chung loai, cong ning, cac yéu cau thong sé k¥ thuat va my thuat,
cac yéu cau vé suc khoé, vé sinh va an toan lao dong. (5.1.03 - Bdng thong ké sé
lwong, dién tich, vi tri phong hoc, phong thwe hanh nganh, nghé Ky thudt Ché bién
mén an;, 5.1.04 - Danh muc thiét bi dao tao va yéu cau cong nghé tai cac phong hoc,
phong thie hanh nghé Ky thudt Ché bién mén dan;, 5.1.06 - So do bé tri trang thiét bi
cdc phong thuc hanh; 5.2.01 - S6 theo déi tai san cé dinh Khoa Quan tri nha hang va

Ché bién mon an; 5.2.02 - Bang so sanh, doi chiéu danh muc thiét bi ddo tao cia
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trieong véi danh muc thiét bi dao tao t6i thiéu ciia nganh, nghé Ky thudt Ché bién moén
an).

Trong nam hoc, phong Khao thi va dam bao chét luong gido duc c6 tién hanh
kiém tra, danh gia vé tinh trang trang thiét bi dao tao tai Khoa. Két qua cho thay céc
thiét bi dao tao c6 du chung loai dap tng dugc yéu cau cua CTDT. (5.1.07 - B4o céo
ddnh gid cong tdc quan Iy, sir dung thiét bi va phong hoc, phong thwe hanh cho nganh,
nghé Ky thudt Ché bién mén dn ndam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 5.1.05 -
Bién ban kiém ké tai san, thiét bi thuc hanh nghé Ky thuat Ché bién mén an nam 2021,
2022, 2023; 5.2.03 - Bdo cdo két qua kiém ké tai san, trang thiét bi cdc nam 2021,
2022, 2023).

Hang nam, Nha trudng c6 khao sat y kién ciia HSSV, CBGV vé vé thyc trang
thiét bi dao tao, tir 46 c6 nhimg giai phap xt 1y kip thoi. Két qua khao sat cho thiy
thiét bi ddo tao Nha truong c6 du chung loai, ddp ung duoc chuong trinh dao tao nghé
KTCBMA. (; ; ; 1.1.31 - Bdo cdo két quda thu thdp ¥ kién danh gid cdc nam hoc 2021-
2022, 2022-2023, 2023-2024).

Tém lai, Nha truong dam bao du ching loai thiét bi ddo tao, dap tmg yéu cu cua
chuong trinh dao tao nghé K¥ thuat Ché bién mén an.

Diém tw dinh gid tiéu chudn 2, tidu chi 5: 2 diém.

Tiéu chuin 3: Pam béo di so lwong thiét bi dao tao dap ing quy md, yéu ciu dao
tao.

Mo td, phdn tich, nhdn dinh:

Dbé dam bao du sb luong thiét bi dao tao dap ung quy mo, yéu cau dao tao, Nha
truong da dau tu déy du sb lugng cac thiét bi, dung cu theo dung danh muc céc thiét bi
dao tao chinh cta nghé cho tirng mé dun/mén hoc theo Théng tu sb 27 /2012/TT-
BLDTBXH ngay 12 thang 11 ndm 2012 va Théong tu s6 15/2020/TT-BLDTBXH ngay
28/12/2020 cua Bo truong Bo Lao dong - Thuong binh va X3 hoi. Ngoai cac thiét b
dugc nhan ban giao tir dy an EU, sb lugng thiét bi dio tao cac nghiép vu dugc Nha
truong mua sim bd sung hing nam, dép tng quy mo va dao tao bang ngudn tai chinh
clia truong va ngudn kinh phi tir chwong trinh muc tiéu qubc gia.

Hang nam, Nha truong tién hanh khao sat vé viée dap ung chét luong dich vy
dao tao cua cac nghé trong d6 c6 nghé Ky thuat Ché bién moén dn, c6 phan khao sat vé

trang thiét bi, dung cu day va hoc dé nim bét dugc tinh trang, sé lugng trang thiét bi,
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dung cu d6. Can ct vao két qua tuyén sinh va danh sach sinh vién thuc hoc tai khoa,
dua vao tién do giang day cua cac nghé lién quan, Khoa Quan tri nha hang va Ché bién
moén in phdi hop véi Phong Hanh chinh, Tong hop t6 chirc ra soat danh muc thiét bi
dao tao va 1ap bang so sanh, ddi chiéu danh muc thiét bi hién dang str dung va déng bo
voi danh muc thiét bi dao tao tbi thiéu duoge xac dinh trong chuong trinh dao tao nghé
KTCBMA. Néu co s& vit chat, thiét bi khong du dap ting chuong trinh ddo tao, Khoa
Quan tri nha hang va Ché bién mén in s& c6 dé xuét véi Nha truong bé tri thém phong
hoc thyc hanh cling nhu bd sung thiét bi, dung cu phuc vu chuong trinh dao tao. Vi thé
s6 luong thiét bi, dung cu dio tao dép mg du nhu cau day hoc ting do thay doi quy
mo tuyén sinh d6i v6i nghé KTCBMA tai mdi phong thyuc hanh. (5.1.04 - Danh muc
thiét bi ddao tao va yéu cdau céng nghé tai cic phong hoc, phong thwc hanh nghé Ky
thudt Ché bién mén an; 5.2.02 - Bang so sanh, doi chiéu danh muc thiét bi dao tao ciia
trweong voi danh muc thiét bi dao tao t6i thiéu ciia nganh, nghé Ky thudt Ché bién mon
an).

Viéc phan b, bo tri cac thiét bi tai cac phong thyc hanh nghé K§ thuat Ché bién
mén dn dam bdo nguodi hoc dugc thyc hanh doc lap voi quy mé khong qué 18
HSSV/phong/ca thuc hanh. (5.1.03 - Bdng thong ké sé heong, dién tich, vi tri phong
hoc, phong thire hanh nganh, nghé Ky thudt Ché bién mon dan; 5.2.01 - S6 theo doi tdi
san ¢6 dinh Khoa Quan tri nha hang va Ché bién mén dn; 5.1.15 - S6 qudn 1y phong
thue hanh; 2.1.15 - Quyét dinh thanh ldp 16p va danh sach cdc I6p hoc ndm hoc 2021-
2022, 2022-2023, 2023-2024; 3.3.01 - Danh sdch sinh vién cdc I6p hoc phan cdc nam
hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 2.2.08 - Thoi khéa biéu hoc ky ciia cdc Iop
cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Véi muyc tiéu dao tao dép Gmg nhu cdu cua doanh nghiép vi viy ngoai thoi gian
hoc tap tai Truong sinh vién con dugc hoc tai doanh nghi¢p. Tai day ngoai giang vién
cua Nha truong truc tiép giang day, sinh vién c6 co hdi dugc cac anh chi la Ianh dao
cac b phan chuyén moén chia sé kinh nghi¢m dugc dtc két tir thue té va dic biét sinh
vién dugc quan sat va truc tiép thuc hién cac cong viéc da duogc hoc tai Truong.

Hang nim, Nha trudng c6 tién hanh khao sat y kién cua HSSV, CBGV vé thuc
trang thiét bi ddo tao, tir 46 c6 nhiing giai phap xtr Iy kip thoi. Két qua khao sat cho
thiy thiét bi dao tao c6 du sd lwong dap tmg dugc chuong trinh dao tao nghé K§ thuat
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Ché bién mén an. (; ; ; 1.1.31 - Bdo cdo két qud thu thip y kién danh gid cdc nam hoc
2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Tom lai, Nha truong c6 du s luong thiét bi dao tao dap tng quy md, yéu cau dio
tao nghé K thuat Ché bién mén an.

Diém tw dinh gid tiéu chudn 3, tidu chi 5: 2 diém.

Tiéu chuin 4: Thiét bi, dung cu phuc vu dio tao dwoc bd tri hop ly, thuin tién
cho viéc thwe hanh, dam bio cc yéu ciu sw pham, an toan lao dong, vé sinh cong
nghiép, vé sinh mdi truomg; thiét bi dao tao c6 hd so quan ly ré rang, dwoc sir
dung dung cong nang, quan ly, bao tri, bao dudng theo quy dinh.

Mo td, phdn tich, nhdn dinh:

Trong cac phong hoc 1y thuyét va phong hoc thuc hanh phuc vu dao tao nghé K§
thuat Ché bién mén an, cac trang thiét bi, dung cu phuc vu dao tao duogc b tri hop 1y,
thuan tién cho viéc thuc hanh, ddm bao cac yéu cau su pham, an toan lao dong, v¢€ sinh
cong nghiép, vé sinh méi trudng. Cu thé nhu sau:

Tai cac phong hoc 1y thuyét, hé thong ban ghé ngudi hoc duge ké xip thanh ba
hang doc gon gang, ¢ 16i 2 di ¢ giira, ngudi hoc ngdi & bat ky vi tri nao di lai ciing
thuan tién. Hé théng may chiéu va man hting dugc treo 1én, ddm bdo hi€u qua trinh
chiéu. Hé thong loa tro giang, day két néi may chiéu duoc dit ¢ dinh tai khu vuc ban
giang vién dé thuan tién cho giang vién két néi may tinh, may chiéu. Hé thong ctra s6
thong thoang, c6 rém che ning. Hé thong ctra ra vao dam bao cho viéc thuan tién di
lai.

Tai cac phong hoc thuc hanh Buéng, Lé& tan, Nha hang duoc b6 tri cac thiét bi
dam bdo an toan, hop 1y khi sir dung, thuan tién trong di lai, van hanh, bao dudng, stra
chira va thuc hanh; ddm bdo cac yéu cAu su pham, an toan v€ sinh cong nghiép, vé
sinh moi trudng. .. duoc cac don vi ¢6 chuyén mén tu vén, thiét ké va lap dat theo tiéu
chuan va quy dinh. Hé théng phong thuc hanh Nha hang s 1, s6 2 va L& tan sé 1 duoc
dit tai nha thyc hanh tong hop 2 tang. Giira 03 phong thuc hanh nay c6 hé théng tuong
ngan phong béng vach déy thong minh gitip thuén ti¢n cho viéc thyc hanh ddc 1ap cac
phong hoic lién phong. 03 phong thuc hanh Budng va L& tan s6 2 dugc bd tri tai nha
thuc hanh tong hop 3 ting. Cac phong nay duoc lap hé thdng ctra va vach ngin bang
kinh cuong luc tao khong gian thodng, hién dai gitip ngudi day va nguodi hoc cd moi

truong thuc hanh tot nhét. (5.4.01 - Hinh chup c&c phong thuc hanh nghé Ky thudt
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Ché bién mén an;, 5.4.02 - Bdng néi quy thuwc hanh tai cdc phong thwe hanh, tiéu 1énh
phong chdy chita chay; 5.1.06 - So d6 bé tri trang thiét bi cdc phong thwe hanh; 5.4.03
- Huéng dan an toan, Quy trinh vin hanh thiét bi; 5.4.04 - Bién ban kiém tra phong
chdy chita chdy hang ndm; 5.4.05 - Quy trinh bdo tri, bdo dwéng thiét bi; 5.4.06 -
Kiém dinh an toan hé thong cdp gas phong thie hanh bép). Cong tac vé sinh moi
treong, thu gom rac thai dam bao yéu cau. Sau mdi budi hoc 1y thuyét hoidc thuc hanh,
sinh vién duoc hudng dan thu don thiét bi, dung cu, vé sinh thiét bi, dung cu. Viéc thu
gom rac thai sinh hoat tai cac phong hoc thuc hanh dugc dugc phan loai va tap trung
vao cac tai dyng rdc phan hay sinh hoc, sau do dugc tap trung tai cac thung rac theo
chung loai bd tri hop 1y & timg khu vyc. Cudi ngay duoc don vi méi trudong thu gom
va dua di xu 1y.

Nha truong di ban hanh quyét dinh vé viéc quy dinh cong tac quan 1y, sir dung,
bao tri, stra chita trang thiét bi, dung cu va ndi quy sir dung phong hoc. Céc thiét bi
phuc vu cho viéc dao tao nghé ciia Khoa c¢6 hd so quan 1y 1d rang, dugc quan 1y, st
dung ding cong nang, bao dudng thudng xuyén va dinh ky theo quy dinh. (5.4.07 - Ké
hoach, bdo cdo két qud bao dwéng co sé vit chdt, thiét bi hang nam;, 5.1.15 - S6 qudn
ly phong thuc hanh).

Cac thiét bi, dung cu duoc Nha truong giao cho Khoa quan 1y, st dung. Khoa
phan cong ngudi quan 1y, vé sinh va theo ddi tinh trang thiét bi dugc giao. Trong qua
trinh sir dung, cac thiét bi gap su c¢b hong hoc, cac don vi c¢6 gidy dé nghi sta chira giri
dén bo phan Quan tri co s& vat chit — phong Hanh chinh, Tong hop; dé bo phan nay
khéo sat thuc té tinh trang thiét bi, 1én phuong an va trién khai khac phuc, stra chita
cac thiét bi d6. Qua trinh stra chita, bao dudng cac thiét bi, dung cu déu dugc ghi chép
trong s6 theo ddi quan ly, bao tri, bao dudng, sira chita co s& vat chat va thiét bj.
(5.1.03 - Bdng thong ké so lwong, dién tich, vi tri phong hoc, phong thic hanh nganh,
nghé Ky thudt Ché bién mén an; 5.1.04 - Danh muc thiét bi ddao tao va yéu cau cong
nghé tai cdc phong hoc, phong thwe hanh nghé Ky thudt Ché bién mon an; 5.2.01 - S6
theo déi tai san c6 dinh Khoa Qudn tri nha hang va Ché bién moén an; 5.4.08 - Bién
ban ban giao tai san cho Khoa Quan tri nha hang va Ché bién mén dn cdac nam 2021,
2022, 2023).

Trong nim hoc, phong Khao thi va dam bao chét luong gido duc c6 tién hanh

kiém tra, danh gia vé tinh trang quan ly, st dung, bao dudng co s¢ vat chét, thiét bi
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ddo tao tai Khoa. Két qua cho thfiy cac thiét bi dao tao tai cac phong hoc cho nghé
KTCBMA dugc b tri hop 1y, dam bao cic yéu cau su pham, c6 hd so quan 1y rd rang,
dugc bao dudng stra chira theo diing quy dinh da ban hanh. (1.2.17 - Cdc bién bdn
kiém tra, gidm sdt cdc hoat dong cua truong cdc ndm hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024; 1.2.18 - Bdo cdo két qua kiém tra, gidm sdt cdc hoat dong cia trwong cdc
nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Hang ndm, Nha truong c6 khao sat y kién ciia HSSV, CBGV vé viéc bd tri cac
thiét bi, dung cu phuc vu dao tao nghé KTCBMA. Két qua khao sat cho théy cac thiét
bi dao tao duoc bd tri hop 1y, an toan, thuan tién cho viéc di lai, van hanh, bao dudng
va to chuc huong dan thuc hanh; dam bao cac yéu cau su pham, an toan v¢ sinh cong
nghiép, vé sinh méi truong. (1.1.31 - Bdo cdo két qua thu thdp y kién danh gid cdc
nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Toém lai, Nha truong cé hé théng thiét bi dao tao nghé K¥ thuat Ché bién mén an
duge bd tri hop ly, thuén tién cho viéc thuc hanh, ddm bao cac yéu cau su pham, an
toan lao dong, vé sinh cong nghiép, vé sinh moi trudng. Céc thiét bi ¢ ho so quan 1y
0 rang, dugc st dung ding cong nang, quan 1y, bao dudng theo quy dinh.

Diém tw dinh gid tiéu chudn 4, tiéu chi 5: 2 diém.

Tiéu chuin 5: Nguyén, nhién, vit li¢u dwgc bo tri sip xép gon gang, ngin nip
thuin tién; dwoc quan ly, cip phat, sit dung theo quy dinh; dap ing ké hoach va
tién do dao tao.

Mo td, phdn tich, nhdn dinh:

Nha truong da ban hanh Quy trinh quan 1y cap phat st dung vét tu thuc hanh
dam bao cho cac khoa trong trudng co day du vat tu thuc hanh vé sd luong va chat
lwong thong sudt dap tmg ké hoach va tién do dao tao trong d6 c6 nghé K thuat Ché
bién mén an trinh d6 cao dang.

Nha truong cé hé théng cac kho dé bao quan, luu trir cong cu dung cu va vat tu
thuc hanh nghé tri khach san gém 1 kho dung cong cu, dung cu, trang thiét bi, 1 kho
dong, 1 kho mat bado quan vat tu thuc hanh, 1 kho dung gia vi, thuc phém kho. kho luu
trir trang thiét bi, nguyén vat liéu cap phat phat chung ciia Nha truong duoc cap phat
theo dé nghi thyc hanh hang ngay cho sinh vién theo ké hoach giang day duoc thé hién
qua cac minh chimg cu thé sau. (5.5.01 - Hinh dnh kho).
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Trong co ciu to chirc ctia Nha truong c6 mot vi tri thu kho thudc bo phan phong
Hanh chinh, Téng hop thuc hién viéc tiép nhéan dé nghi vao dau nam hoc, cin ctr vao
dinh muc vat tu thyc hanhda dugc phé duyét, phong Hanh chinh Téng hop gtri thong
bao cho cac Khoa chuyén mén dé guri dé nghi cp phat nguyén vat liéu thuc hanh cho
ting 16p vao dau mdi thang qua email ctia can bo phu trach kho vat tu mua sim vt tu,
dit hang v6i nha cung cip theo dé nghi ciia khoa chuyén mon va cép phat cho sinh
vién vao dau mdi gio hoc ddi véi vat tu thuc hanh tiéu hao va sir dung trong ngay, doi
v6i vat tu thuc hanh 1a hoa chat va tai st dung thyc hién cép phat theo ky hoc. Nha
truong c¢6 ky hop dong véi cac doi tac tac cung cap vat tu thuc hanh uy tin dam bao
viéc cung cap duoc day du va kip thudi dam bao vé sinh an toan thyc pham. Viéc mua
sam, cap phat trang thiét bi, vat tu dugc quan 1y theo mot quy trinh chat ché dam bao
tinh cong khai, minh bach thé hién qua quy trinh cap phat vét tu va quy ché quan 1y tai
san (5.5.02 - Quy dinh quan 1y, cdp phat vit tw dao tao; 5.5.03 - Quy dinh vé dinh mirc
vt tw dao tao cdc nganh, nghé cia truong; 5.5.04 - Quy dinh vé dinh mitc kinh té, ky
thudt trong dao tao trinh dé cao dang, trung cdp cdc nganh, nghé cia trwong; 5.5.05 -
Hop do”‘ng cung ccfp vt tw thue hanh; 5.5.06 - Dé xudt ké hoach vit tw hoc tdp cac
nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 5.5.07 - Pé nghi cdp phdt vit ti thuc
hanh cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 5.5.08 - Phiéu xudt kho vit tw
thue hanh; 5.5.09 - S6 theo doi cd'p phat vdt tw thuc hanh cdac nam hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024).

Cung ddng hanh véi khoa chuyén mén 1a bd phan dit va cip phat vat tu thuc
hanh cho ngudi hoc vao dau mdi budi hoc/ ky hoc thuc hanh bén canh d6 c6 phong
Khao thi va Pam bao chat luong gido duc giam sat viéc cap phat vat tu thyc hanh dam
bao cho ngudi hoc dat két qua tét nhit dap tng duoc muc tiéu ciia Nha truong thé hién
qua minh chung.

Két thac mdi ndm hoc nha trudng lam cong tac khao sat ¥ kién nguoi hoc, giang
vién day chuyén mén vé viéc cAp phat vat tu thyc hanh c6 dam bao vé sd lugng, chat
luong, co dap tmg duoc yéu ciu day va hoc dé c6 diéu chinh cho phu hop véi yéu cu
cta thyc té. (; ; ; 1.1.31 - Bdo cdo két qud thu thép ¥ kién danh gid cac nam hoc 2021-
2022, 2022-2023, 2023-2024).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 5, tiéu chi 5: 2 diém.

Tiéu chuén 6: Thw vién ¢6 di chwong trinh, gido trinh di dwoc co sé dao tao phé
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duyét; mbi loai gido trinh c6 tdi thiéu 05 ban in va dap Gng dwoc nhu ciu nghién
ciru, hoc tap ciia nha gido va nguwdi hoc; ¢é di sach, tap chi, tai liéu tham khao toi
thiéu 05 dau sach/ngudi hoc; 100% chwong trinh, gido trinh dwec sé héa va tich
hgp vé6i thu vién dién tir phuc vu hiéu qua cho hoat dong dao tao.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Dé dap tng nhu cau vé chuong trinh, gido trinh phuc vu cho viéc nghién ctru, hoc
tap ctia nha gido va nguoi hoc ddi voi cac nganh nghé dao tao cta Nha truong noi
chung va nghé K thuat Ché bién mon in néi riéng. Hién tai d6i voi nghé K thuat
Ché bién mén an, Thu vién Truong c6 95 ban in chwong trinh, gido trinh da dugc
truong phé duyét dua vao st dung; 2.131 dau sach, tap chi, tai liéu tham khao; Quy mo
hoc sinh, sinh vién nghé K¥ thuat Ché bién mon an cac nam hoc: 2020-2021 13 177
sinh vién; 2021-2022 la 135 sinh vién; 2022-2023 la 195 sinh vién: 2023-2024 la 184
sinh vién.

Can ctr sb lugng ban in chuong trinh, gido trinh, sach tai, tap chi, tai liéu tham
khao va quy mod hoc sinh sinh vién thoi diém cao nhét 1a 195 sinh vién. Thu vién
truong dap ung dua chuong trinh, gido trinh da dugc Nha truong phé duyét va sach, tap
chi, tai liéu tham khao dé phuc vu nhu cdu nghién ctru va hoc tip cua nha gido va
ngudi hoc theo tiéu chuan. (1.1.22 - Chirong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh
nam 2019; 1.1.23 - Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh nam 2022; ; ;
4.9.01 - Quyét dinh phé duyét sir dung gido trinh nam 2019, 2022; 4.9.02 - Danh sach
thong ké gido trinh cho tirng mén hoc, mé dun cua chwong trinh dao tao Ky thugt Ché
bién mén an; 4.9.03 - Ban in c&c gi4o trinh nganh, nghé Kj thudt Ché bién mén dn
trinh 6 cao dang).

Song song v6i chuong trinh, gi4o trinh, sach, tai liéu ban in, dé thuan tién cho
can bd gido vién va hoc sinh sinh vién tra ctru tai liéu cua chuyén nganh minh, Nha
truong da s6 hoa 100% chuong trinh, gido trinh va céc loai tai li¢u tham khao va duoc
tich hop voi Thu vién dién tor tai Website cua Nha truong, theo dia chi
htth://ntc.edu.vn; (5.6.01 - Bang ké danh muc sdch, tap chi, tai liéu tham khdo hang
nam: tén, nam xudt ban, don Vi xudt ban, s6 luong ban in, ban dién tw cua nghé Ky
thudt Ché bién mén dn).

Nham dap tGng tot va hiéu qua hon cho hoat dong dao tao ctia Nha trudng, hang

nam cin ct ké hoach khao sat cia Nha trudng, Thu vién lay phiéu khao sat 1iy y kién
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ctia nha gido va ngudi hoc vé cic van dé vé sb luong: chuong trinh, gido trinh, sach,
tap chi, tai liéu s6 hoa ciia Thu vién... trong viéc dap tng nhu cau nghién ctru, hoc tip
d6i nha giao va ngudi hoc. (5.6.02 - Hop dong sir dung phan mém thi vién; 5.6.03 -
Danh muc giao trinh dwoc s6 héa cac nam; 5.6.04 - Danh muc tai liéu tham khdo
dige s6 héa c&c nam; 5.6.05 - Bding thong ké so heong HSSV ciia nganh, nghé Ky
thudt Ché bién mén an; 5.6.06 - Bdo cdo hoat dong cua thu vién cac nam hoc 2020-
2021, 2021-2022; 2022-2023).

Két qua khao sat cho thdy Thu vién c6 di chuong tinh, gido trinh, tai liéu tham
khao ban in va s6 hoa dap tng yéu cau nghién ciru, hoc tp ctia nha gido va ngudi hoc,
dat hi¢u qua cao cho hoat dong dao tao ciia Nha truong.

(; ;; 1.1.31 - Bdo cdo két qua thu thip y kién danh gid cdc nam hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 6, tiéu chi 5: 2 diém.

Tiéu chuan 7: Thu vién dwge trang bi may tinh va néi mang internet dap vng
nhu cu day, hoc va tra ciru tai liéu.

Mo ta, phdn tich, nhdn dinh:

bé phuc vu da dang nhu clu cla day va hoc, Thu vién dugc Nha truong dau tu
va trang bi 01 Phong doc dién tir voi dién tich 84m? v6i 24 may tinh dugc két ndi voi
nhau qua mang ndi bo (LAN), céng ndi mang Internet va dugc cai dat phén mém quan
1y dé can bo gido vién va hoc sinh sinh vién tra ctru.

(5.7.01- Quy dinh vé hoat dong cua Thu vién; 5.7.02 - Noi quy Thu vién; 5.7.03 -
S6 tay huéng dan sir dung thw vién; 5.6.02 - Hop dong sit dung phan mém thu vién).

Thu vién mé cira tat ca cac ngay trong tuan, tir thi hai dén thir sau. Cuy thé:

- Budi sang: Tir 08 gid dén 11gio30;

- Buodi chiéu: Tir 13gi030 dén 16gio30.

Céan bd Thu vién thuong xuyén c6é mit dé don tiép, huéng dan va xt 1y cac nhu
cau cta ban doc khi dén doc, truy cdp va muon sach theo ding Chirc nang, nhi¢ém vy,
quyén han va Noi quy Thu vién d3 dugc ban hanh. (5.7.04 - Hop dong cung cdp dich
vu Internet; 5.7.05 - S6 theo doi tai san cé dinh tai Thwe vién; 5.7.06 - Giao dién phéin
mém thu vien: PSC zlis 7.0; 5.7.07 - Website tra cuu tai liéu: www.lib.ntc.edu.vn;
5.7.08 - Bdo cdo thong ké két qud diéu tra nhu cdu ban doc hang nam; 5.6.06 - Bao
cao hoat dong cua thuw vién cac nam hoc 2020-2021, 2021-2022; 2022-2023).
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Hang nam, Thu vién 1y phiéu khdo sat y kién ctia nha gido va ngudi hoc vé cac
van dé&: Hé thong may tinh, ndi mang Internet c6 dap tmg nhu cdu day, hoc va tra clru
tai liéu... Két qua khao sat cho thdy hé thong may tinh, dudng truyén két ndi Internet
ctiia Thu vién dép tng nhu ciu day, hoc va tra ciru tai lidu. (; ; ; 1.1.31 - Bdo cdo két
qud thu thip ¥ kién danh gid cdc ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Diém tw danh gid tiéu chudn 7, tiéu chi 5: 2 diém.

Tiéu chuin 8: Cé cac phin mém do mé phéng thiét bi day hoc thuwc té
trong giang day.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Pap tng nhu cau dio tao trong thoi ky cong nghé méi, ngoai viéc bién soan céac
bai giang theo truyén théng, Nha truong con khuyén khich cac giang vién xay dung
cac bai giang dién tir va cac phan mém mo phong qua trinh thuc hanh mot s6 ky nang
co ban ctia nghé. Vi tinh chat dao tao nghé Quan tri nha hang, phin mém mo phong
dong gop thém cho k§ ning chuyén mon ciia ngudi hoc, giup ngudi hoc c¢6 thé dé dang
truy cap o bat ctr thoi diém, noi nao...Bén canh d6, viéc st dung céc trang thiét bi cua
nghé KTCBMA ciing 12 mot k¥ ning quan trong can trang bi cho ngudi hoc, dé hd tro
hi€u qua va hinh thanh nang lyc str dung thiét bi cho nguoi hoc, Nha truong con co cac
phan mém mé phong hudng dan chi tiét cach st dung céc trang thiét bi. Cac phan
mém md phong nay duoc Nha trudng phé duyét va tich hop trén Thu vién dién tir, can
bd giang vién va hoc sinh khi ¢6 nhu cau tra ctru, truy cdp duge can bd Thu vién

huéng dan tra ctu, truy cap theo dia chi http://ntc.edu.vn. (https://ntc.edu.vn/phan-

mem-mo-phong) (2.3.02 - Cdc video phuc vu giang day chuyén mon cac mon hoc, mé

dun; 2.3.10 - Danh muc cdc phan mém mé phong thie hanh bai giang, tai liéu gidng
day 6 sir dung phan mém).

Diém tw dinh Qi tiéu chudn 8, tidu chi 5: 2 diém.

2.2.6. Tiéu chi 6: Dich vu cho ngudi hoc

Panh gia tong quat tiéu chi 6:

Mé dau:

Ké tir thoi diém hinh thanh 16p hoc, Nha trudng to chirc sinh hoat cong dan
HSSV, nguoi hoc duge hudng din, cung cap cac thong tin ddy di vé chuong trinh dao
tao, phuong phap dao tao, ndi quy quy dinh vé ché d6 chinh sach, khen thuong, ky

luat; cac chi dan, hd tro, ddm bdo an toan trong qua trinh hoc tap. Dic biét Nha trudong


http://hct.edu.vn/
https://ntc.edu.vn/phan-mem-mo-phong
https://ntc.edu.vn/phan-mem-mo-phong
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ludn chu trong dén cong tac két ndi doanh nghiép dé nguoi hoc dugce tiép can co hoi
tuyén dung, tu van gi61 thi¢u viéc lam. Bén canh muc tiéu hoc tap, nghién ctru va rén
luyén cac k¥ ning nghé, sinh vién con tham gia cac ky thi tay nghé cip khoa, cip
truong va cip qudc gia ciing nhu tham gia cac chuong trinh boi dudng k¥ ning mém,
cac hoat dong van thé my, dugc tao moi diéu kién cho viéc rén luyén dé nang cao suc
khoe, thé chat.

* Nhitng diém manh:

Nha truong cung cap thong tin day du, kip thoi vé nganh nghé dao tao, cac quy
dinh, quy ché ciia Nha truong, thuc hién day du chinh sach ddi véi HSSV.

Thuc hién day du cac ché do chinh sach d6i v6i nguoi hoc theo dung quy dinh
ctiia Nha nuée; Kip thoi khen thuong sinh vién c¢é thanh tich trong hoc tap, thi tay nghé
cac cap va nhitng sinh vién tich cuc trong cac hoat dong phong trao; dong vién khuyén
khich sinh vién c6 hoan canh kho khin, vuon 1én trong hoc tap; thuc hién cac hd trg
can thiét d6i voi nguoi hoc.

Nha truong, thuong xuyén cung cap théng tin tuyén dung viéc 1am cho ngudi
hoc; thuc hién tot cong tac tu van va hd tro viéc lam ngudi hoc sau tot nghiép.

Nha trudng duy tri méi quan hé mat thiét vai doanh nghiép du lich dich vu, cung
cap kip thoi cac thong tin vé thi truong lao dong, thong tin tuyén dung va gidi thiéu
viéc lam cho nguoi hoc.

Co so vat chat ciia Nha truong dong b, hién dai tao diéu kién cho sinh vién hoc
tap, rén luyén dé nang cao stc khoe phat trién thé chat, tham gia cac hoat dong vin
hoa, vin nghé, thé thao, cac hoat dong xa hoi va cac hoi thi tay nghé, gop phan nang
cao va lam phong phii doi séng tinh than cho ngudi hoc.

* Nhitng ton tqi:

S6 lugng sinh vién tot nghiép hang nam chua dap img dwoc nhu cau tuyén dung
cua doanh nghiép.

* Ké hoach ndng cao chdt lwong:

Ting quy md tuyén sinh va dio tao dé dap ung nhu cau tuyén dung ngudn nhin
lyc cua céc doanh nghiép du lich dich vu.

Tang cudng cac hoat dong vui choi, giai tri to chirc tai nha trudng thong qua céac
cudc thi chuyén mén nghé theo 16p, khoa hodc theo khéa dé ddy manh tinh thi dua

trong sinh vién.
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Piém danh gia tiéu chi 6

Tiéu chi, tiéu chuén Piém tu danh gia
Tiéu chi 6 8
Tiéu chuan 1 2
Tiéu chuan 2 2
Tiéu chuén 3 2
Tiéu chuan 4 2

Tiéu chuin 1: Ngwoi hoc dwoc cung cap diy da théng tin vé chwong trinh dao
tao; quy ché dao tao; quy ché cong tic hoc sinh, sinh vién; quy ché kiém tra, thi,
xét cong nhan tét nghiép; ndi quy, quy ché ciia co sé dao tao va cac ché dd, chinh
sach d6i voi nguoi hoc.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Chuong trinh sinh hoat chinh tri HSSVgdm céc noi dung co ban:

- Gii thiéu vé truong: Muc tiéu, sa ménh; Lich sir truyén thong va céc hoat dong
Cua truong;

- Muc tiéu, chuong trinh dao tao, nganh nghé dao tao;Pao tao song hanh tai
truong va tai doanh nghiép;

- Quy ché dao tao, quy ché thi, kiém tra va cong nhan tét nghiép;

- Quy ché cong tac HSSV;

- Céc chinh sach ddi voi ngudi hoc;

- Gido duc ly tuong cdch mang cho HSSV; gido duc y thic tuan tha phép luat;

- Chu dé hoc tap va 1am theo tim guong dao dtiic H6 Chi Minh;

- K¥ ning giao tiép tng xur hoc dudng;

- Cong tac Boan thanh nién.

Tir ké hoach sinh hoat dau khoa, Nha truong trién khai lich sinh hoat chinh tri
dau khoa cho céc 16p, trong d6 quy dinh cu thé thoi gian, hinh thuc t6 chic, dia diém
va nhan su thuc hién. (6.1.01 - Ké hoach té chic sinh hogt chinh tri dau khéa nam hoc
2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).
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Cac budi sinh hoat chinh tri HSSV, nguoi hoc cung cap day du thong tin vé muc
tiéu, chuong trinh dao tao; quy ché kiém tra, thi va xét cong nhan tét nghiép; ndi quy,
quy ché cong tac HSSV; cac ché do, chinh sach hién hanh ddi v6i ngudi hoc, quy dinh
danh gia rén luyén, khen thudng, ky luat HSSV; quy dinh ndi tra ki tuc xa... (1.1.27 -
Trang Web cia triong: www.ntc.edu.vn, to roi tuyén sinh, cuon Théng tin sinh vién
can biér).

Nguoi hoe duge nhan sb tay HSSV, trong do6 tich hgp nhiing thong tin vé cac ndi
quy, quy dinh cta nha truong, nhitng hudng dan quan trong d6i voi ngudi hoc nhu noi
quy dao tao, quy dinh vé rén luyén, khen thuong, ki luat HSSV, cac mau don lién quan
dén HSSV, hotline hd tro HSSV, so d6 nha truong, ... (1.1.27 - Trang web ciia
trueong: www.ntc.edu.vn, to roi tuyén sinh, cuon T hong tin sinh vién can biét: 6.1.02 -
Bai thu hoach tuan sinh hoat chinh tri dau khéa ciia HSSV nam hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024).

Bén canh d6, Nha trudong hudng dan ché do chinh sach hién hanh véi ngudi hoc
nham dam bao quyén va nghia vu cua HSSV. (6.1.03 - Théng bdo thuc hién ché do
chinh sach voi HSSV nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 6.1.04 - Huong dan
vay vén wu ddi cia ngdn hang nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Trong qua trinh hoc tap tai truong, HSSV duoc giai dap moi kién nghi, dugc léng
nghe, duoc trao doi va duoc cung cip thong tin hai chiéu gitra lanh dao Nha truong véi
HSSV nhim tao diéu kién thuan loi cho viéc hoc tap va sinh hoat cia HSSV. (6.1.05 -
Ké hoach t6 chirc doi thoai véi HSSV ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024;
6.1.06 - Bién bdn ghi y kién HSSV va y kién chi dao cia lanh dao trwong cdc nam hoc
2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Hang nam phong Cong tac HSSV bao cao vé viéc t6 chirc thue hién cac hoat
dong sinh hoat chinh tri HSSV va cac hoat dong gido duc chinh tri tu tudng, cung cép
thong tin cho nguoi hoc. (2.5.24 - B4o cao cong tac HSSV cdac nam hoc 2020-2021,
2021-2022, 2023-2023).

Nham ning cao cht luong phuc vu ngudi hoc, hang nam Nha truong t6 chirc 1ay
¥ kién phan hoi clia ngudi hoc vé viéc cung cap thong tin vé muc tiéu, chuong trinh
dao tao; quy ché kiém tra, thi va xét cong nhan tt nghiép; ndi quy, quy ché cua
truong; cac ché do, chinh sach hién hanh d6i véi ngudi hoc. Két qua cho thdy nguoi

hoc ¢6 phan héi tich cuc vé hoat dong cung cap thong tin ddy du ctia Nha truong. (; ; ;
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1.1.31 - Bdo cdo két qud thu thdp y kién danh gid cdc nam hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024).

Két luan: Nha trudng cung cap cho ngudi hoc diy du thong tin vé muc tiéu,
chuong trinh ddo tao; quy ché kiém tra, thi va xét céng nhan tot nghiép; noi quy, quy
ché ciia trudng; cac ché do, chinh sach hién hanh déi véi ngudi hoc.

Diém tw danh gid tiéu chuan 1, tiéu chi 6: 2 diém.

Tiéu chuin 2: Nguoi hoc dwge hwéng cac ché dd, chinh sach theo quy dinh; co sé
dao tao cé chinh sach va thwc hién chinh sach khen thwéng, dong vién khuyén
khich kip thoi dbi véi ngudi hoc dat két qua cao trong hoc tip va tw van, hd tro
Kkip thoi cho nguwdi hoc trong qua trinh hoc tap.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

- Ngwoi hoc dwge hwéng cac ché dd, chinh sach theo quy dinh:

Can cir cac van ban phap luat quy dinh vé ché d6 chinh sach ddi véi ngudi hoc:
(Nghi dinh 81/2021/ND-CP quy dinh vé co ché thu, quan Iy hoc phi d6i vdi co sé gido
duc thudc hé théng gido duc quéc dan va chinh sach mién, giam hoc phi, hd trg chi phi
hoc tap; gia dich vu trong linh vuc gido duc, dao tao; Quyét dinh s6 53/2015/ QD-TTg
ngay 20/10/2015 vé chinh sach ngi tri; Quyét dinh s6 70/2008/QD-BLDTBXH ciia Bo
truong B6 Lao dong Thuong binh va xi hdi ngay 30/12/2008 vé hoc bong khuyén
khich hoc nghé, Nghi dinh 84/2020/ND-CP quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat gido
duc...) Nha truong cu thé hoa cac chinh sach dbi vai nguoi hoc dugc quy dinh cu thé
trong quy ché Cong tac HSSV, tai chuong “Ché dbi chinh sach d6i véi ngudi hoc”,
gém Chinh sach mién gidm hoc phi, chinh sach ndi tra, chinh sach xa hoi, chinh sach
hd trg chi phi hoc tap, chinh sach hoc bong khuyén khich hoc tap. Trong dé quy dinh
dbi twong, diéu kién, tiéu chuan thu hudng, ngoai ra quy ché con quy dinh nhitng hd
trg khac dbi vai HSSV. Nha truong t6 chirc thuc hién day du va dung quy dinh vé ché
d6 dbi voi HSSV. Pau ndm hoc Nha truong gtri thong bao thuc hién ché d6 chinh sach
dén toan thé HSSV. Ngudi hoc thudc ddi twong thy huong duge phong Cong tac
HSSV va gido vién cht nhiém hudng dan hoan thién hd so. (6.1.03 - Théng bdo thuc
hién ché d¢ chinh sach véi HSSV ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 6.1.04 -
Huéng dan vay von wu ddi cia ngdn hang nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024).
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Phong Cong tac HSSV cin cr quy dinh viéc thyc hién ché do chinh sach dbi véi
nguoi hoc tién hanh thu ly ho so, thuc hién xét duyét ché do chinh sach, l1ap danh sach
trinh Hiéu truong phé duyét. Hing nam nhiéu chinh sach d6i v6i nguoi hoc dugce t6
chtre thue hién day du, dang quy dinh. (6.2.01 - Quyét dinh mién gidam hoc phi déi véi
HSSV ndam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 6.2.02 - Quyét dinh cdp chinh sdach
ngi trii doi véi HSSV ndam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Nha truong thyc hién chinh sach ddi véi sinh vién cao dang K§ thuat Ché bién
moén an nhu sau:

Nam hoc 2020-2021:

Hé dao .
Ki hoc Mién hgc phi Chinh sach ngi tra
tao
S0
luong S6 tién S tién S tién
HSSV
, Kil 2 6.450.000 0 0
Cao dang |
Ki 2 2 6.450.000 0 0
Tong 12.900.000
Nam hoc 2021-2022:
Heé dao x
Ki hoc Mién hoc phi Chinh sach ngi tru
tao
S0 ,
. SO lugng .
luong So tién So tién
HSSV
HSSV
, Kil 2 7.050.000 0 0
Cao dang
Ki 2 2 7.050.000 0 0
Tong 14.100.000
Nam hoc 2022-2023:
Heé dao <
Ki hoc Mién hoc phi Chinh sach ngi tra
tao
S6 ,
L SO luong L
lugng So tién SO tién
HSSV
HSSV
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Ki1l 52 164.410.000 31 184.760.000
Ki 2 48 161.682.000 31 170.544.000

Cao dang

Tong

- Nha truong c6 chinh sach va thuc hién chinh sach khen thuong, dong vién
khuyén khich kip thoi di v6i ngudi hoe dat két qua cao trong hoc tap:

Trong Quy ché Cong tac HSSV, ndi dung “Khen thuong, ky luat HSSV” 1a cin
ctr dé Hoi dong khen thuong HSSV thuc hién chirc nang xét khen thuéng, cong nhan
thanh tich cua ngudi hoc.

Can cir vao két qua hoc tap, ren luyén va cac thanh tich khiac cua HSSV, phong
Cong tac HSSV 1ap danh sach dé xuat voi Hoi dong khen thuong ky luat HSSV. Hoi
déng tién hanh hop, xét khen thuong HSSV dat thanh tich trong hoc tap ren luyén,
thanh tich trong cong tac truyén thong, thanh tich trong hoat dong phong trio, thanh
tich xuat sic toan khoa. (6.2.03 - Quyét dinh cdp hoc béng khuyén khich hoc tdp nam
hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 6.2.04 - Quyét dinh khen thuong sinh vién
nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 6.2.05 - Quyét dinh khen thuwong sinh
vién dat thanh tich xudt sdc, tiéu biéu toan khéa nim hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024).

Nha truong con van dong cac doanh nghi¢p du lich dich vu kip thoi hd tro vat
chit, dong vién sinh vién c6 thanh tich tot trong hoc tap, thuc tap doanh nghi¢p va sinh
vién c6 hoan canh khoé khan, téng gia tri hoc béng tai tro nam 2020 1a 37 tri€u, nam
2022 1a 59 triéu, nam 2023 1a 20 triéu. (6.2.06 - Danh sdch sinh vién duwoc huong hoc
béng doanh nghiép nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Ngoai ra, Nha truong con ¢ hinh thire khen thudng khac d6i voi ca nhan va tap
thé: Khen thudng tan sinh vién c6 thanh tich cao trong giai doan hoc THPT va sinh
vién c6 diém xét tuyén 1a thu khoa, 4 khoa trong ky xét tuyén sinh dau vao. (6.2.07 -
Pé nghi hé tro HSSV mién phi o noi tru, ban tru; Danh sach HSSV mién phi noi tru,
nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Két qua thuc hién viéc khen thuéng HSSV chuyén nganh K§ thuat Ché bién moén
an qua cac ndm hoc nhu sau:

Nam hoc 2020 — 2021

S6 lwong s
TT Noi dung So tién (dong)
HSSV
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Sinh vién tham gia tich cuc trong cong
1 . 07 1.400.000
tac truyén thong cua Nha truong

2 Hoc bong khuyén khich hoc nghé 09 38.700.000

Tan sinh vién c6 thanh tich hoc tap
3 trong giai doan THPT va Thu khoa, A 03 3.000.000

khoa diém xét tuyén dau vao

Sinh vién dat thanh tich cao trong hoc

4 | tap (xuét sic/ tiéu biéu toan khoa) nién 02 1.000.000
khéa 2018-2022
Tong 44.100.000
Nam hoc 2021 — 2022
TT Noi dung 50 lrgng S6 tién (dong)
HSSV
1 Cudc thi khoanh khac cung HCT 01 300.000
2 Hoc bong khuyén khich hoc tap 7 32.900.000
Sinh vién dat thanh tich cao trong hoc
3 | tap (xuit sic toan khoa) nién khoa 2019- 01 500.000
2022
4 | Sinh vién tiéu biéu nim hoc 2021-2022 03 600.000
Tong 34.300.000
Nim hoc 2022 - 2023
TT Ndi dung 50 lwgng S6 tién (dong)
HSSV
1 | Hoc bong khuyén khich hoc tap 8 37.600.000
2 | Sinh vién tiéu biéu nién khoa 2020-2023 1 500.000
Tong 38.100.000

- Nguoi hoc trinh @9 Cao dang nghé KTCBMA dwgc tw van, hd tro kip thoi
trong qua trinh hoc tap:

Nha truong khao sat ¥ kién cia HSSV va ngudi hoc da tot nghiép vé viée ngudi
hoc dugc hudng cac ché d0, chinh sach, thuc hién chinh sach khen thudng, dong vién
khuyén khich va hd tro kip thoi cho ngudi hoc trong qua trinh hoc tap, két qua khao

sat nhan dugc y kién phan hdi tich cuc vé viéc Nha truong thuc hién déy du kip thoi
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nhiing chinh sach, ché d va nhitng hd trgddi véi nguoi hoc. (; ; ; 1.1.31 - Bdo cdo két
qud thu thip ¥ kién danh gid cdc ndam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Két luan: Nha trudng thyc hién ddy du cac ché do, chinh sach theo quy dinh; co
sO dao tao co6 chinh sach va thuc hién chinh sach khen thuéng, dong vién khuyén khich
kip thoi d6i v6i ngudi hoc dat két qua cao trong hoc tap va tu van, hd tro kip thoi cho
ngudi hoc trong qua trinh hoc tap.

Diém tw dinh gid tiéu chudn 2, tidu chi 6: 0 diém.

Tiéu chuin 3: Hang nim, co sé dao tao cung cip cho ngudi hoc cac thong tin vé
nghé nghiép, thi treong lao dong va viéc 1am; thwe hién tro gitp, giéi thiéu viéc
1am cho nguoi hoc sau khi tot nghiép.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Giai quyét dau ra, tao viéc lam cho ngudi hoc ngay sau khi tt nghiép 1a cam két
ctia Nha truong va dong thoi 1a trach nhiém d6i v6i nguoi hoc. Phong CTHSSV duge
giao nhi¢m vu thyc hién tu Vén, gid1 thiéu viéc 1am cho nguoi hoc. Hang nam, phong
Cong tac HSSV lap ké hoach vé trién khai chirc nang nhiém vu, trong d6 c6 nhi€ém vu
tu van, gidi thiéu viéc 1am cho ngudi hoc. (6.3.01 - Cdc ké hoach céng tac nam hoc
cua Phong Céng tac HSSV cdc nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Nha truong két ndi chat ché voi cac doanh nghiép du lich dich vu trong dao tao
va tuyén dung, 12 dia chi uy tin thuong xuyén cung cip, gi6i thiéu nhén luc du lich cho
doanh nghiép. Phong Cong tac HSSV thuc hién 2 hinh thic tu van gidi thiéu viée 1lam
cho ngudi hoc, d6 13 tu van thudng xuyén va tu van dinh ki. Tu van thudng xuyén
duogc thuc hién lién tuc khi doanh nghiép phat sinh nhu ciu nhan sy va giri dén Nha
truong thong bao tuyén dung dé nghi nha truong gidi thidu quang ba dén ngudi hoc.

Tu van dinh ki duoc thuc hién khi Nha truong phdi hop v6i doanh nghiép to
chuc Hoi nghi doanh nghi¢p, Hdi cho vi¢e [am dua dén thong tin tuyén dung, viéc lam
cho ngudi hoc. Tai hoi nghi doanh nghiép céng bd nhu cau tuyén dung, vi tri viéc 1am,
ché d6 dai ngo,... HSSV duoc ling nghe va dugc doanh nghiép giai dap moi ban
khoan vudéng mic. (6.3.02 - Ké hoach t6 chirc tw van viéc lam nam 2021, 2022, 2023;
6.3.03 - Gicfy moi doanh nghiép tham du héi cho viéc lam; 6.3.04 - Danh sach doanh
nghiép tham dy hoi cho viéc lam nam 2021, 2022, 2023).

Sau khi sinh vién dugc tim hiéu thong tin ctia doanh nghiép, cin cir ning luc cia

ban than, cung véi sy tu van ctia GVCN, can b6 phong Cong tac HSSV, sinh vién lya
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chon doanh nghiép, dang ky nhu cau viéc 1am tai Hoi chg viée 1am, doanh nghiép truc
tiép tiép nhan ding ky tir ngudi hoc. (6.3.05 - Cdc théng bdo tuyén dung cia doanh
nghiép cdc nam 2021, 2022, 2023; 6.3.06 - Danh sdach sinh vién dwoc tuyén dung vao
doanh nghiép; 6.3.07 - Bdo cdo két qud t6 chire tw van viéc lam cho HSSV nam 2021,
2022, 2023; 6.3.08 - Danh sdch sinh vién tot nghiép cé viéc lam nam 2021, 2022,
2023).

Nham gia ting thém co hoi viéc lam cho ngudi hoc, Nha truong phdi hop véi
cong ty cb phan Vinpearl Hotel t6 chirc chuong trinh tham quan, hudng nghiép va
tuyén dung truc tiép tai khach san Vinpearl Nha Trang. (6.3.09 - C4c céng van ciia
doanh nghiép vé viéc phéi hop té chirc chwong trinh tham quan, hiéng nghiép va
tuyén dung; 6.3.10 - Théng bdo hoc tdp, tham quan, g tuyén tai doanh nghiép;
6.3.11 - Danh sdch sinh vién ing tuyén tai doanh nghiép).

Sinh vién dang theo hoc va nguoi hoc da tét nghiép hang nim dugc lay y kién
khao sat vé viéc cung cip thong tin vé nghé nghiép, thi truong lao dong, viéc 1am va
thuc hién tro giap, gidi thi€u viéc lam cho nguoi hoc sau khi tbt nghi¢p. Nguoi hoc
danh gia cao hiéu qua, y nghia ciia cong tac tu van gidi thiéu viéc 1am cho ngudi hoc
t6t nghiép. (; ; ; 1.1.31 - Bdo cdo két qud thu thap ¥ kién danh gia cdc nam hoc 2021-
2022, 2022-2023, 2023-2024).

Két ludn: Nha truong phdi hop chit ché voi cac doanh nghiép du lich dich vu
nham cung cap cho nguoi hoc cac thong tin vé nghé nghiép, thi trudng lao dong va
viéc lam; phéi hop td chuc Hoi nghi doanh nghi¢p, HG1 chg viéc lam; thuc hién tro
gitp, gidi thi€u viéc lam cho ngudi hoc sau khi tbt nghi¢p nham dem lai co hoi viée
lam c6 chat lwong cho ngudi hoc sau khi tot nghiép.

Diém tw danh gid tiéu chudn 3, tiéu chi 6: 2 diém.

Tiéu chuén 4: Co sé dao tao thwe hién da dang hoa cac hoat déng xa hdi, vin héa
vin nghé, thé duc thé thao cho nguoi hoc.

Mo ta, phdn tich, nhdn dinh:

Nha trudng c6 diy du trang thiét bi co sé vat chit dam bao cho cac hoat dong
van hoa van nghé, thé dyc thé thao ctia ngudi hoc nhur Van phong Poan Thanh nién,
phong tap van ngh¢, hdi truong 16n, hdi truong nhd, san bong mini, dudng chay, nha
da ning... dam bao cho viéc t6 chirc cac su kién nham nang cao doi séng vin hoa tinh

than, tao diéu kién rén luyén thé luc cho hoc sinh sinh vién. (6.4.01 - Anh chup co sé
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vdt chdt phuc vu cdc hoat dong ciia HSSV: Vin phong Podn Thanh nién, phong tdp
van nghé, hoi truong lon, ban nghiém thu dwa vao sir dung Nha da nang...).

Nha trudng dinh ky t6 chic cac hoat dong x3 hoi nham tao sin choi bd ich, hoan
thién k¥ ning xd hoi, gido duc truyén thong, 1y tuéng cach mang cho hoc sinh sinh
vién tir 46 gop phan hinh thanh nhan cach ngudi 1am nghé dich vu, su tu tin, dap tng
yéu cau hoi nhip va phat trién. Cu thé, Poan Thanh nién trudng d3 1én ké hoach t6
chtc cac hoat dong cho tit ca cac chi doan tham gia. (6.4.02 - Ké hoach cdng tac doan
va phong trao thanh nién nam 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 6.4.03 - Ké hoach
16 chitc chwong trinh chao mirng ngay 20-11 nam 2020- 2021, 2021-2022, 2022-2023
va hinh anh; 6.4.04 - Ké hoach t6 chirc Woi trai, vin nghé nam 2023 va hinh dnh;
6.4.05 - Ké hoach héi thi “hoa khéi sinh vién va nhay Flashmod” nam 2023 va hinh
danh; 6.4.06 - Bdo cdo tong két cong tac Hoi sinh vién va phong trdo sinh vién cdc nam
hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Vé hoat dong thé duc thé thao, Poan Thanh nién truong da td chirc cac gidi bong
da ndi bo cac chi doan, ngoai ra con tham gia giai bong da cua doan khéi nham tao
diéu kién cho hoc sinh sinh vién rén luyén stc khoe, nang cao thé chat. (6.4.07 - Ké
hoach t6 chire gidi béng dd nam 2022).

Viéc khong ngling nang cao chét lugng dich vu phuc vu nguoi hoc, dap ung tot
hon nhu cau vé cac hoat dong van - thé - my nham tao san choi lanh manh bo ich, giip
hoan thién duec, tri, thé, my cho nguoi lao dong 1a muc tiéu quan trong vi thé Nha
truong t6 chirc 14y ¥ kién nguoi hoc va ngudi hoc da tot nghiép. Két qua khao sat lay y
kién nhan duoc su phan hoi tot vé cac hoat dong xa hoi, van hoa, van nghé, thé duc thé
thao cho nguoi hoc. (1.1.31 - Bdo cdo két qua thu thdp y kién ddnh gid cdc nam hoc
2021-2022, 2022-2023, 2023-2024)

Két luan: Nha truong thuc hién rat da dang cac hoat dong xa hoi, van hda van
nghé, thé duc thé thao cho nguoi hoc, khong ngung cai thi¢n dich vu phuc vu nguoi
hoc.

Diém tw danh gid tiéu chudn 4, tiéu chi 6: 2 diém.

2.2.7. Tiéu chi 7: Giam sat, danh gia chat lugng

Panh gi tong quat tiéu chi 7:

Mé dau:
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Giam sat, danh gia chat lugng 13 coéng tac quan trong dé dam bao chat lugng cia
Nha trudng, 14 mot trong nhitng tiéu chi hang dau dé Nha trudng c6 co hoi nhin lai,
danh gia lai chat lugng chuong trinh dao tao. Tir tinh chét quan trong d6, hang nim
Nha truong xay dung ké hoach, trién khai mét cach triét dé ty danh gia chét lugng
chuong trinh dao tao. Tiéu chi 7 chinh 1 cong cu dénh gia phu hop va day da nhat dé
thue hién danh gia thuong xuyén nhim nang cao chat luong dao tao nghé KTCBMA.

* Nhitng diém manh:

Can cu vao chtrc nang, nhi€ém vu va chi dao ciia B6 Van hoa, Thé thao va Du
lich, Nha trudng di cho thanh lap Phong Khéao thi va dam bao chét luong gido duc
nham thuc hién cac nhiém vy khao thi va dam bao cac hoat dong dao tao trong Nha
truong. Hang nam, truong ké hoach ty danh gia va danh gia chat luong chuong trinh
dao tao nghé KTCBMA. Do d6, moi van d¢ khi trién khai déu dugc Nha truong danh
gia mot cach chil dong va chi tiét nhu: Hang nam, thu thap y kién ciia doanh nghiép st
dung lao dong vé muc do dap Ung cia nguoi tét nghiép dang 1am viéc tai doanh
nghiép va sy phu hop cua chuong trinh dio tao; Thuc hién diéu tra dbi véi sinh vién
t6t nghiép dé thu thap thong tin vé viéc lam, danh gia vé chat luong dio tao cta khoa
va su phu hgp cia chuong trinh dao tao véi vi tri viée lam cua sinh vién; Thu thap ¥
kién cua nha gido, can bd quan 1y vé cac nodi dung lién quan dén cong tac day va hoc,
tuyén dung, bo nhiém, boi dudng, phan loai va danh gia nha gido, can bg quan ly; Thu
thap ¥ kién cta nguoi hoc vé chit lugng, hiéu qua cta cac hinh thirc, phuong thire diao
tao, chét luong giang day, vi¢c thyc hién ché do, chinh sach va cac dich vu ddi vai
nguoi hoc.

* Nhitng ton tqi:

- Mot s6 can bo, giang vién van chua nhan thic viéc danh gia dé ning cao chat
lugng dao tao ciia Nha truong 13 viéc 1am sdng con trong cong tac dao tao.

- Nhan su lam cong tac dam bao chit luong con thiéu va chwa c6 nhiéu kinh
nghiém.

* Ké hoach ndng cao chdt lwong:

Tang cudng hop tac qudc té trong linh viuc dam bao chat luong.

Diém danh gia tiéu chi 7

Tiéu chi, tiéu chuan Diém tu danh gia
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Tiéuchi 7 16
Tiéu chuan 1 2
Tiéu chuan 2 2
Tiéu chuan 3 2
Tiéu chuan 4 2
Tiéu chuén 5 2
Tiéu chuan 6 2
Tiéu chuan 7 2
Tiéu chuan 8 2

Tiéu chuin 1: Hang nim, thu thap y kién tdi thiéu 10 don vi sit dung lao dong vé
mirc d0 dap ng ciia ngudi tot nghiép dang lam viée tai don vi sir dung lao dong
va su phit hop ciia chwong trinh dao tao véi thue tién san xuit, kinh doanh, dich
vu.

Mo td, phdn tich, nhdn dinh:

Nham nang cao chit lugng dao tao ngudn nhan luc, dap Gng nhu cau cia doanh
nghiép. Hang nam, Nha truong 1én ké hoach va to chirc thu thap y kién cac don vi six
dung lao dong vé muc do dap Gmg cua ngudi tot nghiép.

Hang nam Nha truong thuong xuyén t6 chirc hdi nghi v6i cac doanh nghiép.
Thong qua nhitng hoi nghi héi thao, Nha truong da nhan duge rat nhiéu y kién cia cac
doanh nghiép tai Nha Trang va cac tinh lan can vé mic do dap ung clia nguoi tot
nghi¢p dang lam viéc tai don vi st dung lao dong va su phu hgp cua chuong trinh dao
tao v&i thuc tidn san xuét, kinh doanh, dich vu. (1.1.31 - Bdo cdo két qua thu thdp y
kién danh gid cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 7.1.01 - Danh sach
doanh nghiép thu thap y kién cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; 7.1.02 -
Danh sdch nguoi hoc dang lam viée tai cdc doanh nghiép thu thdp y kién cdc nam hoc
2021-2022, 2022-2023, 2023-2024). Riéng nam 2020 do anh hudng cua dai dich
Covid 19 Nha truong da thay d6i hinh thirc to chire thu thap y kién bang hinh thirc 1am

Viéc truc tiép tai moi don vi sir dung lao dong ..
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Céc y kién cho thdy hau hét cac doanh nghiép déu hai long vé mirc d dap ung

cua sinh vién khi ra truong vé kién thicc chuyén mon, ky nang thuc hanh nghé, nang

luc ty chu va tu chiu trach nhiém trong cong vi¢c va cac y kién khac can bo sung dé

hoan thién hon ntra cho sinh vién.

S6 luong doanh nghiép dugc Nha trudng khao sat, thong tin vé doanh nghiép va

s6 sinh vién nghé Ky thuat Ché bién moén an di t6t nghiép dang lam viée tai doanh

nghiép trong ndm gan day nhu sau:

- Nam hoc 2020-2021: Khao sat tai 10 doanh nghiép;
- Nam hoc 2021-2022: Khao sat tai 10 doanh nghiép;
- Nam hoc 2022-2023: Khao sat tai 10 doanh nghiép;

Thong tin vé cac doanh nghiép duoc 1ay ¥ kién cic ndm nhu sau:

- Doanh nghiép dugc thuc hién léy y kién nim hoc 2020-2021:

Nha Trang

S6 cuu SV
n . 2 dang lam
TT Tén doanh nghiép Dia diém R
VIec tal
DN
) Xa Ninh Van, thi xa Ninh Hoa,
1 | L’ Alya Ninh Van Bay 1
Nha Trang
289 Nguyén Thién Thuat, Loc
2 | Khach san December 1
Tho, Nha Trang
_ 102 Duong Hién Quyén, Vinh
3 | Khach san Horizon . 1
Hai Nha Trang
4 | Champa Island Nha Trang 304 2/4, Vinh Phudc, Nha Trang 1
) 5H Quan Trén, Loc Tho, Nha
5 | Khach san Seana Nha Trang 1
Trang
6 Sheraton Nha Trang Hotel & | 28 Tran Phu, Loc Tho, Nha .
Spa Trang
7 | Movenpick Resort Cam Ranh | Huyén Cam Lam 1
) , 03-05 duong Pham Vin Pong,
8 | Khach san Paralia 1
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3 Pang Tat, Vinh Hai, Nha

9 | Nha hang Nam Phuong 1
Trang
76 Dong Da, Tan Lap, Nha
10 | Nha hang Théi Sam Lor 8 P 1
Trang
Tong cong 10
- Doanh nghiép dugc thyc hién léy y kién nam hoc 2021-2022
S6 cuu SV
n . 2 dang lam
TT Tén doanh nghiép Dia diém R
Viec tal
DN
) Xa Ninh Van, thi xa Ninh Hoa,
1 | L’ Alya Ninh Van Bay 1
Nha Trang
289 Nguyén Thién Thuat, Loc
2 | Khach san December 1
Tho, Nha Trang
_ 102 Duong Hién Quyén, Vinh
3 | Khach san Horizon . 1
Hai Nha Trang
4 | Champa Island Nha Trang 304 2/4, Vinh Phudc, Nha Trang 1
) 5H Quan Tran, Loc Tho, Nha
5 | Khach san Seana Nha Trang 1
Trang
6 Sheraton Nha Trang Hotel & | 28 Tran Phu, Loc Tho, Nha .
Spa Trang
7 | Movenpick Resort Cam Ranh | Huyén Cam Lam 1
, 03-05 duong Pham Vin Pong,
8 | Khach san Paralia 1
Nha Trang
o 3 Piang Tat, Vinh Hai, Nha
9 | Nha hang Nam Phuong 1
Trang
o N 76 Déng Da, Tan Lap, Nha
10 | Nha hang Théai Sam Lor 1
Trang
Tong céng 10
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- Doanh nghiép duoc thuc hién ldy y kién nam hoc 2022-2023

S6 cyu SV
. o Loz dang lam
TT Tén doanh nghiép Dia dieém RN
Viec tal
DN
) Xa Ninh Van, thi xa Ninh Hoa,
1 | L’ Alya Ninh Van Bay 1
Nha Trang
289 Nguyén Thién Thuat, Loc
2 | Khach san December 1
Tho, Nha Trang
_ 102 Duong Hién Quyén, Vinh
3 | Khach san Horizon . 1
Hai Nha Trang
4 | Champa Island Nha Trang 304 2/4, Vinh Phudc, Nha Trang 1
) 5H Quan Tran, Loc Tho, Nha
5 | Khach san Seana Nha Trang 1
Trang
6 Sheraton Nha Trang Hotel & | 28 Tran Phu, Loc Tho, Nha .
Spa Trang
7 | Movenpick Resort Cam Ranh | Huyén Cam Lam 1
. _ 03-05 dudong Pham Vin Pong,
8 | Khach san Paralia 1
Nha Trang
o 3 Pang Tat, Vinh Hai, Nha
9 | Nha hang Nam Phuong 1
Trang
L . 76 Déng Pa, Tan Lap, Nha
10 | Nha hang Théai Sam Lor 1
Trang
Tong cong 10

Ning lyc cta sinh vién sau tot nghiép ciing nhu su phu hop cua chuong trinh dao

tao dugc xem xét, ddnh gid qua kha nang cua nguoi hoc dugc c6 dugc sau khi tot

nghiép bao gdm céc yéu t6: Kién thirc chuyén mén nghé nghiép; Cac k¥ ning trong

thuc hanh, ngoai ngit, phat trién ké hoach kinh doanh, k¥ ning mém (phuong phap xr

1y thong tin trong giao tiép, kha ning 1am viéc nhom, hop tac véi ddong nghiép; Thai do

lam viéc (Tinh ky luat, kha nang thich nghi, sang tao trong cong vi¢c); Mirc do danh

gia dugc quy dinh chi tiét véi 4 mac d6 bao gom: Rét tot; Tét; Binh thudng; Yéu.
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Két qua danh gia chéat luong sinh vién nghé K§¥ thuat Ché bién mén an trinh do
cao dang cua truong vé muc do dap ng cua sinh vién véi yéu cau cia doanh nghiép

cac nam nhu sau:

5 S6 lwong va oz X Binh <
Nam o Rat tot Tot . Yéu
ty I¢ thwong
S6 lugng 6/14 8/14 0 0
2020
Ty 1é 42,8% 57,2% 0 0
S6 lugng 4/15 11/15 0 0
2021
Ty 1¢ 26,7% 73,3% 0 0
S6 lugng 5/11 6/11 0 0
2022
Ty 1é 45% 55% 0 0
S6 lugng 4/14 10/14 0 0
2023
Ty 1é 28,6% 71,4% 0 0

Két qua danh gia sy phu hop cua chuwong trinh dao tao nghé Ky thuat Ché bién
mon an trinh do cao déng ma trudong dang thuc hién véi thuc tién san xuét, kinh doanh,

dich vu cta doanh nghi¢p cac ndm nhu sau:

5 So lwgng va 1z P Binh B
Nam S Rat tot Tot . Yéu
ty I¢ thuong
S6 lugng 6/14 8/14 0 0
2020
Ty 1é 42,8% 57,2% 0 0
S6 lugng 6/15 9/15 0 0
2021
Ty 1& 40% 60% 0 0
S6 lugng 5/11 6/11 0 0
2022
Ty 1é 45% 55% 0 0
S6 lugng 2/14 12/14 0 0
2023
Ty 1é 14,3% 85,7% 0 0
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Két qua khao sat cho thiy c4c sinh vién nghé K§ thuat Ché bién moén an trinh do
cao dang do trudng dao tao di dap ung tdt ddi véi yéu cau cua doanh nghiép str dung
lao dong, dong thoi ciing cho thiy chuong trinh dao tao nghé nay cua truong 1a phu
hop véi thuc tién san xuét, kinh doanh, dich vu cua thi trudong hién nay,

Viéc thu thap y kién duoc thuc hién qua cac budce: Lap ké hoach khao sat véi cac
ndi dung cu thé vé muc dich, yéu cau, thoi gian thuc hién, ndi dung khao sat, phan
cong nhiém vu cu thé.

(1.1.31 - Bdo cdo két qua thu thdp ¥ kién danh gid cdc nam hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024).

Két qua thu thap y kién déu duoc phan tich, tong hop va béo céo lanh dao Nha
truong va 1a mot kénh thong tin dé Nha trudng xem xét tién hanh ra soat, diéu chinh
chuong trinh ddo tao cho phu hop vdi tinh hinh thuc té.

Diém tw ddnh gid tiéu chudn 1, tiéu chi 7: 2 diém.

Tiéu chuan 2: Thuc hién diéu tra lin vét ddi véi nguoi tot nghiép dé thu thap
thong tin vé viéc 1am, danh gia vé chit lwong dao tao ciia co sé dao tao va sy phu
hop ciia chwong trinh dao tao véi vi tri viéc 1am ciia nguwoi tot nghiép.

Mo ta, phdn tich, nhdn dinh:

Thuc hién theo chirc nang nhiém vu duoc giao, Phong KTPDBCLGD két hop véi
PDT, QLKH&HTQT tién hanh khao sat ddi v6i sinh vién di tot nghiép dé thu thap
thong tin vé viéc 1am, danh gia vé chat luong dao tao va sy phi hop cua chuong trinh
dao tao v6i vi tri viée 1am cua nguoi tét nghiép. (2.4.09 - Quyét dinh céng nhin tot
nghiép va danh sdch sinh vién tot nghiép cdc nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024; ). Vé&i muc tiéu lay ngudi hoc 1am trung tim va dao tao dap ung nhu ciu cua
doanh nghiép, vi vy ngay khi sinh vién dang hoc nim thir 3 cac doanh nghiép da dén
tiép can vdi sinh vién va dinh hudng, tuyén dung. Viéc lam nay da giup sinh vién c6
ké hoach hoc tap chuyén sau, tu tim to1, nghién ctu vé céc linh vuc ma sau khi tbt
nghiép cac em sinh vién s€ lam viéc.

Truong thyc hién diéu tra 1an vét ddi voi sinh vién di tot nghiép nghé K¥ thuat
Ché bién mon an dé thu thap thong tin vé viéc lam, danh gia vé chat lugng dao tao cua
truong va sy phu hop cua chuong trinh dao tao dang thuc hién voi vi tri viéc lam sinh

vién theo quy trinh 14y ¥ kién phan héi tir ngudi hoc sau tét nghiép.
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Tuy nhién, dé naim duoc rd hon ty 1é ¢6 viéc lam ngay sau khi tot nghiép, tai 18
cong nhan tot nghiép, phat bang cho sinh vién, Nha trudng tién hanh khao sat ddi voi
sinh vién da t6t nghiép. Két qua khao sat cho thay ty 18 sinh vién tot nghiép va co viéc
1am cao, phu hop v6i chuyén mén dao tao, chit luong dao tao dam bao yéu cau thuc
tién va sy phu hop véi vi tri viée lam cua sinh vién. (; ; 1.1.31 - Bdo cdo két qua thu
thdp y kién déanh gid cac ndam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Két qua khao sat lan vét ddi v6i SV da tét nghiép trong 3 nam gan day nhu sau:

S6 SV . 2 Dinh gia | Sw phu he
5 S0 SV tra 505V CTPT § A i pCTD.'l?
0 ié am | cuda
Nam hoc tot nghicp 101 khéo sat | ¢6 viéc lam o i i
dwoc khao L n s * . bao tinh vai vi tri viée
j co viéc lam | ding nghé .x \
sat thuc tién lam
2020-2021 45 45 45 45 45
2021-2022 35 35 35 35 35
2022-2023 41 41 41 41 41

Két qua diéu tra 1an vét duoc xir ly dit liéu, tong hop, bao cdo két qua va dé xuat
cac khuyén nghi véi lanh dao trudng.

Diém tw dinh gid tiéu chudn 2, tiéu chi 7: 2 diém.

Tiéu chuan 3: Hang niim, thu thap y Kién toi thiéu 50% nha gido, can b quan ly
vé cac ndi dung lién quan dén cong tic day va hoc, tuyén dung, bo nhiém, bdi
dudéng, phan loai va danh gia nha gido, can bo quan ly.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Can ctr cac quy dinh cua Nha nude, Nha treong da ban hanh cac chinh sach lién
quan dén day va hoc, chinh sach tuyén dung, dao tao, boi dudng, danh gia, phan loai,
bd nhiém can bo quan ly, nha gido, vién chirc va nguoi lao dong. Nha truong cong
khai tat ca cac hoat dong, cac quy ché quy dinh trude khi ban hanh déu dugc gui dén
cac don vi truc thudc xin y kién tir khi soan thao. Vi vay, khi ban hanh cac quy dinh
noi trén, déu thuc hién rat nghiém tic va hiéu qua, cong bang, khach quan.

Tai h¢i nghi cong chirc — vién chltc va nguoi lao dong hang nam, Ban Lanh dao
Nha trudong ling nghe tat ca ¥ kién cta cac ca nhan, don vi. Do d6 sau hon 15 nim
hoat dong Nha truong chua c6 trudng hop nao phai giai quyét cac don thu khiéu kién

vé moi hoat dong cua Nha truong.
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Pé dam bao ling nghe kip thoi ¥ kién ctia Can bd quan 1y, Nha gido, vién chirc
va ngudi lao dong vé cac chinh sach lién quan dén day va hoc, chinh sach tuyén dung,
dao tao, bdi dudng, danh gia, phan loai, bd nhiém can bd quan 1y, nha gido, vién chirc
va ngudi lao dong, Nha trudng to chic 14y ¥ kién thong qua phiéu khao sat. Két qua
khao sat d6i v6i can bd quan 1y 14 vién chic va ngudi lao dong toan truong va nhiing
giang vién giang day ctiia nghé K§ thuat Ché bién mon an duoc thé hién trong ndi ham
minh ching cu thé nhu sau:

- Nam hoc 2020-2021: 24 ngudi (bao gém: 10 can bd quan 1y; 14 nha gido giang
day chuyén cac moén chuyén mén va mon co s¢ nganh).

- Nam hoc 2021-2022: 24 nguoi (bao gdm: 10 can bd quan 1y; 14 nha gido giang
day chuyén cac moén chuyén mén va mon co sé nganh).

- Nam hoc 2022-2023: 25 nguoi (bao gdm: 10 can bd quan 1y; 15 nha gido giang
day chuyén cac moén chuyén mén va mon co s¢ nganh).

Sb can bd quan 1y va nha gido cua trudng tham gia giang day nghé K§ thuat Ché
bién mén an trinh do cao dang tham gia thu thap y kién nha gido, can bo quan 1y cia
truong vé cac ndi dung lién quan dén cong tac day va hoc, tuyén dung, b nhiém, boi
dudng, phan loai va danh gia nha gido, cdn b quan 1y 3 nam qua nhu sau:

- Nam hoc 2020-2021: Thuc hién khao sat 25/25 ngudi dat ty 1€ 100%

- Nam hoc 2021-2022: Thuc hién khao sat 24/24 nguoi dat ty 1€ 100%

- Nam hoc 2022-2023: Thuc hién khao sat 24/24 ngudi dat ty 1€ 100%

S liéu vé két qua khao sat vé& cac ndi dung vé cong tac day va hoc, tuyén dung,
bd nhiém, boi dudng, phan loai va danh gia nha gido, can bo quan 1y trong 3 nim gan
day nhu sau:

- Két qua khao sat nha gio va can bo quan 1y nim hoc 2020-2021 nhu sau:

Rét tot Tét Binh thudng Yéu
Noi dung Sb Ty | S6 |Tyle| Sb Ty 1é S6 | Ty
lugng [ 1€ % | luong | % lugng % lugng | 1€ %

Cac chinh sach
lién quan dén day 9 3750 | 12 50 3 12,5 0 0
va hoc
Chinh sach vé 10 |4167| 12 |5000| 2 8,33 0 0
tuyén dung, bo
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nhiém
Chinh sach vé
cong tac dao 11 4583 | 10 |41,67 3 12,50 0 0
tao/bdi dudng
Chinh sach vé
danh gia, phan 11 4583 | 11 |45,83 2 8,33 0 0
loai

- Két qua khao sat nha gido va can bo quan 1y nam hoc 2021-2022 nhu sau:

Rt tot Tét Binh thudng Yéu
Noi dung S6 Ty | S6 Ty S6 Ty S Ty
luong | 1€ % | luong | 1€ % | luong | 1€ % | lugng | 1€ %

Cac chinh sach
lién quan dén day 10 42 12 50 2 8 0 0
va hoc
Chinh sach vé
tuyén dung, bd 9 38 13 54 2 8 0 0
nhiém
Chinh sach vé
cong tac dao 9 38 12 50 3 13 0 0
tao/boi dudng
Chinh sach vé
danh gia, phan 8 33 14 58 2 8 0 0
loai

- Két qua khao sat nha gido va can bo quan 1y nim hoc 2022-2023 nhu sau:

Rét tot Tot Binh thuong Yéu
Noi dung Sb Ty | S6 | Ty | S6 | Ty | S6 | Ty
luong | 1€ % | luong [ 1€ % | luong | 1€ % | lugong | 1€ %

Cac chinh sach
lién quan dén day | 10 40 15 60 0 0 0 0
va hoc
Chinh sach vé 11 44 14 56 0 0 0 0




129

tuyén dung, bo

nhiém

Chinh sach vé
cong tac dao 10 40 15 60 0 0 0 0

tao/boi dudng

Chinh sach vé
danh gia, phan 10 40 15 60 0 0 0 0

loai

0

S liéu thu thap y kién cac nam ddi véi nha gido, can bd quan 1y cia truong cho

thiy cac nodi dung lién quan dén cong tac day va hoc, tuyén dung, bd nhiém, boi
dudng, phan loai va danh gia nha gido, can b quan 1y duoc danh gia tir tot tré 1én
chiém ti 1& 16n. Viéc thu thap y kién duoc thuc hién qua cac budc: Lap ké hoach thu
thap ¥ kién vé6i cac ndi dung cu thé vé muc dich, yéu cau, thoi gian thuc hién, ndi dung
diéu tra lan vét, phan cong nhiém vu cu thé, phuong phap thu thap ¥ kién 1a st dung
phiéu hoi dé can bd quan 1y, nha gido tra 1i theo cic ndi dung yéu cau. (7.3.01 - Danh
sach can bé quan Iy, nha gido, vién chirc va nguoi lao dong nam hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024; 7.3.02 - Danh sach can bo quan ly, nha gido, vién chuc va
nguoi lao dong nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024 tham gia khdo sat y kién;
1.1.31 - Bdo cdo két qud thu thép y kién danh gid cdc nam hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024).

Két qua thu thap déu dugc phan tich, tong hop 1am cin ctr dé Nha trudng nang
cao chit luong day va hoc va dé xem xét tién hanh ra soat, diéu chinh lai céac quy ché
quy dinh nham nang cao doi séng va khuyén khich can bo, gidng vién cbng hién va
thuc hién nhiém vu trach nhiém, hiéu qua cao. (1.1.31 - Bdo cdo két qud thu thdp y
kién déanh gia cdc nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Cin ctr két qua khao sat cho thiy can bd quan 1y, nha gido, vién chirc va ngudi
lao dong hai 1ong vé cac chinh sach lién quan dén day va hoc, chinh sach tuyén dung,
dao tao, bdi dudng, danh gia, phan loai, b6 nhiém can bod quan ly, nha gido, vién chuc
va ngudi lao dong dat ti 18 % rat cao. Vi vay Nha trudng danh gid tiéu chuan nay dat.

Diém tw dinh gid tiéu chudn 3, tiéu chi 7: 2 diém.

Ti¢u chuin 4: Hang nim, thu thip y kién toi thiéu 30% nguoi hoc vé chit lwong,

hiéu qua ciia cac hinh thirc, phwong thirc dao tao, chit lwong giang day, viéc thue
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hién ché d¢, chinh sach va céac dich vu ddi véi ngudi hoc.

Mo ta, phdn tich, nhdn dinh:

Dinh ky Nha truong giao Phong Khao thi to chirc 1y y kién sinh vién vé chét
lwong, hidu qua cac hinh thirc, phuong thirc ddo tao, chit lwong giang day. Noi dung
liy ¥ kién gém: Hinh thirc, phwong thirc dao tao; chat luong giang day cua timg gidng
vién va viéc thuc hién ché do, chinh sach va cac dich vu d6i véi nguoi hoc. Riéng nam
2022 Nha truong ap dung hinh thirc 1dy phiéu bang hinh thic 1dy phiéu dién tir trén
may tinh (7.4.01 - Danh sach sinh vién tham gia khdo sat nam hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024; ).

Trén co s& két qua tong hop ¥ kién, Phong KT, PBCLGD lap bao cio két qua
thu thap va kién nghi dé xuat dé cong tac dao tao dat chét luong, hi¢u qua cia céac hinh
thirc, phuong thirc dao tao; chét luong dich vy, giang day va vi¢c thuc hién chinh sach
duoc day du va kip thoi hon.

Sd lugng sinh vién nghé quan tri Ky thuat Ché bién moén dn thuc hién khao sat cu
thé nhu sau:

+ Nam hoc 2020-2021 khao sat 63/177 sinh vién dat 36%;

+ Nam hoc 2021-2022 khao sat 52/135 sinh vién dat 39%.

+ Nam hoc 2022-2023 khao sat 75/195 sinh vién dat 38%.

Két qua thu thap y kién cua sinh vién nganh, nghé K¥ thuit Ché bién mon an,
trinh d cao dang vé cac ndi dung tinh theo ti 18 % trong 3 nim qua, nhu sau:

- S6 lidu vé két qua khao sat nim hoc 2020-2021:

Rit tot Tot Binh thuong Yéu
Néi dung So Ty | So |Tyle| S6 | Ty | S6 | Ty
’ lwong | 1€ % | lwong | % | lwong | 1€ % | lwong | 1€ %
Chat lugng, hi¢u qua
cia cdc hinh thic,| 25 |39.68| 28 [4444| 10 [1588| O 0
phuong thire dao tao
Chét luong giang day | 29 |46,03| 27 |4286| 7 |1111] O 0
Viéc thuc hién ché
do, chinh sach vacac | 26 |4127| 26 [41,27| 11 |17.46| O 0
dich vu do6i voi nguoi
hoc
- S6 lidu vé két qua khao sat nam hoc 2021-2022:
N&i dun Rit tot Tot Binh thwong Yéu
o qung S6 | Ty | Sb |[Tyie| S6 | Ty | S6 | Ty
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lwong | 1€ % | lwong | % | lwong | 1€ % | lwong | 1€ %

Chat luong, hiéu qua
cia cac hinh thuec, 22 42,31 21 40,38 9 17,31 0 0
phuong thirc dao tao

Chat luong giang day | 21 | 40,38 | 23 |4423| 8 |1539| O 0

Viéc thuc hién ché
do, chinh sach va cac
dich vu déi voi ngudi
hoc

24 146,15 | 22 4231 6 11,54 0 0

- S6 lidu vé két qua khao sat nam hoc 2022-2023:

Rat tot Tét Binh thwong Yéu

Noi dung S6 Ty | S6 |Tyle| Sb6 Ty S6 | Ty
lwong | 1€ % | lwong | % | lwong | 1€ % | lwong | 1€ %

Chat luong, hiéu qua
cua cac hinh thuc, | 32 42,7 35 46,7 8 10,6 0 0
phuong thirc dao tao

Chat luong giang day | 33 | 44 | 35 |467| 7 | 93 | O 0

Viéc thuc hién ché
do, chinh sach va cac
dich vy ddi voi nguoi
hoc

34 45,3 32 42,7 9 12 0 0

S6 lugng sinh vién duoc khao sat déu hai 1ong véi hinh thuc, phuwong thie dao
tao; chat luong dich vy, giang day va viéc thuc hién chinh sach. (1.1.31 - Bdo cdo két
qud thu thdp ¥ kién danh gia cdc ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 4, tiéu chi 7: 2 diém.

Tiéu chuin 5: Co sé dao tao thue hién tw danh gia chat lwong chwong trinh dao
tao theo quy dinh.

Mo ta, phdn tich, nhdn dinh:

Cin ctr Thong tu s6 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2017 cia Bo LBTBXH
quy dinh hé théng bao dam chit lugng cia co sé gido duc nghé nghiép. Hang nim,
Nha truong thue hién tu danh gia chat luong co s gido duc nghé nghiép va danh gia
tAt ca cac chuong trinh va Nha truong dang dao tao ¢ cép do quéc té. Viéc thuc hién
danh gid duoc Nha truong thuc hién theo dung quy dinh cia Nha nude. (7.5.01 - Ké
hoach tw danh gid chat heong chwong trinh ddo tao nganh, nghé Ky thudt Ché bién
mon dn cac nam 2021, 2022, 2023, 2024; 7.5.02 - Quyét dinh thanh ldp Héi dong tir
danh gid chat lwong gido duc nghé nghiép cdc nam 2021, 2022, 2023, 2024).

Trén co s& cac quy dinh duge ban hanh Nha truong t6 chire thyc hién tu danh
gi4 chét luong chuong trinh do tao nghé KTCBMA theo quy trinh:

1. Thuc hién cong tac chuan bi ty danh gia chét luong chuong trinh dao tao
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2. Thuc hién ty dénh gia chét luong chuong trinh dao tao ciia Khoa Quan tri nha
hang va Ché bién mon an.

3. Viét bao cdo két qua ty danh gia chat lugng chuong trinh dao tao nghé
KTCBMA

4. Hoi dong tuy danh gia chat luong day nghé cua truong thim dinh, phé duyét
bao cao két qua tu danh gia chit lvgng chuwong trinh dao tao cia Nghé KTCBMA

5. Cong bd bao cao két qua tu danh gid chat lwong chuong trinh dao tao cua
Nghé KTCBMA trong trudng va giri bao cdo vé Tong cuc Gido duc Nghé nghiép.

- Nam 2020: Truong c6 Quyét dinh sé 198/QD-CPDLNT ngay 15 thang 4 nim
2020 cua Hiéu truong Trudng Cao dang Du lich Nha Trang, thanh lap Hoi dong tu
danh gia chat lugng gido duc nghé nghiép nam 2020, gom 17 thanh vién véi cac thanh
phan theo quy dinh; ké hoach ty danh gia chét luong chwong trinh dao tao nganh, nghé
K§ thuat Ché bién mén an, trinh d6 cao dang, nam 2020, s6 200/KH-CDDLNT ngay
15/4/2020.

- Nam 2021: Truong c6 Quyét dinh sé 202/QD-CPDLNT ngay 08 thang 4 nim
2021 cua Hiéu truong Truong Cao dang Du lich Nha Trang, thanh lap Hoi dong tu
danh gia chit luong gido duc nghé nghiép nam 2021, gom 15 thanh vién véi cac thanh
phan theo quy dinh; ké hoach ty danh gia chét luong chuong trinh dao tao nganh, nghé
K§ thuat Ché bién mon an, trinh d6 cao dang, nim 2021, s6 201/KH-CDDLNT ngay
08/4/2021.

- Nam 2022: Trudng c6 Quyét dinh s6 225/QD-CDDLNT ngay 15 thang 3 nim
2022 cua Hiéu truong Truong Cao dang Du lich Nha Trang, thanh lap Hoi dong tu
danh gia chéat luong co s& gido duc nghé nghiép va chuong trinh dao tao nam 2022
goém 14 thanh vién vai cac thanh phan theo quy dinh; ké hoach tu danh gia chat lwong
chuong trinh ddo tao nganh, nghé K§ thuat Ché bién mén an, trinh do cao dang, nim
2022, s6 125/KH-CDDLNT ngay 07/3/2022.

- Nam 2023: Truong c6 Quyét dinh s6 187/QD-CDDLNT ngay 10 thang 3 nim
2023 cua Hiéu truong Trudng Cao dang Du lich Nha Trang, thanh lap Hoi dong tu
danh gia chat lugng co sé gido duc nghé nghiép va chuong trinh dao tao nim 2023,
gom 15 thanh vién vai cac thanh phan theo quy dinh; ké hoach tu danh gia chat luong
chuong trinh ddo tao nganh, nghé K thuat Ché bién mon an, trinh d6 cao déng, nim
2023, s6 188/KH-CDDLNT ngay 10/3/2023. (7.5.01 - Ké hoach tw dainh gid chat
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lwong chuwong trinh ddao tao nganh, nghé Ky thudt Ché bién mén an cac nam 2021,
2022, 2023, 2024; 7.5.02 - Quyét dinh thanh ldp Héi dong tw danh gid chdt lwong gido
duc nghé nghiép cdc nam 2021, 2022, 2023, 2024).

Sau khi thyc hién tu danh gia theo ké hoach nha trudng da to chirc hop Hoi dong
théng qua bao céo két qua, thong bao cdng khai trong toan trudng, gui va luu trir day
du cc bao c4o ty danh gia hang nam theo quy dinh. Kiém tra thuc té, Truong luu trit
day du céc bao céo tu danh gia co sé va chuong trinh dao tao nganh, nghé Ky thuat
Ché bién mon an, trinh do cao dang. Bao cdo ty danh gia chit lugng chwong trinh dao
tao nganh, nghé K§ thuat Ché bién mon an, trinh d6 cao dang hang nim dugc nha
truong cong khai trong toan truong va dugc dang tai 1én trang website cua truong.
(7.5.03 - Bdo cdo két qua tw danh gid chdt lwong chwong trinh ddo tao nganh, nghé Ky
thudt Ché bién mén an cac nam 2021, 2022, 2023; ; 7.5.05 - Hinh danh bdo cdo két qua
tw danh gia trén Website cac nam 2021, 2022, 2023).

Nha truong da thuc hién bao cdo S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi Khanh
Hoa, Vu Dao tao - B4 Vian hoa, Thé thao va Du lich, Téng cuc Giao duc nghé nghiép
céc nam theo miu quy dinh. (7.5.06 - Cdc bdo cdo két qua tw danh gid chdt lwong gido
duc nghé nghiép theo mau phy luc cia Théng tie 28 cdc nam 2021, 2022, 2023).

Tir cac bao céo tu danh gia ciia Trudng cho thiy trong 3 nim qua va nim danh
gia ngoai, Truong tu danh gia dat tiéu chuan kiém dinh chit lugng chuwong trinh dao
tao theo quy dinh cua By Lao dong - Thuong binh va Xa hdi va thuc hién céc bao cao

1én co quan quan 1y theo quy dinh. Cu thé:

) Nam tu danh gia
Ket qua tw danh gia

2020 2021 2022

Két qua ty danh gia chat luong chuong
trinh dao tao nghé K¥ thuat Ché bién mén 96 96 96

an, trinh dg cao dang.

Nhu vy, hang nim, Truong thuc hién ty danh gia chat lwong chuong trinh dao
tao theo quy dinh cta B9 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

Diém tw dinh gid tiéu chudn 5, tiéu chi 7: 2 diém.
Tiéu chuin 6: Hang nim, co sé dao tao c6 ké hoach cu thé va thuc hién cai thién,
nang cao chit lwong chwong trinh dao tao trén co sé két qua tw danh gia cia co

s& dao tao va két qua danh gia ngoai (néu co).
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Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Truong thuc hién hoat dong tu danh gia chét luong theo quy dinh. Trén co s& két
qua tu danh gia, Hiéu truong co ké hoach cu thé va cic bién phap thuc hién dé cai
thién, nang cao chét luong dao tao, chi dao cac don vi thyc hién cac nhi€ém vu nham
khic phuc nhiing tdn tai trong qua trinh thyc hién nhiém vy, nang cao chét lugng hoat
dong va dam bao tinh théng nhét trong qua trinh thuc hién nhi€ém vu cua cac don vi
trong toan truong. (7.5.03 - Bdo cdo két qua tw danh gid chdt hrong chwong trinh ddo
tao nganh, nghé Ky thudt Ché bién mén dn cdc nam 2021, 2022, 2023).

Hang nam, Trudng giao cho Phong Khao thi va Pam béao chat luong gido duc
cin ctr bao cdo ty danh gia chat lugng va cac bdo cédo danh gia hé thong bao dam chat
luong ciia Truong, tong hop, phan tich, dé xuat ké hoach cai tién nang cao chat luong
chuong trinh dao tao. K& hoach nay duoc léy v kién cta cac don vi, dai dién céc to
chtrc Pang, doan thé cua trudng, cac doanh nghiép, tong hop, hoan thién ké hoach cai
tién va dugc Hiéu trudong phé duyét. (7.6.01 - Ké hoach cdi tién, ndng cao chdt lrong
chuwong trinh dao tao cac nam 2021, 2022, 2023)

- Nam 2021, Truong c6 ké hoach s6 88/KH-CDDLNT ngay 16/02/2021 cai tién
nang cao chit luong gido duc nghé nghiép, trong d6 co viéc thuc hién cai thién, nang
cao chat luong chuong trinh ddo tao trén co s két qua tu danh gia cua Truong nim
2020; trong d6 nam 2020 két qua tu danh gia chit luong chuong trinh dao tao nganh
nghé K§ thuat Ché bién mon an c6 cac ton tai va duy tri diém manh & céc tiéu chuan
2.1, tiéu chuan 4.8, tiéu chuan 5.6.

- Nam 2022, Truong c6 ké hoach s6 54/KH-CDDLNT ngay 20/02/2022 cai tién
nang cao chat lugng giao duc nghé nghiép, trong do6 co viéc thuc hién cai thién, nang
cao chat luong chuong trinh ddo tao trén co s két qua tu danh gia cua Truong nim
2021; trong d6 nam 2021 két qua tu danh gia chat luong chwong trinh dio tao nganh
nghé K§ thuat Ché bién moén an c6 cac ton tai va duy tri diém manh & céc tiéu chuan
2.1, tiéu chuén 4.8,

- Nam 2023, Truong c6 ké hoach sé 71/KH-CDDLNT ngay 18/3/2023 cai tién
nang cao chat lugng gido duc nghé nghiép, trong d6 co viéc thuc hién cai thién, nang
cao chat lugng chuong trinh ddo tao trén co s¢ két qua ty danh gid cua Truong nim

2022; trong d6 nam 2022 két qua tu danh gia chit luong chuong trinh dao tao nganh
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nghé K§ thuat Ché bién moén an c6 cac ton tai va duy tri diém manh & cac tiéu chuan
2.1.

Cac hoat dong cai thién chat luong di duoc nha truong quan triét thuc hién, nén
thong qua Béo cao két qua ty danh gia cua nim sau di c6 khic phuc duoc nhing ton
tai cua nam trudc (7.5.03 - Bdo cdo két qua tw ddnh gid chat lwong chwong trinh ddo
tao nganh, nghé Ky thudt Ché bién mén dn cdc nam 2021, 2022, 2023).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 6, tiéu chi 7: 2 diém.

Tiéu chuan 7: Trong vong 06 thang ké tir khi tot nghiép, t6i thiéu 80% nguoi hoc
¢6 viéc 1am phi hop véi nganh, nghé dao tao.

MO0 td, phén tich, nhdn dinh:

Viéc thyc hién khao sat cyu hoc sinh — sinh vién dugc Nha truong thuc hién bﬁng
nhiéu hinh thirc nhu: Khi sinh vién dén nhan bang t6t nghiép hodc thong qua hoi nghi
két nbi doanh nghiép.... Trong nhitng nim qua, nhan thdy Trudng Cao dang Du lich
Nha Trang 1a don vi dao tao 14y nguoi hoc 1am trung tim va dao tao dép Gng nhu cau
cua doanh nghi¢p vi vay ngay khi sinh vién dang hoc nam thr 3 cadc doanh nghiép da
dén tiép can véi sinh vién va dinh huéng, tuyén dung. Viéc 1am nay di gitp cic em
sinh vién c6 ké hoach hoc tap chuyén sau, ty tim to1, nghién ctru vé cac linh vuc ma
sau khi tot nghiép cac em sinh vién s& 1am viéc. Do d6 doanh nghiép danh gia rat cao
kién thtc, ky nang cua sinh vién duoc dao tao tai Truong Cao déng Du lich Nha
Trang. Trong qué trinh sinh vién di thuc té cubi khoa, hau hét sinh vién da tu xin dugc
viéc lam hoac dugc Nha truong gidi thi¢u viée lam. Sau khi tbt nghi¢p mot lan nira
sinh vién dugc lua chon cac vi tri, cac doanh nghiép c6 quy mo phu hop véi nang luc
chuyén mon cta minh. (2.4.09 - Quyét dinh céng nhdn tot nghiép va danh sach sinh
vién tot nghiép cdac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024; ; 7.7.01 - Danh sach
lién hé s6 dién thoai cua sinh vién tot nghiép cac nam 2021, 2022, 2023, 2024; ).

Tuy nhién, dé diéu tra 1an vét d6i véi sinh vién da tot nhiép Nha truong tién hanh
bang nhiéu hinh thirc nhu: Gido vién chii nhiém thuong xuyén lién hé véi sinh vién da
t6t nghiép thong qua cac hdi nhom cua 16p trén Zalo, Facbook, dién thoai,.... Nha
truong tién hanh khao sat ddi voi 100% sinh vién da tot nghiép. Két qua sinh vién co
viéc 1am phu hop v6i chuyén nganh ddo tao chung va nghé K§¥ thuat Ché bién mén an

trong vong 6 thang sau khi tot nghiép cu thé nhu sau:
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Két qua khao sat 1an vét sinh vién nghé Ky thuat Ché bién moén an trong 4 nam

gan day nhu sau:

£ . S6 SV
S6 SV sbsveili |
Nim hoc tot nghiép khio sat cé coviee ? m Dat ty 16%
) i 1s dung nghé sau
dwoc khao sat viéc lam g

6 thang
2020-2021 31 31 31 100%
2021-2022 45 45 45 100%
2022-2023 35 35 35 100%

(; 1.1.31 - Bdo cdo két qua thu thdp y kién danh gid cdc ndm hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 7, tiéu chi 7: 2 diém.

Tiéu chuin 8: Téi thiéu 80% don vi sit dung lao dong dwoc diéu tra hai long véi
kién thirc, k¥ niing, ning lwe tw chii va trach nhiém nghé nghiép ciia ngudi tot
nghiép lam viéc tai don vi sir dung lao dong.

MO0 td, phdn tich, nhdn dinh:

Nham nang cao chit lugng dao tao ngudn nhan lyc, dap tmg nhu cau cua doanh
nghiép, hang nam, Nha truong 1én ké hoach va té chirc thu thap y kién tdi thiéu 10 don
vi st dung lao dong vé murc 4o dap ng ciia ngudi tot nghiép dang lam viéc tai cac don
vi vé& su phu hop cua chuong trinh ddo tao voi thuc tién nghé nghiép. Hinh thirc ma
Nha truong lay y kién 1a to chic hoi nghi - hoi thao tai Nha trudong dé lay y kién cua
cac lanh dao khach san, nha hang 16n trén dia ban thanh phé va cac tinh lan can. (; ; ;
1.1.31 - Bdo cdo két qud thu thdp y kién danh gid cdc nam hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024; 7.1.01 - Danh sdach doanh nghiép thu thdp y kién cdc ndam hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024). Riéng nam 2020 do anh hudng cua dai dich Covid 19 Nha
truong da thay doi hinh thire t6 chirc thu thap y kién bang hinh thirc 1am viéc tryc tiép
tai moi don vi st dung lao dong . Pén nam 2023 Nha truong tiép tuc to chirc hoi nghi
doanh nghiép tryc tiép dé lang nghe y kién phan hoi.

Két qua thu thap y kién déu duoc phén tich, tong hop va bao céo lanh dao Nha

truong va 13 mot kénh thong tin dé nha trudng xem xét tién hanh ra soat, diéu chinh
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chuong trinh dio tao cho phii hop véi tinh hinh thyc té. Chinh vi vy nhiing nim gan
day s luong sinh vién ctiia Nha trudng t6t nghiép déu dap tng duoc cong viée tai cac
doanh nghiép, chuong trinh dao tao dugc doanh nghié¢p danh gia la sat vai thuc té.

Diém tw danh gid tiéu chudn 8, tiéu chi 7: 2 diém.

PHAN III. TONG HQP KE HOACH NANG CAO CHAT LUQONG
CHUONG TRINH PAO TAO

3.1. Céc diém ton tai chinh

Vi viéc dao tao nguén nhan luc chét luong cao cho nganh Du lich cua céc tinh
duyén hai Nam Trung bo dan dén viéc sau khi nguoi hoc két thuc viéc hoc tai truong
va trd vé cac dia phuong dé cong tac, din dén thuc trang rat kho khin cho cong tac
diéu tra lan vét.

3.2. Ké hoach khic phuc

T6 chirc bdi dudng va danh gia k¥ nang nghé cho cac gido vién day thuc hanh,
tich hop dé dam bao toan bo gido vién dat chuan vé trinh do chuyén mdn theo quy
dinh.

Dé dap ung nhu cau va su phat trién khu vyc noéi chung, tinh Khanh Hoa noi
riéng, viéc mo rong dau tu xay dung mdi co s¢ 2 trén di¢n tich 7,5ha dét tai Khu Tay
Nam Hon Nghé x3 Vinh Ngoc, thanh phé Nha Trang 1a rat cap thiét.

Duy tri hoat dong phong trao “Cay xanh béng mat” do Poan Thanh nién
Truong thuc hién.

Nha Truong tiép tuc dau tu mua sam thém thiét bi, cac dau sach, ting cudng sd
lugng sach dap tmg du nhu cau hoc sinh, sinh vién; cap nhat thong tin kip thoi phuc vu
cong tac dao tao va nghién ctru khoa hoc.

T6 chuc lién hé lién két véi cac doanh nghi€p va cyu hoc sinh sinh vién nham
thuc hién tot cong tac dicu tra lan vét.

PHAN IV. PE XUAT, KIEN NGHI

Tiép tuc thuc hién cong tac ty danh gia chat luong gido duc nghé nghiép sau khi
truong dat tiéu chuan kiém dinh chat luong gido duc nghé nghiép, dua trén hé thong
céc tiéu chi, tiéu chuan KDCLGDNN do Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ban
hanh c6 ¥ nghia thiét thuc déi v6i Nha trudng trong viée xac dinh dap ing muc tiéu
day nghé gan véi nhu cau ciia doanh nghiép va nhu cau cia xa hoi theo ding chu
treong, dudng 16i phat trién day nghé ctia Nha nuée.

Cong tac ty danh gia chat luong lubn duoc lanh dao truong xac dinh 13 nhiém
vu quan trong trong vi¢c hoach dinh chién lugc phat trién; két qua kiém dinh hang
nam la co s¢ phan tich, danh gia mét cach toan di¢n, hi€u qua qua trinh hoat dong dao
tao cua nha truong. Viéc xem xét, ddnh gia cic nhan t6 anh huong chinh xac s& giup
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nha truong cé dinh huéng ding dan trong qua trinh phat trién. Cong tac kiém dinh
thuong xuyén, dinh ky s€ nang cao chat lugng va hi¢u qua dao tao. Mdi nam hoc, cac
don vi trong Nha trudng déu phai cian ¢ vao cac tiéu chi, tiéu chuin kiém dinh dé ra
soat cac hoat dong day nghé, danh gid dugc nhitng mat manh va chi ra dugc tat ca
nhirng mit con ton tai, yéu kém; tir d6 c¢6 giai phap khic phuc va phat huy nhirng wu
thé ctia Truong. Dong thoi lam cho tit ca can bd, gido vién, nhan vién Nha truong hiéu
1d hon vai trd, tim quan trong ctia cong tac ty danh gia, xem cong tac ty danh gia 1a
mot nhan t6 khong thé tach roi trong sy phat trién ctia nha truong, hudng t6i muc tiéu
xay dung truong dao tao cip d6 khu vuc va quoc té.

Truong rit mong nhan duoc su dong gdp ¥ kién cua cac chuyén gia kiém dinh,
Trung tdm Kiém dinh chat lugng gido duc nghé nghiép dé Nha truong tiép tuc phat
trién./.

Khanh Hoa, ngay 03 thang 6 nam 2024
HIEU TRUONG

Nguyén Doin Thanh
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Phu luc I ) ) ]
QUYET PINH THANH LAP HQI PONG TU PANH GIA CHAT LUQNG

BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG DU LICH NHA TRANG Dje lip - Ty do - Hanh phic

sé: 06 /QP-CPDLNT Khdinh Hoa, ngay 2| thing 3 nam 2024

QUYET DINH
Vé vigc thanh 1ip Hai ddng ty dinh gid chit lergng chiremg trinh dio tzo nganh,
nghé K¢ thujt cﬁ bién mon din, trink 4§ cao ding - nim 2024

HIEU TRUONG TRUONG CAO DANG DU LICH NHA TRANG

Can ot Quyét dinh 6 ISIZQD-LDTBXH mgiy 2171172011 cila B trieimg Bg
Lao djng - Thieong binh vi Xa hii vé vige think ldp Trudng Cao ddng nghé Dy lich
Nha Trang.

Céin cie Quyét dinh 56 329/0D-LOTBXH ngdy 14/3/2017 ciia Bg trudmg 86 Lao
dong - Thweong binh va Xa hpi v vige ddi tén Truing Cao ding nghé Du lich Nha
Trang thankh D'ﬁgg Cao ding Du lick Nha Trang.

Ciin cit Quyét dinh 58 3484/0D-BVHTTDL ngay 1992018 eia B3 truimg Bp
Vén hda, n,émaamz)uuchsévferguyawmakmg nhifm v, guyen hon vd cor
edu 16 chike ciia Triomg Cao ddng Dy lich Nha Trang;

Can cir Quyét dinh 56 $67/0D-BVHTTDL ngey 07/3/2022 ciia B trumg BS Vén
ha, Thé thao va Du ljch vé vige sip xép, 18 chur lai cde phing, khoa, 16 chic truc
thuge v sica d5i quy dinh vé ca odu 16 chirc ciia Trieomg Cao ding Dy lich Nha
Trang;

Ciin cir Thing tue 56 15/2021/TT-BLOTBXH ngdy 21/102021 ciia B¢ Lao dgng -
Thuomg bink va X4 hoi quy dinh vé Diéy I§ trudmg cao ding:

Can it Thong tu s6 28201 7/TT-BLOTBXH rgiy 15/12/2017 cia B4 Lao dpng -
’T;:Ing bink va Xa hpi quy dink hi thdng hio ddm chdt lwomg ctia cor 56 Gido dyc

nghiép,

Cdn ctt Quyét dinh 36 02/0D-CODLNT ngdy 22/3/2022 ciia Hidu traeimg Trieimg
Cao ding Du lich Nha Trang vé vije ban hanh Ouy ché 18 chire va hogt ding chia
Triimg Cao ddng Du ljch Nha Trang:

Xét & nghi ciia Phing Khdo thi va Ddns bdo chdt lwgmyg gico dyc.

QUYET PINH:

Dién I.Ihanhlapﬂoidéngtudénh@ch&Iwngdmngumaomnm
nghéxymtcruéuénmmﬁmaammg - niim 2024 cia Trudmg Cao ddng Du
lich Nha Trang, gbm céc dng, ba ¢ tén sau:

1. Ong Nguy&n Dofin Thinh: Higu treong - Chil tich Hi ddng.

2.Ougmmu&xg'rquén:'rmngxmounuimm\-tcubiénman.

Pho Cha tich Hi ddng,
3.0ngNguylnTi_nHué:PhémMgKmeu&nmNhthbng\'éCbébi&mﬁnan
- Thu ky Hoi ding.
s.ompr&Hmm:Tmumummmr&gh@-Uyﬁm
s.(muvaarmng:rrwqumgpbmmmmu.gmomomwm
hoc va Hop tée quic té - Uy vién.
6. Ong Phan Ngoe Hgu: Trrimg phdng Céag tic Hoc sinh, sinh vién, Chi tich
Céng dodn trwémg - Uy vidn.
7. oagrf: Ngoe Hulin: Tnsomg phong Khéo thi vt Bam bdo chit lwomg gido dye
- Uy vién,
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8. Ba Nguyén Thj Hong Phuoc: Bi thr Doén tratmg - Uy vién,

9. Ba Nguyén Thj Thu Ngin: Phd Chik tich Hi sinh vién truong - Uy vién,

10, Misi Omg DS Thinh Trung: Bép tridmg Amiana Resort Nha Trang - Uy vién.

11, Mi Ong Diing Chi Quang: Pho Gidm 8¢, Coog ty cd phin din tr

ChampaGroup - Uy vién.

Pidu 2. H{i 8ing ty Ginb gid chit lugng chirong trinh dbo tgo nginh, nghé K

ché bién mén din, trink @) cao ¢ing thye hign nhiém vy

- Dén dbc, kiém tra, gidm sit viéc thye hign ké hoach ty ddab gid chit lugng
charomg trinh ddo Lo, ;

- Tridn khai thwre hign ké hopch tyr dinh gid chit legng charong trinh dio 130,

- Thing qua héo cio ty dnh gid chit lugng chuomg trinh dio tgo vii cic bign
phiip cii tién niing cao chét lugng chireng trinh dio tgo,

Pidu 3. Quydt dinh iy o6 higu lyc ké tir ngdy ky. Tredng cde don vi thude trrimg
vi che Ong, bit oo tén tai Digu 1 chiu trach nhigm thi hinh Quyét dinh nay./.

Ned nhgnm: AL TSN

- Nb Didu 3; | LS AN
2 o Yo/ TRUGNG \LY

~Luw VIXKDH 13 ,; = ca0 ui.':u\"' \

Nguyén Dodn Thinh
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Phu luc II . .
KE HOACH TU PANH GIA CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO

BO VAN HOA, THE THAO VADULICH  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG CAO PANG DU LJCH NHA TRANG e l§p - T do — Hanh phizc
Sé: A5 /KH-CDDLNT Khdnk Hoa, ngdy L1 thing 3 ndm 2024
KE HOACH

Ty diinh gid chit lwgng chwemg trink ddo tao nganh, nghé K§ thuit ché bién
mdn din, trinh d§ cao dang - ndim 2024

L MUC TIEU TU DANH GIA

- Thu thip. xiz Iy thing tin v minh chimg 8¢ chimg minh mirc 49 dat duge chirong
trinh dio 1o clia nbid tnsimg dyra trén bé iheg tidu chi, titu chuin kiém dinh chdt koomg
churorg trinh dio tao trinh & cao diing, trung cdp.

-Chuﬁnbiaayanhbsommx-tuoma;mhwnmgiiwa@iv¢i
kiém dinh chit lugng chuomg trinh 480 t90 trinh 89 cao ding nginh, nghé K9 thuit ché bién
mdn &n,

- Phit hi¢n nhimg diém manh vi diém con han ché, tién 161 duy tr tht ede tidu chi, tidu
chuiin kiém dinh chde lugmg a8 dat duge, dng thiri khic nhimg tidu chi, tiéu chu
chera dyt, qua d6 gitip Nha tnzimg hogeh dinh i sich, lene phit trién cée agudn
trong timg giai doan, tién 16 xdy dung Nhi trudng vimg manh todn dién, khiing dinh
vit thuong hidu cda Nhé tneimg.

IL CONG CU TU DANH GIA

- Thong ar s& 282017 TT-BLOTBXH ngiy 15 thing 12 nim 2017 cta B Rga~— -

- Thwamg binh v Xa hji quy dinh H¢ thing bio ddm chit heong clia co s gido dyc e
nghi¢p:

- Thing tw 58 152017/ TT-BLDTBXH ngay 08 théng 06 nim 2017 ciia B0 Lao
djng - Thuomg binh va Xa hdi quy dinh tidu chi, tiéu chuin kidm dinh chit luong gifio
dyc nghé nghiép;

- Céng vin 50 454/TCGDNN-KBCL ngdy 25 thing 3 nim 2019 ¢ila Téng Cuc
Gido dyc nghé nghigp vé vife huimg din dinh gis ti¢u chufin kiém dinh chit heong
chwng!ﬁnbdbotaomhdéwdp.mcipvbmdﬁlg.

1L QUY TRINH TU PANH GIA

Quy trinh thye hién ty dinh gid chit legng duge quy dinh tai Didu 15, Thing or s
282017/TT-BLDTBXH ngiy 151272017 cda Bj Lao ddag - Thizong binh va X3 hoi quy
dinh hé thing bdo dim chilt hegng ctia co s& gido duc nghé nghidp.

- Thiinh ko Hi dong ty ddnh gid chiit hegug chiromg trinh @30 tpo.

- Thire hién tyr dinh gid clsbt hegmg charonsg trinh dio tgo:

* Khoa Quén trj nha hing vi Ché bién méa 3n phii bop vii Phang Khio thi vi Dim
m%mmgiaomcﬁdcdmviumwrmgmmnmmgischhmgchmg
o,

_ +ThucN¢ncbcoOi¢mgwﬁnthch§1kwngchmnguinhtﬁotpo.baogﬁmz

umhwwgﬁlwmnamwdw&mnmmmumﬁ?
théng tin, minh chimg, dinh id mére db dat duge theo quy dinh tigu chi, tibu chudn kitm
dinh chiit heomg gido doc nghigp vi chc barimg diin c6 Bén quan cia Téng cye Gido duc

..i v LIcH

THUONG
| | CAODANM

b \NTIA THAN
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nghé nghiép; thag hop v vidt bio cho tir ddnh gid chit himg chuong trinh do tao theo miu
quy dinh; Iy ¥ kién cic dom vi fién quan thufe cor sér gido dyc nghé nghiép, thag hop vi holn
thién bio cio giri Hi diag tw ddnh gid chdt luong chwong trinh dio tpo.

- Thing qua vi phé duyét béo cdo ty diinh gid chit hegng chwrong trinh dio tao.

. b Ido cho ty ddnh gid chit lirgmg chong trinh dio tao va gir bio clo o quan
céﬂhq!c‘;z\.

IV. NHIEM VU CHUNG

1. Ddi voi Hji 0dng ty dinh gid chit hrgng chuong trinh dio tao

- Pon déxc, kidm tra, gidm st viée thye hign ké hogch 1y dinh gid chit hnng charomg
trinh diio tyo cia Nhi treimg,

- Thang qua bio cho ty déah gid chit legng chomg trinh dio tao va céc bign phip
ndng cao chit lugng.

- Cémg bd bdo cdo két qud ty dinh gid chit hrmg chuomg trinh &0 19o troag ndi b
Nhé teubmg,

2. Dii vt che dom v| trge thufe Trwimg

- Tridn khai chii tnsomg va cac hogt ddng ty dénh gid cla trudmg &én todn thé ciin bj,
vién chirc, gidng vién va ngudi lao ddag thude don vi minh quin 1y;

- Thu thilp, phiin tich vi xir I thdng tin, minh chimg 45i chiéu vii hé théing tidu chi,
tiéu chudn kiém dinh chdt lugng chwromg trinh dilo to trinh 6§ cao ding, trung clip do B Lao
&yng - Thuong binh vii XA hdi ban himb; dinh gid, xdc diak méc 89 dgt duoe cila timg tiéu
chi, tiéu chudin kiém dinh chdt hrgng: chi e cée didm mgnh, 1da tai va nguyén nhin, ké hoach
ndng cao chit lugng trong timg tiéu chi, dbng thivi mb t, philn tich, nhin dinh chc tidu chufin,
xdc dinh thye trang vA tyr dinh gid tiéu chedn;

- Vit béio cho vil ndp hb s minh chimg, thing tin vé timg hoat ddag vi ki qua thye
hign chire niing, nhigm viz cim dom vj cho Khoa Qun trj nbsa hing v Ché bién mén &n. Sau
ting bop diy @ Khoa Quin trf nhi hing vi Ché bién mén iin ban gino vé Phing Khio thi vi
Dian béo chiit lugng gido dyc kna trix.

V. PHAN CONG NHIEM VU

Céc d&om vi thude Truomg thye hign viét bdo cdo, thu thip minh chimg, thing tin
theo tiéu chi, tidu chudn lién quan theo sy phin cong sau:

TT | Titw chi, tidw chudn | Don vj thyc hign | Ghichii
L. | Tiew chi1: Mye tidw, quin Iy vi tii chinh
Tiduchwin 1,2, 3 ] Phing Himh chish, Tdag bop |

2 | Tiéu chi 2: Hogt djng dde tyo

Tiéu chizin 1,2,3,4,5,6,7 | Phoeg Dio tgo, Quin 1y khos hoe va HTQT |

3. | TWu chi 3. Nha giko, cin b quan 1y va nhin viee

Tiéu chuin 12345678 | Phdng Hinh chinh, Téng bp |

4. | Tiéu chi 4. Chuvng trink, gido trinh

Tiéu chadn 1,2, .. 12 | Kboa Quén trj nha hing vii Ché bidn mon n |

5, | Titu chi 8: Co sir vijt chist, thiét bj die tpo va thir vign

2) | Tiduchuin 1,2,3,4,5,8 Phéng Himh chénh, Téng hop

b) | Tiduchuin 6, 7, 8 Phoag Céag tic Hoc sinh, sinh vién

6, | Titu chi 6: Dich v che nguin hoc
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| Tiduchuin 1,2, 3, 4 l Phéng Cang tdc Hoe sinh, sinh vidn |

7. | Tidw chi 7: Gidm at, danh gié chht heyng

Tidu chuln 1,2,3,4,5,6,73 | Phdng Khdo thi v Diam bao chit lumg GD | J
'Pihc&ngnhunv.ﬁﬁbéodoqru-lﬂlchﬁlwngchmgtﬁll dao

tgo
| TT | Tiéu chi, tida chudn | Ngei thye hign | Ban vi
1, M-I.Gmmﬂwwwwcnﬂuﬂﬁ;ﬂnpﬁ.Irichciw-gtrlnbdlo
t30 v chwemg trink dio tpo
Gidi thigu vé co sd giso duc :
1) | ngh& nghiép, khoa phy trdch Nguyén Hiru Thing | Phong Hanb chink, Tdng bop
chuomg trinh dido tpo
Gidi thifu chuomg trink dio tao Khos Quin trj nhd kdng va
®) | nganh K9 thut ché bidn mon an | VPN Tin Hob Ch bidn e dn
2 Phhll.l(&quiwdinlnguﬁhllvucbm;uhiﬂom
4) | 1. Téng quan cheng Trlin Ngoe Hufin m;l:’tw
b) | 2. Ty diinh gia
€) | 2.1. Ti chi 1 Nguyén Hiru Thing | Phong Hinh chinh, Tong bop
Phang Do 190, Quan I3 khos
d) | 2.2. Tiéuchi2 L& Van Trong boc v HTQT
e | 2.3, Tidu chi 3 Lé Quang Ngoc | Phibag Hanh chink, Tong bop
0 | 2.4. Titw chi 4 Nguydn Tia Hué K"“‘mzz‘“
) | 2.5. Tidu chi 5 Nguyeén Hins Thing | Phéng Hink chink, Toeg bop
B) | 2.6. Titu chi 6 Phan Ngpe Hée m"“:’gf&""“‘”‘*
. ; Phang Khéo thi va Dim bio
i) {27 Tiduchi 7 Trén Ngoe Huin el bavug ghio e
3. l‘hhlll:‘ﬂqb"tthebnlng«odnitlwagci“tﬂnbdhuo
Ngimh K thisit ché bién mén : Kboa Quin trf nisa bang va
in Nguyln Tin Hué Ché bién méa &n
4. | Phiin IV. D¥ xuiit, kién nghj

Nginh K9 thudt ché bién man Khoa Quin trj nhé hing v
o Nguyén Tin Hué Ché béén mén i
5. | Viét bio céo tdng hep

an Chd bién mén an
VI. KE HOACH THUC HIEN
Thii gian Céc hogt ding Ghi chi

Tir 251372024 gy | 3 dom ¥i pho bin, wrikn khai, phén cBng mhigm vy thu thip
3032004 thing tin, rd sodt céc minh chimg, viét béo cio theo timg tidn:
chi, tiéu chudn
Tir01/4/2024 8én | Thu thdp thing tin, r2 sok cac minh chimg theo timg tidu chi,
13742024 tiéu chudn (8 1)
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Tir 1542024 dén | - Kibm tra thu thip minh chimg theo timg tiéu chi, téu chufn.
20042024 - Viét bao cdo tidu chi, tidu chudn

Tir 22/472024 dén | - Thu thip thimg tin, 4 304t ¢dc minh chimg theo timg tidu chi,
(4/8/2024 tidu chuiin (lin 2)

Tir 06/52024 dén | - Kiém tra the thip minh chimg theo timg tidu chi, Géu chudn,
1 1/572024 « Viét béo céo tidu chi, tidu chudn

Diénh gid mie 40 dat dinge timg tiéu chi, tidu chudn; chi nd diém
Tir 13/42024 dén | mash, tda tai, nguyén nhin; & xudt k& hogch hanh diag (Bie

18/572024 cio tidu chi, titn chudn duge phin cing); g béo cdo cho
Thar ky Hoi Song.

- Téng hop béo cho ki qud ty dimh gid, bdo cdo Béu chi; 1og
hop két qua, ra sedt; Dy thio béo cdo két qui tir dinh gia chit
luyag chuong trinh dio too nginh, nght K thuft ché bién méa
fin, trinh &) c2o ding.

- Corg bd dy thio béo cdo ty dimh gid chit lugng chixong trinh
dilo teo troag 10dn tredmg v thu thip cdc § kién déng gip.

- Hodn thién va odng bd cdng khad trong 1oda trimg.

Tiz 20052024 dén
28512024

Can cir ké hogeh trén, céc don vi khin tnuong trién khai bye higa nghidm tic; dim
bio ké hoach, chit lugng theo yéu cdu 8& ra./,

Ned nkjin:

- Hix dng THG;

- Cie dom vy hocu'bnng
- La: VT KDH.1S, 'L
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. Phu luc III
BANG MA MINH CHUNG
Minh chirng
Tiew | Tiew | M@ sur dung
TT . 2 minh chung cho Tén minh chirng
chi | chuan , A ]
chirng | céc tiéu chi,
tiéu chuin

1 1 1 1101 Quyét dinh cua B¢ truong Bo LDTBXH thanh 1ap Truong Cao déng nghé Du lich
Nha Trang

2 1.1.02 Quyét dinh cua B9 truong Bo LDTBXH vé viéc doi tén truong

3 11.03 Quyét dinh cua B VHTTDL quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co ciu to
chtrc cua truong

4 11.04 Quy‘é't dinh cﬁ’a Bo VHTTDL phé duyét Pé an phat trién trudng giai doan 2014-2020
va tam nhin dén 2030

5 1.1.05 Dé 4n thanh 1ap Truong Cao dang nghé Du lich Nha Trang nam 2011

6 1.1.06 Nghi ql}yé't cua HDND tinh Khanh Hoa ngay 12/12/2016 Ban hanh Chuong trinh
phat trién nhan lyc tinh Khéanh Hoa giai doan 2016-2020

7 11.07 Quyét dinh ’sé 292/QD-UBqND ngay 25/ 01’/201 8 cﬁ’a Chu tich UBND tinh Khanh Hoa
ban hanh ké hoach phat trién nhan luc khoi san xuat kinh doanh giai doan 2016-2020

g 11.08 Ng;hi quy‘é't cua HPND tinh Khanh Hoa ngay 15/01/2021 ban hanh Chuong trinh phat
trién nguodn nhan lyc tinh Khanh Hoa giai doan 2021-2025

9 1109 Quyét dinh s6 128/QD-UBND ngdy 19/01/2012 ctia Cha tich UBND tinh Phit Yen vé
Quy hoach phat trién du lich tinh Pht Yén dén nam 2020 tam nhin dén nam 2025

10 1110 Quyét dinh s6 1547/QD-UBND ngdy 28/9/2012 clia Chu tich UBND tinh Phii Yén vé
Quy hoach phat trién nhan lyc tinh Phu Yén giai doan 2011-2020

11 1.1.11 Quyét dinh s6 244/QD-UBND ngay 02/10/2013 ctia Chu tich UBND tinh Ninh
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Thuan vé quy hoach tong thé phat trién nganh du lich tinh Ninh Thu4n dén nim 2020
va tdm nhin dén nim 2030

12 1.1.12 Quyét di‘nh sO 546/QD-UBNI? ngay 13/12/2011 cua Chu tich UBND tinh Ninh
Thuén vé Quy hoach phat trién nhan lyc tinh Ninh Thuén giai doan 2011-2020

13 1113 B4o c4o sd 143/BC-UBND ngdy 04/8/2016 ctia UBND tinh Pak Lak so két 5 nim
thuc hién quy hoach phat trién nhan lyc giai doan 2011-2020

14 1114 Igé hoach s6 886/KH-UBND ngay 13/02/2017 cia UBND tinh Pak Lak vé ddo tao,
boi dudng ngudn nhan luc du lich giai doan 2017-2020

15 1115 Quyét dinh s6 1194/QP-TTg cua Thu tudng Chinh Phi ngay 22/7/2014 phé duyét
Quy hoach xay dung vung Tay Nguyén dén nam 2030

16 1116 Quyét (itjnh Zq I/QD-T"l:g cua Thu tuéng Chl:nh Phu ngay 22/91/2013 pl,lé duyét quy
hoach tong thé phat trién du lich viét nam dén nam 2020 va tdm nhin dén nam 2030
Nghi quyét s6 103/NQ-CP ngay 06/10/2017 ctia Chinh pht ban hanh chuong trinh

17 1.1.17 hanh dong thuc nghi quyét s6 08-NQ/TW ngay 16/01/2017 ctia B6 Chinh trj vé phat
trién Du lich thanh nganh kinh té miii nhon

18 1118 Quyét dinh s6 3066/QD-BVHTTDL ngdy 29/9/2011 ctia B VHTTDL phé duyét
quy hoach phat trién nhan lyc nganh du lich giai doan 2011-2020
Pé an nghién ciru nhu cau nhan luc dé xac dinh quy md, nganh nghé dio tao trong

19 1.1.19 linh vuc du lich dén nam 2025 tdm nhin 2030 ctia B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich
ban hanh theo quyét dinh s6 1509/QD-BVHTTDL ngay 27/4/2018

20 1.1.20 Bio c4o danh gia phén tich thi trudng dé xac dinh nganh, nghé va quy mé dao tao

’1 1101 H6 so khao sat nhu cau lao dong ctia doanh nghiép cac nim hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024

22 1.1.22 Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh ndm 2019

23 1.1.23 Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh ndm 2022

24 1.1.24 Quy trinh x4y dung, diéu chinh, b6 sung chuong trinh ddo tao cua trudng
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Trang web cua truong: www.ntc.edu.vn, to roi tuyén sinh, cuon Thong tin sinh vién

25 1.1.27 N
can biét
Bio céo két qua thu thap ¥ kién danh gia cac nim hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-

26 1.1.31
2024

97 1201 Quyét dinh s6 ‘3484/QD-BV},ITTWDL, ngay 19/9/2018 vé viéc quy dinh chtic ning,
nhiém vy, quyén han va co cau to chirc cua truong

28 1202 Quyét dinh s6 467/QD-BVHTTDL ngay 07/3/2022 vé‘ viéc s,ép §ép, t6 chtrc lai cac
phong, khoa, t6 chtrc truc thudc va stra 461 quy dinh vé co cau to6 chuc cua trudong

29 1203 Quyét dinh s6 497/QD-CBDLNT ngay 17/10/2018 quy dinh chirc ning, nhiém vu
cua cac don vi thudc truong

30 1.2.04 Quy ché t6 chirc, hoat dong cua truong nim 2018

31 1.2.05 Quy ché t6 chirc, hoat dong sira d6i, bd sung cua truong nim 2022

39 1206 Céac ké hoach cong tdc nam hoc ctia Khoa Quan tri nha hang va Ché bién mén an Cac
nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

33 1.2.07 Bao cao téng két ndm hoc cua khoa cac nam 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

34 1208 Bio céo tong két cong tac ndm hoc va phuong phudng nhiém vu nim hoc méi cac
nam 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

35 1209 Quyét dinh cong nhan danh hiéu thi dua cac nim hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024

36 1.2.10 Quyét dinh cong nhan tap thé lao dong xuat sac nim hoc 2020-2021

37 1.2.11 Quyét dinh cong nhan tap thé lao dong xuat sic nam hoc 2021-2022

38 1.2.12 Quyét dinh cong nhan tap thé lao dong xuat sac ndm hoc 2022-2023

39 1.2.13 Quyét dinh ting bang khen tap thé lao dong xuit sic nim hoc 2021-2022

40 1216 Ké hoach kiém tra, giam sat cac hoat dong cua truong nam hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024

41 1.2.17 Céc bién ban kiém tra, giam sat cac hoat dong cua truong cac nam hoc 2021-2022,
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2022-2023, 2023-2024

Bio céo két qua kiém tra, giam sat cac hoat dong ctia trudng cac naim hoc 2021-2022,

42 1218 2022-2023, 2023-2024

43 1.3.01 Dinh mtc kinh té - k§ thuat nganh, nghé K thuat Ché bién mén in

44 1.3.02 Bang tong hop vé thu chi tai chinh cac nam 2021, 2022, 2023, 2024

45 1.3.03 Bang thong ké chi phi cho cac hoat dong cua trudng trong 3 nim

46 13.04 Bao céo téng két nam hoc, béo cdo tai chinh hoi nghi vién chirc, nguoi lao dong cac
nam 2021, 2022, 2023

47 1.3.05 Bién ban tu kiém tra tai chinh nim 2021, 2022, 2023

48 1.3.06 Bién ban Hoi nghi vién chirc, nguoi lao dong nam 2021, 2022, 2023

49 1.3.07 Dé nghi cap phat vat tu thyc hanh cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

50 1.3.10 Quyét toan tién thuc hanh cac ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

51 131 Bang thong ké murc chi tai chinh cho nganh, nghé K§ thuat Ché bién mén an cia
Truong cac nam 2021, 2022, 2023

52 1.3.13 Béang thanh toan Ivong cho nha gido cac nam 2021, 2022, 2023

53 1.3.14 Bién ban quyét toan ngan sach nim 2021, 2022

54 2.1.01 Quy ché tuyén sinh ciia truong nam 2019, 2021

55 2.1.02 Giay chung nhan dang ky hoat dong GDNN

56 2 1.05 Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong tuyén sinh va cac ban giup viéc Hoi dong tuyén sinh
nam 2021, 2022, 2023, 2024

57 2.1.06 Céc ké hoach tuyén sinh hé chinh quy cila trudng cac nam 2021, 2022, 2023, 2024

58 2.1.07 Bién ban hop Hoi dong tuyén sinh nam 2021, 2022, 2023, 2024

59 2.1.08 K& hoach tu van tuyén sinh cac nam 2021, 2022, 2023, 2024

60 2.1.09 Thong bao tuyén sinh hé chinh quy cac nam 2021, 2022, 2023, 2024

61 5110 H6 so ding ky hoc hé chinh quy cac nim 2021, 2022, 2023, 2024, trang dang ky truc

myén
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62 2.1.11 Anh chup web cong khai thong tin dang ky xét tuyén ctia Truong

63 2.1.12 Bién ban xét tuyén hé chinh quy cac nam 2021, 2022, 2023, 2024

64 113 Quyét dinh cong nhan tring tuyén va danh sach thi sinh tring tuyén cac nam 2021,
2022, 2023, 2024

65 2.1.14 Anh chup web cong khai thong tin dang ky xét tuyén ctia Truong

66 9115 Quyét dinh thanh 1ap 16p va danh sach cac 16p hoc ndm hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024

67 2.1.17 Bio céo cong tac tuyén sinh cac nim 2021, 2022, 2023

68 1131 Bao cao két qua thu thap y kién danh gia cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024

69 2.1.02 Giay chung nhan dang ky hoat dong GDNN

70 1.1.22 Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh ndm 2019

71 1.1.23 Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh nam 2022

12 2.2.01 Ké hoach dao tao cac khoa hoc 2020-2023, 2021-2024, 2022-2025

73 2.2.02 Ké hoach dao tao nam hoc cac 16p nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

74 2.2.03 Tién d6 dao tao nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

75 2.2.04 Quy dinh ho so, s sach, biéu mau trong dao tao trinh d¢ trung cép, trinh do cao déng

76 9115 Quyét dinh thanh 1ap 16p va danh sach cac 16p hoc ndm hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024
Quyét dinh s6 150/QD-CPDLNT ngay 15/9/2017 ciia Hiéu trudng ban hanh Quy ché

77 2.2.05 dao tao trinh d6 cao ding, trung cap theo phuong thirc tich lily tin chi va Quy ché
kem theo
Quyét dinh s6 16/QD-CDDLNT ngay 15/5/2022 cua Hiéu trudng ban hanh Quy ché

78 2.2.06 dao tao trinh d6 cao ding, trung cip theo phwong thuc tich Iy tin chi va Quy ché
kem theo

79 2.2.07 Ké hoach gido vién cac nim hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024
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80 2.2.08 Thoi khéa biéu hoc ky cua cac 16p cac ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

81 2.2.09 S6 1én 16p clia cac 16p nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

82 2.2.10 S6 theo ddi dao tao tai doanh nghiép cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

83 2.2.11 S6 quéan 1y hoc sinh, sinh vién

84 2212 Ké hoach giang day, SO gido an, S6 tay gido vién cac nim hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024

85 2.2.13 Lich day bu

o6 914 Thong béo diéu chinh ké hoach, tién do dao tao cic nim hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024

87 1.1.22 Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh ndm 2019

88 1.1.23 Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh ndm 2022

89 2.2.07 Ké hoach gigo vién cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

90 2.2.04 Quy dinh ho so, sb sach, biéu mau trong dao tao trinh do trung cép, trinh do cao déng

o1 291 Ké hoach giang day, SO gido an, SO tay gido vién cac nim hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024

92 2.3.01 Giao an dién tir cac moén hoc, mé dun nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

93 2.3.02 Cac video phuc vu giang day chuyén mon cac mon hoc, mé dun

94 2.3.03 K& hoach du gi0 cua cac khoa cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

95 23.04 Bién’bén du gi‘or, cac phiéu danh gia gio giang ctia nha gido, bao cao két qua du gio
va ke hoach khac phuc cta cac khoa cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

96 1216 Ké hoach kiém tra, giam sat cac hoat dong cua truong nam hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024

97 1217 Céc bién ban kiém tra, giam sat cac hoat dong cua truong cac nam hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024

08 1218 B4o cao két qua kiém tra, giam sat cac hoat dong ciia trudng cac nam hoc 2021-2022,

2022-2023, 2023-2024
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Hop dong cung cap phan mém, bién ban ban giao va bién ban thanh 1y hop dong phan

99 2.3.05 N g
mém dao tao nam 2018

100 2.3.06 Huéng dan st dung phan mém quan 1y dao tao UIS

101 2.3.07 Danh sach tai khoan cia CBGV sir dung phan mém UIS

102 2.3.08 Hinh chuyp trang thong tin ctia sinh vién sau khi dang nhap vao website

103 2.3.09 Hop dong nang cap phan mém thi tric nghiém trén may tinh

104 2310 Danh myc céf: phan mém mo phong thyc hanh bai giang, tai lidu giang day co sir
dung phan mém

105 1131 Bio céo két qua thu thap ¥ kién danh gia cic ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024

106 1.1.22 Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh ndm 2019

107 1.1.23 Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh nam 2022

108 2401 Bién ban thoa thuan, hgp tac vdi1 doanh nghié€p trong cadc nam hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024

109 94.02 Ké hoach thuc hanh, thuc tap tai doanh nghi€p nam hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024

110 2 4.03 Quyét dinh cu sinh vién thyc hanh, thyc tap tai doanh nghi¢p cdc nam hoc 2021-
2022, 2022-2023, 2023-2024

11 2 4.04 Danh sach giang vién huéng dan, gidng day sinh vién thuc hanh, thuc tp nim hoc
2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

112 2 4.05 Bao céo két qua thuc hanh, thyuc tap cta sinh vién cac nam hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024

113 9 4.06 Bio céo két qua hudng dan, giang day sinh vién thuc hanh, thuc tap cua giang vién
cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

114 2.4.07 bé cuong thuc hanh, thuc tap nghé K7 thuat Ché bién moén an cua sinh vién

115 2.4.08 Danh sach sinh vién du diéu kién xét tot nghiép cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023,
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2023-2024
116 94.09 Quyét dinh cong nhan t6t nghiép va danh sach sinh vién tot nghiép cac nam hoc
2021-2022, 2022-2023, 2023-2024
Quyét dinh s6 150/QD-CDDLNT ngay 15/9/2017 ctia Hiéu trudng ban hanh Quy ché
117 2.2.05 dao tao trinh d6 cao ding, trung cip theo phwong thuc tich liy tin chi va Quy ché
kem theo
Quyét dinh s6 16/QD-CPDLNT ngay 15/5/2022 ciia Hiéu trudng ban hanh Quy ché
118 2.2.06 dao tao trinh d6 cao ding, trung cip theo phwong thuc tich Iy tin chi va Quy ché
kem theo
119 2501 Ké hoach xay dung ngan hang dé thi, bd ngan hang dé thi két thiic mon hoc, mo-dun
cua truong
120 2.5.02 Lich thi hoc ky cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024
121 2.5.03 Ho so coi, chdm thi cic mon hoc, md dun
122 2504 Dé thi két thuic mon hoc, mo dun nghé K¥ thuat Ché bién mon an nam hoc 2021-
2022, 2022-2023, 2023-2024
123 2.5.05 Bai thi két thiic mon hoc, mé dun cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024
124 9506 Bang diém thi két thiic mén hoc, mo dun nghé K¥ thuat Ché bién mén an nam hoc
2021-2022, 2022-2023, 2023-2024
125 2.5.07 Ké hoach xét tot nghiép cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024
Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong xét tot nghiép cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023,
126 2.5.08
2023-2024
Bién ban hop xét cong nhan tot nghiép cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
127 2.5.09
2024
128 2 4.08 Danh sach sinh vién du diéu kién xét tot nghiép cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024
129 2.4.09 Quyét dinh cong nhan t6t nghiép va danh sach sinh vién tot nghiép cac nim hoc
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2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

Quyét dinh s6 19/QD-CDDLNT ngay 13/02/2020 quy dinh vé mau bang tt nghiép

130 2.5.10 trung cap, cao dang; in, quan 1y, cip phat, thu hoi, hity bo bang tot nghiép trung cép,
cao ding

11 2511 Quyét dinh s6 15/QD-CDDLNT ngay 11/02/2020 phé duyét mAu phoi bang t6t
nghiép trinh do trung cap, cao dang
Quyét dinh s6 09/QD-CDDLNT ngay 14/4/2022 quy dinh vé mau bang tot nghiép

132 25.12 trung cap, cao dang va quy trinh in, quan 1y, st dung, cip phat bang tot nghiép trung
cap, cao dang stra d6i

133 9513 Quyét dinh s6 lp/QD-Cf?DLNT ngay 14/4/2022 phé duyét mau phdi bang tot nghiép
trinh d¢ trung cap, cao dang

134 2.5.14 Bio céo danh gia viéc cap phat vin bang nim 2021, 2022, 2023

135 2.5.15 S6 gbc cap bang tot nghiép

136 2.5.16 Anh chup thong tin bang cap cia trudng trén website Tong cuc GDNN

137 0t 17 Quyét dinh s6 150A/QD-CDDLNT ngay 15/9/2017 ban hanh Quy ché cong tac hoc
sinh, sinh vién

138 25 18 Quyét dinh s6 222/QD-CH DLNT ngay 31/12/2017 ban hanh Quy ché danh gia két
qua rén luyén

139 2.5.19 Phiéu danh gia két qua rén luyén cuia HSSV

140 9520 Bién ban hop xét diém rén luyén hoc ky ciia cac 16p nam hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024

141 2.5.21 Bang tong hop két qua rén luyén hoc ky, ndm hoc 2020-2021; 2021-2022, 2022-2023

147 25 9 Quyét dinh cong nhan két qua rén luyén hoc ky cac nim hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024

143 9593 Céc Quyét dinh thanh l1ap Hoi dong danh gia két qua rén luyén ciia HSSV nam hoc

2021-2022, 2022-2023, 2023-2024
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144 2.5.24 Bao cédo cong tac HSSV cac nam hoc 2020-2021, 2021-2022, 2023-2023

145 2.5.25 Ho6 so HSSV céc khoa

146 2.5.26 S6 quan 1y HSSV cac 16p nghé K thuat Ché bién mén in, trinh d cao dang

147 1216 Ké hoach kiém tra, giam sat cac hoat dong ctia truong nam hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024

148 1217 Céc bién ban kiém tra, gidam sat cac hoat dong cua truong cic nim hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024

149 1218 Bio céo két qua kiém tra, giam sat cac hoat dong cta trudng cac nim hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024

150 2.6.01 Quy dinh vé cong tac kiém tra, giam sat cua Trudng

151 1216 Ké hoach kiém tra, giam sat cac hoat dong cua truong nam hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024

152 1217 Céac bién ban kiém tra, giam sat cac hoat dong cua truong cac nam hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024

153 1218 Bio céo két qua kiém tra, giam sat cac hoat dong ciia trudng cac nam hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024

154 9 6.02 Thong bédo ctuia Hi€u trudng vé viéc thuc hién cac dé xuat, kién nghi cia Ban kiém
tra, giam sat cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

155 2.6.03 Ké hoach khéc phuc c4c ton tai cic ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

156 2 6.04 Bio céo két qua khic phuc cac ton tai ciia Khoa cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024

157 2 6.05 Téng hop v kién vé cac ton tai va bién phap khic phuc trong hoat dong day va hoc
cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

158 2.1.02 Giay chitng nhan dang ky hoat dong GDNN

159 2701 Quyét dinh s6 194A/QD-CBDLNT ngay 28/11/2017 ban hanh Quy dinh tuyén sinh,

dao tao lién thong trinh do cao ddng, trung cip hé chinh quy
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Quyét dinh s6 194/QD-CDDLNT ngay 28/11/2021 stra d6i Quy dinh tuyén sinh, dao

160 2.1.02 tao lién thong trinh do cao dang, trung cap hé chinh quy

161 2705 Quyét diflh tuyén sinh dao tao lién thong nganh, nghé K thuat Ché bién mon an trinh
do cao dang

162 2706 Bfio c4o tuyén sinh dao tao lién théng nganh K§ thuat Ché bién moén 4n, trinh do cao
dang

163 2.7.07 Thong bao tuyén sinh dao tao lién thong nam 2021, 2022, 2023, 2024

164 2708 Ké hoach tuyén sinh ddo tao lién thong trinh do cao dang nim 2021, 2022, 2023,
2024

165 2.7.09 Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong tuyén sinh lién théng nam 2021, 2022, 2023, 2024

166 2.7.10 Bién ban xét tuyén lién thong nam 2021, 2022, 2023, 2024

167 2.7.11 Quyét dinh cong nhan thi sinh tring tuyén lién thong nam 2021, 2022, 2023, 2024

168 2.7.12 H6 so dang ky hoc lién thong

169 2.7.13 Quyét dinh phé duyét danh sach 16p hoc lién thdng nam 2021, 2022, 2023, 2024

170 2.7.14 HOo so, s sach dao tao lién thong trinh d6 cao déng

171 2.7.15 Quyét dinh cong nhan tot nghiép 10p cao dang lién thong nam 2022, 2023

172 2.7.16 Bio céo két qua to chire dao tao lién théng nam 2021, 2022, 2023

173 1916 Ké hoach kiém tra, giam sat cac hoat dong cta truong nam hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024

174 1217 Céc bién ban kiém tra, giam sat cac hoat dong cua truong cac nam hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024

175 1218 Bio céo két qua kiém tra, giam sat cac hoat dong cta trudng cac nim hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024

176 3101 Vi tri viéc 1am lanh dao, quan 1y va chitc danh nghé nghiép vién chirc, nha gido cua
truong

177 3.1.02 Danh sach trich ngang vé mén giang day, trinh d6 chuyén mén, nghiép vu cia nha




156

gido giang day nganh, nghé K¥ thuat Ché bién mén in cac nim hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024

Danh sach trich ngang trinh d§ chuyén moén, nghi€p vu cta can bg, nhan vién tham

178 3.1.03 gia dao tao nganh, nghé K5 thuat Ché bién moén in cac nam hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024

179 3.1.04 H6 so quan 1y nha giao

180 3105 K¢ hoach phan cong giang vién giang day nganh, nghé K thuat Ché bién mon an céc
nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

181 1216 Ké hoach kiém tra, giam sat cac hoat dong cua truong nam hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024

182 1217 Céac bién ban kiém tra, giam sat cac hoat dong cua truong cac nam hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024

183 1218 Bio céo két qua kiém tra, giam sat cac hoat dong ctia trudng cac nim hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024

184 1.2.07 Bao cao téng két ndm hoc cua khoa cac nam 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

185 1208 Bio céo tong két cong tac ndm hoc va phuong phudng nhiém vu nim hoc méi cac
nam 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

186 1.2.04 Quy ché t6 chirc, hoat dong cua trudng nam 2018

187 1.2.05 Quy ché t6 chirc, hoat dong sira doi, bd sung cta trudng nim 2022

188 3.2.01 Quy dinh ché d¢ lam viéc cua giang vién
Danh sach trich ngang vé mén giang day, trinh d6 chuyén mén, nghiép vu ctia nha

189 3.1.02 gido giang day nganh, nghé K¥ thuat Ché bién mén in cac nim hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024
Danh séch trich ngang trinh d6 chuyén mon, nghi€p vu cua can bg, nhan vién tham

190 3.1.03 gia ddo tao nganh, nghé K thuat Ché bién mon an cac nim hoc 2021-2022, 2022-

2023, 2023-2024
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191 3.1.04 Ho so quan 1y nha gido

192 3202 Céc hop dong thinh giang va bién ban thanh 1y hop dong cac nam hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024

193 1.2.07 Bao céo tong két nam hoc cua khoa cac nam 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

104 1208 Bio céo tong két cong tac ndm hoc va phuong phudng nhiém vu nim hoc méi cac
nam 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

195 2.2.07 Ké hoach gido vién cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

196 251 Ké hoach giang day, SO gido an, SO tay gido vién cac nam hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024

197 1216 Ké hoach kiém tra, giam sat cac hoat dong cua truong nam hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024

108 1217 Céac bién ban kiém tra, giam sat cac hoat dong cua truong cac nam hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024

199 1218 Bio céo két qua kiém tra, giam sat cac hoat dong ciia trudng cac nam hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024

200 3.2.03 Phiéu danh gia, xép loai chat lugng vién chirc, nguoi lao dong hang nim

201 3.2.04 Téng hop két qua xép loai vién chirc, nguoi lao dong clia trudng cac nam tir 2020 dén
2023

202 1.2.09 Quyét dinh cong nhan danh hiéu thi dua cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024

203 3.2.05 Phiéu tu danh gia xép loai nha gido nim hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

204 3.2.06 Tong hop két qua danh gia xép loai nha gido nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024

205 1.1.22 Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh ndm 2019

206 1.1.23 Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh ndm 2022

207 3.1.02 Danh sach trich ngang vé mén giang day, trinh d6 chuyén mén, nghiép vu cia nha
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gido giang day nganh, nghé K¥ thuat Ché bién mén in cac nim hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024

208 3.1.04 H6 so quan 1y nha giao

209 3.2.01 Quy dinh ché d6 lam viéc cua giang vién

210 2.2.02 K& hoach dao tao nam hoc céc 16p ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

211 2.2.07 K& hoach gido vién cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

212 2.2.03 Tién d6 dao tao nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

213 2914 Théng béo dicu chinh ké hoach, tién d¢ dao tao cac ndm hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024

214 3301 Danh sach sinh vién cac 16p hoc phan cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024

215 3300 Bang thong ké ti 1& quy doi ngudi hoc, nha gido nim hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024

216 3.3.03 Bang thong ké gid giang cta nha gido nim hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

217 33.04 Bang thanh toan luong, thanh toan tién vuot gio nam hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024

218 1916 Ké hoach kiém tra, giam sat cac hoat dong ctia truong nam hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024

219 1217 Céc bién ban kiém tra, giam sat cac hoat dong cua trudng cac nam hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024

220 1218 B4o cao két qua kiém tra, giam sat cac hoat dong ciia trudng cac nam hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024

221 3.4.01 Danh sach nha gido co hiru giang day cic mon chuyén moén nganh, nghé KTCBMA
Ho so nghién ctru khoa hoc ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024 bao gom: Ké

222 3.4.02 hoach, phiéu ding ky, thuyét minh dé tai; Quyét dinh giao nhiém vy, bao cao NCKH,

san pham, bao c4o ung dung két qua NCKH
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Danh sach giang vién tham gia nghién ctru khoa hoc ndm hoc 2021-2022, 2022-2023,

223 3.4.03 2023-2024
224 3.4.04 Luan van thac si nam 2021
225 3.4.05 Luén van tién si nam 2022
226 3.4.06 Céc bai bao khoa hoc ding trén tap chi, ky yéu chuyén nganh
227 3.4.07 Ké hoach hoi giang cap truong nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024
Danh sach giang vién tham gia hdi giang cap trudng nim hoc 2021-2022, 2022-2023,
228 3.4.08
2023-2024
229 3.4.09 Bai giang tham gia hoi giang cap trudng ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024
230 3.4.10 Bio céo két qua hoi giang cap truong nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024
231 3.4.11 Danh sach nha gido tham gia hoi giang cap tinh nam 2023
232 3.4.12 Bai giang, két qua hoi giang cap tinh nam 2023
233 3.4.13 Danh sach, bai giang, két qua tham gia hdi giang toan quoc nam 2021
234 3.5.01 Quy ché chi tiéu ndi bo hang nam
235 3502 Ké hoach boi dudng vién chirc, nguoi lao dong nim hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024
236 3503 Quyét dinh cir vién chirc, ngudi lao dong tham gia boi dudng nam hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024
937 3.5.04 K& hoach, dé cuong, bdo cao khoa boi dudng cua vién chirc, nguoi lao dong nam hoc
2021-2022, 2022-2023, 2023-2024
Bang thong ké nha gido tham gia hoc tap, boi dudng nam hoc 2021-2022, 2022-2023,
238 3.5.05
2023-2024
239 3506 Téng hop chi phi hd trg dao tao, boi dudng cua Nha trudng cho nha gido trong nim
hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024
240 3.4.01 Danh sach nha gi4o co hiru gidng day cic mon chuyén moén nganh, nghé¢ KTCBMA
241 3.6.01 Ké hoach thuc tap tai doanh nghiép cua giang vién nam hoc 2021-2022, 2022-2023,
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2023-2024

242 3.6.02 Quyét dinh ctr giang vién di thuc tap tai doanh nghi€p nam hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024

243 3.6.03 Gidy x4ac nhin cua doanh nghiép; Bao céo két qua thuc tap tai doanh nghiép cta
giang vién nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

a4 3.6.04 Bio céo tong két danh gia cong tac thuc tap tai doanh nghiép cua giang vién nim hoc
2021-2022, 2022-2023, 2023-2024
Danh sach trich ngang trinh d0 chuyén moén, nghi€p vu cta can bg, nhan vién tham

245 3.1.03 gia dao tao nganh, nghé K§ thuat Ché bién moén an cac nam hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024

246 3.7.01 HO0 so ctia can bo quan 1y, nhan vién

247 3101 Vi tri viéc lam lanh dao, quan 1y va chirc danh nghé nghiép vién chirc, nha gido cia
truong
Quyét dinh s6 2529/QDP-BVHTTDL ngay 17 thang 7 ndam 2019 quy dinh tiéu chuin

248 3.7.02 chtrc danh lanh dao, quan ly cua cac co quan hanh chinh, don vi su nghiép thudéc Bo
VHTTDL
Danh sach trich ngang trinh d0 chuyén mon, nghi€p vu cta can bg, nhan vién tham

249 3.1.03 gia dao tao nganh, nghé K§ thuat Ché bién moén an cac nam hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024

250 3.2.03 Phiéu danh gia, xép loai chat lugng vién chirc, ngudi lao dong hang nim

251 3204 Tong hop két qua xép loai vién chirc, ngudi lao dong clia trudng cac nam tir 2020 dén
2023

957 1.2.09 Quyét dinh cong nhan danh hi¢u thi dua cdc nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024

253 1208 Bio céo tong két cong tac ndm hoc va phuong phudng nhiém vu nim hoc méi cac

nam 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024
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254 1.1.24 Quy trinh x4y dung, diéu chinh, b6 sung chuong trinh ddo tao cua trudng

255 4.1.01 Quyét dinh thanh 13p Ban stra doi chuong trinh dao tao cac nam 2019, 2022

256 4.1.02 Quy dinh yéu cau vé ning luc téi‘ thiéu ma ngulc‘yi h,QC dat dugc sau tot nghiép cua
chuong trinh dao tao nganh, nghé Ky thuat Ché bién moén an cac nam 2019, 2022

257 41.03 Bién ban hop Ban stra d6i chuwong trinh dao tao nganh, nghé K5 thuat Ché bién moén
an nam 2019, 2022

259 4.1.04 Bién ban H(f),i thé}o lay ¥ kién chuyén gia vé dy thao chuong trinh dao tao nganh, nghé
K¥ thuat Ché bién moén dn cac nam 2019, 2022

259 4.1.05 Tong hop v kién gop ¥ chuong trinh dao tao nganh, nghé K§ thuat Ché bién moén an
nam 2019, 2022

260 4.1.06 Qu},/é't (Eiinh thanh lap Ho1 déng tham dinh chuong trinh dao tao nganh, nghé K¥ thuat
Ché bién moén an 2017, 2019, 2022

261 4107 Phiéu nhan xét, phan bién chuong trinh dao tao nganh, nghé Ky¥ thuat Ché bién mén
an nam 2017, 2019, 2022

262 4.1.08 Bién ban hop tham dinh chwong trinh dao tao nganh, nghé K§ thuat Ché bién mén an
nam 2017, 2019, 2022

263 1.1.22 Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh ndm 2019

264 1.1.23 Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh ndm 2022

265 4.2.01 Quyét dinh thanh lap Ban x4y dung chuong trinh dao tao nim 2017

266 4.1.01 Quyét dinh thanh Iap Ban stra doi chuong trinh dao tao cac nam 2019, 2022

267 4202 Bién ban hop Ban xay dung chuong trinh ddo tao nganh, nghé K¥ thuat Ché bién
mon an nam 2017

263 4103 Bién ban hop Ban stra d6i chuwong trinh dao tao nganh, nghé K§ thuat Ché bién moén
an nam 2019, 2022

269 4.1.04 Bién ban Hoi thao lay y kién chuyén gia vé du thao chuong trinh dao tao nganh, nghé

K§ thuat Ché bién mon an cac nam 2019, 2022
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Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong tham dinh chuong trinh dao tao nganh, nghé Ky thuat

270 4106 Ché bién mén an 2017, 2019, 2022

971 4107 Phiéu nhéan xét, phan bién chuong trinh dio tao nganh, nghé K§ thuat Ché bién moén
an nam 2017, 2019, 2022

279 4.1.08 Bién ban hop tham dinh chwong trinh dao tao nganh, nghé K5 thuat Ché bién moén in
nam 2017, 2019, 2022

973 41.02 Quy dinh yéu cau vé nang luc téi‘ thiéu ma ngulc‘yi h’QC dat duoc sau tot nghi¢p cua
chuong trinh dao tao nganh, nghé Ky thuat Ché bién moén an cadc nam 2019, 2022

274 4103 Bién ban hop Ban stra d6i chwong trinh dao tao nganh, nghé K§ thuat Ché bién mén
an nam 2019, 2022

975 4107 Phiéu nhan xét, phan bién chuong trinh dao tao nganh, nghé Ky¥ thuat Ché bién mén
an nam 2017, 2019, 2022

276 4.1.08 Bién ban hop tham dinh chuong trinh dio tao nganh, nghé Ky thuat Ché bién mén an
nam 2017, 2019, 2022

277 1.1.22 Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh ndm 2019

2178 1.1.23 Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh ndm 2022
B4o cao két qua thu thap y kién danh gia cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-

279 1131
2024

280 1.1.22 Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh ndm 2019

281 1.1.23 Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh ndm 2022

282 4107 Phiéu nhan xét, phan bi¢n chuong trinh dao tao nganh, nghé K¥ thuat Ché bién mon
an nam 2017, 2019, 2022

283 4108 Bién ban hop tham dinh chuong trinh dio tao nganh, nghé Ky thuat Ché bién mén an
nam 2017, 2019, 2022

284 11.31 B4o cao két qua thu thap y kién danh gia cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-

2024
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285 1.1.22 Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh nam 2019

286 1.1.23 Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh ndm 2022

987 4107 Phiéu nhan xét, phan bién chuong trinh dao tao nganh, nghé K¥ thuat Ché bién mon
an nam 2017, 2019, 2022

283 4.1.08 Bién ban hop tham dinh chwong trinh dao tao nganh, nghé K§ thuat Ché bién moén in
nam 2017, 2019, 2022
Bio céo két qua thu thap ¥ kién danh gia cac nim hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-

289 1131
2024

290 1.1.22 Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh ndm 2019

291 1.1.23 Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh ndm 2022

992 4107 Phiéu nhan xét, phan bién chuong trinh dao tao nganh, nghé K§ thuat Ché bién mon
an nam 2017, 2019, 2022

293 4.1.08 Bién ban hop tham dinh chuong trinh dio tao nganh, nghé K thuat Ché bién mén an
nam 2017, 2019, 2022

294 1131 Bio céo két qua thu thap ¥ kién danh gia cic nim hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024

295 1116 Quyét danh Zq I/QD-T"l:g cua Thu tudng Chl:l’lh Phu ngay 22/91/2013 pl,lé duyét quy
hoach tong thé phat trién du lich vi¢t nam dén nam 2020 va tdm nhin dén nam 2030
Nghi quyét so 103/NQ-CP ngay 06/10/2017 ctia Chinh phii ban hanh chuong trinh

296 1.1.17 hanh dong thuc nghi quyét s6 08-NQ/TW ngay 16/01/2017 ctia B6 Chinh tri vé phat
trién Du lich thanh nganh kinh t& mii nhon
Quyét dinh s6 3066/QD-BVHTTDL ngay 29/9/2011 cua BO VHTTDL phé duyét

297 1.1.18 oz B . _ .
quy hoach phat trién nhan lyc nganh du lich giai doan 2011-2020

203 4107 Phiéu nhan xét, phan bién chuong trinh dao tao nganh, nghé K¥ thuat Ché bién mon
an nam 2017, 2019, 2022

299 4.1.08 Bién ban hop tham dinh chwong trinh dao tao nganh, nghé K§ thuat Ché bién moén in
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nam 2017, 2019, 2022

300 1.1.22 Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh ndm 2019

301 1.1.23 Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh ndm 2022

302 1131 Bao cao két qua thu thap y kién danh gia cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024

303 9 1.1.22 Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh nam 2019

304 1.1.23 Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh ndm 2022

305 4.9.01 Quyét dinh phé duyét sir dung gido trinh nam 2019, 2022

306 4.9.02 Danh sach thréng’ ké giao trinh cho tirng mén hoc, moé dun cua chuong trinh dao tao
K¥ thuat Ché bién moén an

307 4.9.03 Ban in céc gido trinh nganh, nghé K§ thuat Ché bién mon an trinh d6 cao dang

308 10 4.10.01 Quy trinh bién soan, cdp nhat gido trinh giang day

309 4.10.05 Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong tham dinh giao trinh nam 2019, 2022

310 4.10.06 Phiéu nhan xét, danh gia gido trinh giang day cac nganh, nghé

311 4.10.07 Bién ban hop tham dinh gido trinh cac nganh, nghé naim 2019, 2022

312 4.9.01 Quyét dinh phé duyét sir dung gido trinh nam 2019, 2022

313 4.10.08 Pé xuat cép,nhé’lt, bo sung gido trinh giang day nganh, nghé ctia Khoa Quan tri nha
hang va Ché bién moén an

314 4.9.03 Ban in cic gido trinh nganh, nghé K§ thuat Ché bién mon an trinh d6 cao dang

315 11 4.9.01 Quyét dinh phé duyét sir dung gido trinh nam 2019, 2022

316 4.9.02 Danh sach th,(A)ng’ ké gido trinh cho tirng mén hoc, mo6 dun cta chuong trinh dao tao
K§ thuat Ché bién mén an

317 4.9.03 Ban in cic gido trinh nganh, nghé K§ thuat Ché bién mon an trinh d6 cao dang

318 4.10.07 Bién ban hop tham dinh gido trinh cac nganh, nghé nam 2019, 2022

319 1131 Bio cao két qua thu thap y kién danh gia cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-

2024
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320 12 4.9.01 Quyét dinh phé duyét sir dung gido trinh nim 2019, 2022
391 4.9.02 Danh sach thréng’ ké giao trinh cho tirng mén hoc, moé dun cua chuong trinh dao tao
K¥ thuat Ché bién moén an
322 4.9.03 Ban in céc gi4o trinh nganh, nghé K§ thuat Ché bién mén an trinh do cao déing
323 4.10.07 Bién ban hop tham dinh gido trinh cac nganh, nghé nim 2019, 2022
Bio céo két qua thu thap ¥ kién danh gia cic ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
324 1.1.31
2024
H6 so thiét ké, xay dung cac khoi cong trinh phuc vu dao tao nganh, nghé Quan tri
325 1 5.1.01 )
khach san
326 5.1.02 Ho so hoan cong cac khoi cong trinh
397 5103 Bang thé),ng l,<é s0 luong, dién tich, vi tri phong hoc, phong thuc hanh nganh, nghé K§
thuat Ché bién mén an
398 51,04 Dan}l muc thiét birdéo’ tao va yéu cau cong nghé tai cac phong hoc, phong thuc hanh
nghé Ky thuat Ché bién mon an
209 £ 105 Bién ban kiém ké tai san, thiét bi thuc hanh nghé K¥ thuat Ché bién mén in nim
2021, 2022, 2023
330 5.1.06 So d6 b tri trang thiét bi cac phong thuc hanh
Bio céo danh gia cong tac quan 1y, st dung thiét bi va phong hoc, phong thyc hanh
331 5.1.07 cho nganh, nghé K§ thuat Ché bién moén an nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024
332 2.2.08 Thoi khéa biéu hoc ky cua cac 16p cac ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024
333 5.1.08 So d6 hé thong dién toan truong
334 5.1.09 So dd hé thong cap thoat nude
335 5.1.10 Hop dong cung cap dién, nudc
336 5.1.11 Héa don tién dién, nuéc cac nam 2021, 2022, 2023
337 5.1.12 So d6 hé thong thu gom rac thai tai cac phong thuc hanh
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338 5.1.13 Hop dong dich vu vé sinh, thu gom rac thai

339 5.1.14 Béo cdo cong tac tri, bao dudng cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

340 5.1.15 S6 quéan 1y phong thyc hanh

341 5.1.16 Céc hop dong kinh té vé mua sam trang thiét bi

342 1208 Bio céo tong két cong tac ndm hoc va phuong phudng nhiém vu nim hoc méi cac
nam 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

343 1131 Bio céo két qua thu thap ¥ kién danh gia cac ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024

344 5.1.03 Bang thé,rlg l’<é $O luong, dién tich, vi tri phong hoc, phong thyc hanh nganh, nghé Ky
thuat Ch¢ bién mon an

345 5.1.04 Dan‘h muc thiét bi’déO’ tao va yéu cau cong nghé tai cac phong hoc, phong thuc hanh
nghé Ky thuat Ché bién mon an

346 5.1.06 So d6 bd tri trang thiét bi cac phong thyc hanh

347 5.2.01 S6 theo ddi tai san c6 dinh Khoa Quan tri nha hang va Ché bién moén in

348 5202 Bang so s’énh, qdf')i chiéu danh ml_‘lc thiét bi dao ’tao ’cﬁa truong voi danh muc thiét bi
dao tao t6i thi€u cua nganh, ngheé Ky thudt Che bién mén an
Bio c4o danh gia cong tac quan 1y, st dung thiét bi va phong hoc, phong thyc hanh

349 5.1.07 cho nganh, nghé K§ thuat Ché bién moén an nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024

350 5 105 Bién ban kiém ké tai san, thiét bi thuc hanh nghé K¥ thuat Ché bién mén in nim
2021, 2022, 2023

351 5.2.03 Bio céo két qua kiém ké tai san, trang thiét bi cac nam 2021, 2022, 2023

357 1131 Bio céo két qua thu thap ¥ kién danh gia cic ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024

353 5.1.04 Danh muyc thiét bi dao tao va yéu cau cong nghé tai cac phong hoc, phong thyc hanh

nghé K¥ thuat Ché bién mén an
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Bang so sanh, ddi chiéu danh muc thiét bi dao tao cua truong voi danh muc thiét bi

354 5.2.02 . . X A
dao tao to1 thiéu cuia nganh, nghé K¥ thuat Ché bién moén an
Bang thong ké s6 lugng, dién tich, vi tri phong hoc, phong thyuc hanh nganh, nghé K¥
355 5.1.03 . LA o
thuat Ché bién mon an
356 5.2.01 S theo dbi tai san c6 dinh Khoa Quan tri nha hang va Ché bién moén an
357 5.1.15 S6 quan 1y phong thuc hanh
Quyét dinh thanh 1ap 16p va danh sach cac 16p hoc nim hoc 2021-2022, 2022-2023,
358 2.1.15
2023-2024
Danh sach sinh vién cac 16p hoc phan cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
359 3.3.01
2024
360 2.2.08 Thoi khéa biéu hoc ky cta cac 16p cac ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024
Bao cao két qua thu thap y kién danh gia cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
361 1131
2024
362 5.4.01 Hinh chup cac phong thuc hanh nghé K§ thuat Ché bién mén an
363 5.4.02 Béang noi quy thuc hanh tai cac phong thuc hanh, ti€u 1énh phong chay chita chay
364 5.1.06 So d6 bb tri trang thiét bi cac phong thyc hanh
365 5.4.03 Hudng dan an toan, Quy trinh van hanh thiét b
366 5.4.04 Bién ban kiém tra phong chay chita chay hang nam
367 5.4.05 Quy trinh bao tri, bao dudng thiét b
368 5.4.06 Kiém dinh an toan hé thong cap gas phong thuc hanh bép
369 5.4.07 K¢ hoach, bao cao két qua bao dudng co sd vat chat, thiét bi hing nim
370 5.1.15 S6 quéan 1y phong thuc hanh
371 5103 Bang thong ké s6 lugng, dién tich, vi tri phong hoc, phong thuc hanh nganh, nghé K¥
. thuat Ché bién mén an
379 5.1.04 Danh muc thiét bi dao tao va yéu cau cong ngh¢ tai cac phong hoc, phong thuc hanh

nghé K¥ thuat Ché bién mén an
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373 5.2.01 S6 theo dbi tai san c6 dinh Khoa Quan tri nha hang va Ché bién moén in

374 5.4.08 Bién ban ban giao tai san cho Khoa Quan trj nha hang va Ché bién mén n cic nim
2021, 2022, 2023

375 1217 Céc bién ban kiém tra, gidm sat cac hoat ddng cua truong cic nim hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024

376 1218 Bio céo két qua kiém tra, giam sat cac hoat dong cta trudng cac nim hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024

377 1131 Bio céo két qua thu thap ¥ kién danh gia cic ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024

378 55.01 Hinh anh kho

379 5.5.02 Quy dinh quan 1y, cap phat vat tu dao tao

380 5.5.03 Quy dinh vé dinh murc vat tu dao tao céac nganh, nghé cua truong

381 5.5.04 Quy dinh V?: dinh muc kinh té, k¥ thuét trong dao tao trinh do cao dang, trung cap céac
nganh, nghé cua truong

382 5.5.05 Hop dong cung cap vat tu thyc hanh

383 5.5.06 D¢ xuat ké hoach vat tu hoc tap cac nim hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

384 5.5.07 Dé nghi cap phat vat tu thuc hanh cac nim hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

385 5.5.08 Phi€u xuat kho vat tu thuc hanh

386 5.5.09 S6 theo ddi cép phat vat tu thuc hanh cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

387 1131 Bio céo két qua thu thap ¥ kién danh gia cic nim hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024

388 1.1.22 Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh ndm 2019

389 1.1.23 Chuong trinh dao tao nganh KTCBMA ban hanh ndm 2022

390 4.9.01 Quyét dinh phé duyét sir dung gido trinh nam 2019, 2022

391 4.9.02 Danh sach thong ké gido trinh cho tirmg mén hoc, mé dun cila chwong trinh ddo tao

K§ thuat Ché bién mén an
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392 4.9.03 Ban in céc gi4o trinh nganh, nghé K§ thuat Ché bién mén an trinh do cao dang

303 5 6.01 Bang ’ké danh,muc sach, tap chi, tai li¢u tham khé}o hang nam: t’én, ’ném xuét ban, don
vi xuat ban, sO luong ban in, ban dién tir cia nghé Ky thuat Cheé bién mon an

394 5.6.02 Hop dong sir dung phan mém thu vién

395 5.6.03 Danh muyc gido trinh duoc s6 hoa cac nam

396 5.6.04 Danh muc tai liéu tham khao dugc s6 hoa cac nam

397 5.6.05 Bang thong ké s6 lugng HSSV ctia nganh, nghé K¥ thuat Ché bién mén an

398 5.6.06 Béo cao hoat dong cua thu vién cac nam hoc 2020-2021, 2021-2022; 2022-2023
Bio céo két qua thu thap ¥ kién danh gia cic ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-

399 1.1.31
2024

400 5.7.01 Quy dinh vé hoat dong cua Thu vién

401 5.7.02 No6i quy Thu vién

402 5.7.03 S6 tay huéng dan st dung thu vién

403 5.6.02 Hop dong st dung phan mém thu vién

404 5.7.04 Hop dong cung cap dich vu Internet

405 5.7.05 S0 theo ddi tai san co dinh tai Thu vién

406 5.7.06 Giao dién phan mém thu vién: PSC zlis 7.0

407 5.7.07 Website tra ctru tai liéu: www.lib.ntc.edu.vn

408 5.7.08 Bio céo thong ké két qua diéu tra nhu cau ban doc hang nim

409 5.6.06 Bao cdo hoat dong cua thu vién cdc nam hoc 2020-2021, 2021-2022; 2022-2023

410 1131 B4o cao két qua thu thap y kién dénh gia cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024

411 2.3.02 Céc video phuc vu giang day chuyén mén cac mon hoc, mé dun

412 2310 Danh myc cé? phan mém mo phong thuc hanh bai giang, tai lidu giang day co sir
dung phan mém

413 6.1.01 Ké hoach to chirc sinh hoat chinh trj dau khéa nim hoc 2021-2022, 2022-2023,
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2023-2024

414 1197 T‘rang yveb ctia truong: www.ntc.edu.vn, to roi tuyén sinh, cuén Thong tin sinh vién
can biét

415 6.1.02 Bai thu hoach tuan sinh hoat chinh tri dau khoa ctia HSSV nam hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024

416 6.1.03 Thong béo thuc hién ché dd chinh sach v&i HSSV nam hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024

417 6.1.04 Huéng dan vay von vu dii cia ngan hang nim hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024

418 6.1.05 Ké hoach to chirc doi thoai véi HSSV nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

419 6.1.06 Bién ban ghi ¥ kién HSSV va v kién chi dao cta lanh dao trudng cac nam hoc 2021-
2022, 2022-2023, 2023-2024

420 2.5.24 Béo cao cong tdc HSSV cac nam hoc 2020-2021, 2021-2022, 2023-2023

191 1131 Bio céo két qua thu thap ¥ kién danh gia cic nim hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024

1422 6.1.03 Thong bao thuc hién ché do chinh sach véi HSSV nam hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024

493 6.1.04 Huéng dan vay von vu dii cia ngan hang nim hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024

424 6.2.01 Quyét dinh mién giam hoc phi d6i véi HSSV nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024

105 6202 Quyét dinh cip chinh sach ndi tra ddi véi HSSV niam hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024

106 6.2.03 Quyét dinh cap hoc bong khuyén khich hoc tap nam hoc 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024

427 6.2.04 Quyét dinh khen thuong sinh vién nim hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024
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Quyét dinh khen thudng sinh vién dat thanh tich xuat sic, tiéu biéu toan khéa nim

428 0205 hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

499 6.2.06 Danh sach sinh vién duoc huong hoc bong doanh nghiép nam hoc 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024
Bio céo két qua thu thap ¥ kién danh gia cic ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-

430 1.1.31
2024

431 6.3.01 Céc ké hoach cong tic ndm hoc ctia Phong Cong tac HSSV cic nim hoc 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024

432 6.3.02 Ké hoach t6 chirc tu van viéc lam nam 2021, 2022, 2023

433 6.3.03 Giéy moi doanh nghiép tham dyu hdi cho viéc 1am

434 6.3.04 Danh sach doanh nghiép tham du hdi cho viéc lam nam 2021, 2022, 2023

435 6.3.05 Céc thong bao tuyén dung cua doanh nghiép cac nam 2021, 2022, 2023

436 6.3.06 Danh séch sinh vién dugc tuyén dung vao doanh nghiép

437 6.3.07 Bio céo két qua to chire tu van viée 1am cho HSSV nam 2021, 2022, 2023

438 6.3.08 Danh sach sinh vién tot nghiép co6 viéc lam nam 2021, 2022, 2023

439 6.3.00 Céc cong van cua do?nh nghiép vé viéc phoi hop to chitc chuwong trinh tham quan,
hudng nghi¢p va tuyén dung

440 6.3.10 Thong bao hoc tap, tham quan, tng tuyén tai doanh nghiép

441 6.3.11 Danh sach sinh vién tmg tuyén tai doanh nghiép

442 1131 Bio céo két qua thu thap ¥ kién danh gia cic nim hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024
Anh chup co so vat chat phuc vu cac hoat dong ctia HSSV: Van phong Poan Thanh

443 6.4.01 nién, phong tap van nghé, hdi truong 16n, ban nghiém thu dua vao st dung Nha da
nang...

444 6.4.02 K¢é hoach cong tic doan va phong trao thanh nién nam 2021-2022, 2022-2023, 2023-

2024
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Ké hoach t6 chirc chuong trinh chao mirng ngay 20-11 nam 2020- 2021, 2021-2022,

445 0.4.03 2022-2023 va hinh anh

446 6.4.04 K¢é hoach t6 churc hi trai, van nghé nam 2023 va hinh anh

447 6.4.05 K& hoach hdi thi “hoa khéi sinh vién va nhay Flashmod” ndm 2023 va hinh anh

448 6.4.06 Bio c4o tong két cong tac Hoi sinh vién va phong trao sinh vién cac nim hoc 2021-
2022, 2022-2023, 2023-2024

449 6.4.07 K¢é hoach t6 chirc giai bong da nam 2022
Bio céo két qua thu thap ¥ kién danh gia cic ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-

450 1.1.31
2024

451 1131 Bio céo két qua thu thap ¥ kién danh gia cic nim hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024
Danh sach doanh nghiép thu thap ¥ kién cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-

452 7.1.01
2024

453 21.02 Danh sach nguoi hoc dang lam viéc tai cac doanh nghiép thu thap y kién cac nam hoc
2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

454 2 4.09 Quyét dinh cong nhan t6t nghiép va danh sach sinh vién tot nghiép cac nim hoc
2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

455 1131 Bio céo két qua thu thap ¥ kién danh gia cic ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024

456 2301 Danh sach can b quan 1y, nha gido, vién chirc va nguoi lao dong nam hoc 2021-
2022, 2022-2023, 2023-2024

457 23,02 Danh sach can bo quan 1y, nha gido, vién churc va nguc‘ri lao dong nam hoc 2021-
2022, 2022-2023, 2023-2024 tham gia khao sat y kién

458 1131 B4o cao két qua thu thap y kién dénh gia cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024

459 7.4.01 Danh sach sinh vién tham gia khao sat nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024
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Bio céo két qua thu thap ¥ kién danh gia cic ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-

460 1.1.31 2024

461 2501 K¢é hoach tu danh gia chat lugng chuong trinh dao tao nganh, nghé K§ thuat Ché bién
moén an cac nam 2021, 2022, 2023, 2024

462 2502 Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong tu danh gia chat luong gido duc nghé nghiép cac nim
2021, 2022, 2023, 2024

463 2503 Béq cé9 két qua tur danh gia chat lugng churong trinh dao tao nganh, nghé Ky thuat
Che bién moén an cac nam 2021, 2022, 2023

464 7.5.05 Hinh anh bao céo két qua tu danh gia trén Website cac nam 2021, 2022, 2023

465 2506 Céc bao céo két qua ty danh gia chat lwong gido duc nghé nghiép theo mau phu luc
cua Thong tu 28 cac nam 2021, 2022, 2023

466 7503 Béq cé9 két qua tu danh gia chat luong chuong trinh dao tao nganh, nghé Ky thuat
Che bién moén an cac nam 2021, 2022, 2023

467 2 6.01 Ké hoach cai tién, ndng cao chat lwong chwong trinh dao tao cic nam 2021, 2022,
2023

468 9 4.0 Quyét dinh cong nhan t6t nghiép va danh sach sinh vién tot nghiép cac nam hoc
2021-2022, 2022-2023, 2023-2024

469 2701 Danh séach lién hé so dién thoai ctia sinh vién tot nghiép cac nam 2021, 2022, 2023,
2024

470 1131 Bao cdo két qua thu thip y kién danh gia cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024

471 2701 Danh sach lién hé s6 dién thoai ctia sinh vién t6t nghiép cac nam 2021, 2022, 2023,
2024

479 1131 Bio céo két qua thu thap ¥ kién danh gia cic ndm hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
2024

473 7.1.01 Danh sach doanh nghiép thu thap ¥ kién cac nam hoc 2021-2022, 2022-2023, 2023-
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2024




